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UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA 

77 años 

Oficina Planeación, Sistemas y Desarrollo  

 
 
 
Informe audiencia pública virtual de rendición de cuentas, vigencia 2021 
 
En la ciudad de Bogotá D. C., a los veintiséis (26) días del mes de agosto de dos mil 
veintidós (2022), se realizó la Audiencia Pública virtual de Rendición de Cuentas, 
vigencia 2021 de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca. 

Introducción  

En la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca continuamente fortalecemos el 
proceso de fomento a la participación de los usuarios, es por ello que los canales 
disponibles nos permiten interactuar de forma permanente, a través de las tecnologías 
de la información y comunicación, dando especial importancia a la realización de la 
Audiencia Pública virtual de Rendición de Cuentas, vigencia 2021. 
 
Con la emergencia sanitaria que se presentó en Colombia y en el mundo por la Covid 
19, y ante los retos que esto significo llegaron prácticas que se quedaron entre nosotros 
que nos demostraron que podíamos llegar a más personas y que de esta forma 
maximizábamos nuestros recursos; así las cosas una vez más rendimos cuentas de la 
mano de los medios virtuales disponibles, con el propósito de colocar al alcance de la 
comunidad universitaria, familiares, amigos y a diversos grupos de interés en Colombia 
la transmisión del evento en un medio masivo de televisión como lo es la casa editorial 
El Tiempo en dos emisiones, una diurna y otra nocturna. 
 
De la misma forma se habilitaron los canales institucionales de comunicación para dar la 
oportunidad de realizar preguntas desde los diferentes grupos de interés disponiendo 
del formato en línea antes y hasta un día después de las dos emisiones de la rendición de 
cuentas, las redes sociales, correo electrónico audienciapublica@unicolmayor.edu.co, 
chat de atención al usuario, entre otros medios empleados para tal fin.   

mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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Objetivo general 

Habilitar espacios para dar a conocer a la comunidad y a los diferentes grupos de 
interés, la gestión de la vigencia 2021. 

Objetivos específicos de la rendición de cuentas  

✓ Atender las inquietudes de la comunidad universitaria y de los diferentes grupos 
de interés, frente a la gestión de la vigencia 2021. 

✓ Visibilizar la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca mediante la 
socialización de los logros más representativos de la vigencia anterior y de esta 
forma llegar a más personas y/o grupos de interés empleando un medio masivo 
de mayor cobertura y de esta forma facilitar el control social. 

✓ Afianzar lazos entre la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, los 
estamentos y/o grupos de interés. 

✓ Facilitar el acceso a la documentación e información durante el proceso de la 
audiencia pública de rendición de cuentas, mediante un micrositio en la página 
web (landig page). 
 

I. Invitación a la audiencia pública de rendición de cuentas 

 
La invitación a la Audiencia Pública virtual de Rendición de Cuentas se efectúo durante 
el mes de mayo y junio de 2021, a través de los diferentes medios masivos de 
comunicación a disposición de Unicolmayor como: 
 

1. Página web institucional www.unicolmayor.edu.co: se publicó la invitación el 19 
de mayo y 11 de junio de 2021. 

2. Correos electrónicos masivos, desde la cuenta del administrador, invitando a 
participar en la emisión los días jueves 11 de agosto de 2022 a las 9:42 am., 
jueves 18 de agosto de 2022 a las 8:00 am., y viernes 26 de agosto de 2022 a las 
8:00 am. 

3. Correo electrónico audienciapublica@unicolmayor.edu.co, enviando la invitación 
a 62 personas de diferentes grupos de interés y sociedad civil para ver la emisión 
del evento el día viernes 26 de agosto de 2022.  

4. Promocional de la emisora desde el 11 hasta el 26 de agosto de 2022. 
 

Las personas interesadas podían acceder y conocer la información (ver anexo A, 
B, C, D: evidencias de la invitación a la rendición de cuentas en audiencia pública 
2021). 

5. Cartelera Física se publicó aviso de invitación al evento, el 11 de agosto de 2022, 
aproximadamente en 15 carteleras (ver anexo E: evidencias de la invitación a la 
rendición de cuentas en audiencia pública 2021). 

http://www.unicolmayor.edu.co/
mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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6. Periódico: Se publicó aviso en el diario El Tiempo, jueves 11 de agosto de 2022 
(ver anexo F: evidencias de la invitación a la rendición de cuentas en audiencia 
pública 2021). 

7.  A través de las redes sociales institucionales 

- Facebook 

- Twitter 

- Instagram 

- LinkedIn 

- YouTube  
(ver anexo G: evidencias publicaciones en redes sociales sobre la rendición de 
cuentas en audiencia pública 2021) 

II. Encuesta priorización de temas para audiencia pública virtual de rendición 
de cuentas 

 
Otro medio de participación a disposición de la comunidad universitaria, fue la encuesta 
de selección temas que estuvo en línea en la página web de la Universidad del 7 al 11 de 
marzo de 2022, con el fin de consultar los temas que consideraban debían ser tratados 
de forma prioritaria en la Audiencia Pública virtual de Rendición de Cuentas a los 
diferentes grupos de interés. (ver anexo G, H, I: evidencias de correo masivo y 
publicaciones en redes para participar en la selección de temas) 
 
La encuesta fue diligenciada por 246 personas con un total de 666 respuestas múltiples, 
los resultados se encuentran en la tabla 1. 
 

TABLA 1 RESULTADOS ENCUESTA SELECCIÓN DE TEMAS 

 

TEMA/GRUPO 
ESTUDIANTES DOCENTES ADMINISTRATIVOS EGRESADOS CONTRATISTAS TOTAL 

140 55 42 2 7 246 

Docencia 37 22 5 1 1 66 

Investigación 56 28 10 2 2 98 

Proyección 
40 14 9 1 1 65 

Social 

Bienestar 
78 10 9 0 2 99 

Universitario 

Internacionalización 76 17 12 2 2 109 

Procesos Académicos 
68 17 22 1 0 108 

y Administrativos 

Gestión Integral 
60 14 19 0 1 94 

de recursos 

Otro 9 12 5 1 0 27 

TOTAL 424 134 91 8 9 666 

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Encuesta rendición de cuentas, Bogotá, marzo de 2022  
 
(ver anexo I: resultados encuesta selección de temas, rendición de cuentas vigencia 
2021) 
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III. Radicación de propuestas 
 
En el Reglamento para el desarrollo de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a 
la ciudadanía de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, en el artículo 
décimo tercero registra que las personas naturales o jurídicas, públicas o privadas y las demás 
organizaciones civiles podrán presentar inquietudes en las fechas y de acuerdo a los procedimientos que 
serán publicados antelación a la realización del evento en la página web de la Universidad. 
 
Para la Audiencia Pública de Rendición de cuentas de la vigencia 2021, se colocó a 
disposición de la comunidad universitaria y sociedad en general, en línea el formulario 
de preguntas, el cual estuvo habilitado a partir del 11 de agosto hasta el 26 de agosto de 
2022 (ver anexo J: formulario de inquietudes y preguntas); al generar la estadística se 
encontró que: 
 

- Antes del evento, es decir 25 de agosto de 2022, NO formularon preguntas. 

- Durante la emisión de las 10:30 am., formularon 8 preguntas en total, de las 
cuales 3 no tenían relación con la vigencia 2021, a esas preguntas se les dio 
traslado a Secretaria General para que fueran resueltas a través de las PQRSFD, 
las 5 preguntas restantes fueron resueltas durante la emisión a través de los 
mismos canales mediante los cuales fueron recibidas, en esta oportunidad hubo 
una pregunta por cada canal disponible (YouTube, chat, formulario de 
preguntas, Facebook, Twitter). 
 

En el desarrollo de la Audiencia Pública virtual de Rendición de Cuentas, vigencia 2021 
el día viernes 26 de agosto de 2022, se colocó a disposición de la comunidad 
universitaria urna en físico por cada una de las siguientes sedes: 
 

- Sede principal en el aula múltiple 

- Sede de Derecho 

- Sede de Ingeniería y Arquitectura 

- Sedes de Tintal y 

- Sede Funza  
 

Durante la emisión del evento se habilitaron los siguientes medios de participación para 
la comunidad en general y los grupos de interés: 
 

- Redes sociales Facebook, Twitter, y YouTube. Por cada red social formularon 1 
pregunta fue resuelta en tiempo real  
 

- Correo electrónico audienciapublica@unicolmayor.edu.co. No se recibieron 
preguntas a través de este medio. 
 

mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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- Chat de atención al usuario. Se recibió 1 pregunta que fue resuelta en tiempo 
real. 
 

- Formato en línea de preguntas. Formularon 1 pregunta la cual fue resuelta en 
tiempo real. 
 
Por otra parte, se realizaron cuatro actividades de diálogo para fomentar la 
participación de los grupos de valor de la universidad, en atención a los temas 
que presentaron mayor interés por estamento en la encuesta de selección de 
temas, de la siguiente forma: 
 

- Bienestar Universitario. Tema de mayor participación del estamento 
estudiantil, el cual se desarrolló en 6 sesiones meet dirigida a los comités asesores 
de estudiantes con la participaron de 259 de ellos, que formularon 17 preguntas, 
las cuales fueron resueltas algunas en la sesión de meet y otras desde el correo de 
Bienestar Universitario. 
(Anexo K Arte de convocatoria a estudiantes) 
 

- Investigación. Tema de mayor participación del estamento docente, el cual se 
desarrolló en 8 sesiones meet en el espacio de la reunión semanal de docentes; se 
contó con la participación de 384 docentes, dentro de los cuales formularon 61 
preguntas que fueron resueltas desde el correo de investigaciones con copia a 
audiencipublica@unicolmayor.edu.co  
(Anexo K Arte de convocatoria a docentes) 
 

- Procesos Académicos y Administrativos. Tema de mayor participación del 
estamento administrativo, se desarrolló mediante él envió de una presentación de 
power point, con los logros más representativos de la vigencia 2021 a través de 
correo masivo solo para funcionarios administrativos de planta, contratistas y 
supernumerarios desde la cuenta del administrador los días 1 y 6 de junio de 
2022. Los integrantes de este estamento NO formularon preguntas al correo de 
audienciapublica@unicolmayor.edu.co  
(Anexo K Arte de convocatoria a personal administrativo) 
 

- Nueva sede. Tema de mayor participación de toda la comunidad universitaria 
en otras opciones de la encuesta de selección de temas, la cual se desarrolló 
mediante el envío de una presentación en power point, por correo electrónico 
masivo del administrador; donde podían formular preguntas al correo 
electrónico de audienciapublica@unicolmayor.edu.co del 27 al 29 de julio para 
ser resueltas en el término de una semana. El estudiante Brayan Steven Cruz 
Flórez del programa de Bacteriología y Laboratorio Clínico de quinto semestre 
formuló una pregunta, la cual fue resuelta por la coordinadora del proyecto 

mailto:audiencipublica@unicolmayor.edu.co
mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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nueva sede y enviada desde audiencipublica@unicolmayor.edu.co, el día 1 de 
agosto de 2022 a las 8:18 am. 
 
(Anexo K Arte de convocatoria a la comunidad universitaria) 

IV. Análisis y clasificación de las propuestas 

 
Guardando coherencia con el reporte del numeral III de este informe, las preguntas 
formuladas se clasificaron para sus respectivas respuestas teniendo en cuenta el área 
responsable de la información tal y como se presenta en la tabla 2.  
 

TABLA 2. CLASIFICACIÓN DE LAS PROPUESTAS. 

 
Medio para formular 

preguntas 
Preguntas formuladas Dependencia que respondió las preguntas 

Actividades previas de dialogo 

sesiones meet y correo masivo 

del administrador 

17 preguntas formuladas por 

estudiantes sobre Bienestar 

Universitario 

División Medio Universitario 

61 preguntas formuladas por 

docentes sobre Investigaciones 
Ofician de Investigaciones 

1 pregunta formulada por un 

estudiante de Bacteriologia sobre 

nueva sede 

Nueva sede 

Formulario en línea de 

preguntas 

1 pregunta el día de la Rendición 

de Cuentas 
1 oficina de Planeación, Sistemas y Desarrollo 

Chat de atención al usuario 2 preguntas  
1 secretaría General (PQRSFD) 

1 División Medio Universitario 

Red Social (Facebook) 3 preguntas 
1. División Financiera 

2. Secretaria General (PQRSFD) 

Red Social (Twitter) 1 pregunta 1. División Financiera 

Red Social (YouTube) 1 pregunta 1. División Medio Universitario 

Resumen 

87 preguntas así:   

* 79 como resultado de las 

cuatro actividades de diálogo 

previas a la rendición de 

cuentas. 

17. División Medio Universitario 

61. Oficina de Investigaciones 

  1. Nueva sede 

* 3 no fueron de la vigencia se 

respondieron como PQRSFD 
3. Secretaria General (PQRSFD) 

* 5 preguntas que SI fueron de 

la vigencia 2021  

2. División Medio Universitario 

2. División Financiera 

1. Oficina de Planeación  

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Diseño propio, Bogotá, agosto de 2022 
 
El día de la emisión principal de la audiencia Publica Virtual de Rendición de Cuentas, 
formularon 8 preguntas en los medios dispuestos para tal fin, de las cuales 3 se re 
direccionaron a Secretaria General por ser PQRSFD y los 5 restantes se respondieron el 
mismo día a través del canal en que fueron formuladas hasta las 12:30 pm. 
 

mailto:audiencipublica@unicolmayor.edu.co
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En la rendición de cuentas, vigencia 2021 se dejó la posibilidad de formular preguntas 
hasta 24 horas después de la primera emisión, dando la oportunidad de que realizaran 
más preguntas hasta la 7:00 am, del día 27 de agosto de 2022, espacio que cubría la 
segunda emisión que se presentó en el canal el Tiempo el mismo 26 de agosto de 2022 a 
las 7:00 pm, NO formularon más preguntas. 
 
Es importante resaltar de que, a pesar de tener una semana posterior a la emisión de la 
rendición de cuentas, para dar respuesta a las preguntas formuladas, los directivos y 
jefes de oficina, tomaron la decisión de responder las preguntas durante el mismo meet 
en la hora posterior al evento, es decir de 11:30 am a 12:30 pm para concluir con las 
respuestas. 
 
Posterior a la emisión de estreno del evento el 26 de agosto de 2022, se envió desde la 
cuenta del administrador a toda la comunidad universitaria el link 
https://www.youtube.com/watch?v=x-v2k4buC-8, donde podían volver a ver la 
rendición de cuentas y realizar preguntas para ser resueltas en el término de una semana. 
Concluida la semana el 2 de septiembre NO formularon nuevas preguntas. 

V. Realización de la audiencia pública virtual de rendición de cuentas  

 
Emisiones 
 
Se realizó la emisión del evento el día viernes 26 de agosto de 2022 en horario 10:30 
a.m. a 11:30 a.m., en El Tiempo Televisión y la emisora institucional con repetición de 
la emisión en la misma fecha a las 7:00 pm., a través del mismo medio masivo de 
televisión que de acuerdo con los operadores se podo sintonizar en los siguientes 
canales: 

- Claro Digital: 109  

- Tigo - UNE: 118 

- ETB: 273  

- DIRECTV 146 

- Movistar 409 
 

(Anexo L: Orden de trabajo No. 376 de 2022 suscrita con Casa editorial el Tiempo 
S.A.) 

 
La doctora Claudia Samarís Rodríguez Contreras, en representación de Rectoría, 
Vicerrectoras Académica y Administrativa, Secretario General, Decanos, Jefes de 
Oficina, Subdirecciones y Profesionales encargados de áreas, se reunieron de forma 
presencial, desde las 9:30 am, el día 26 de agosto de 2022 para recibir las 
recomendaciones generales, ver la emisión y responder las preguntas formuladas.  
 

https://www.youtube.com/watch?v=x-v2k4buC-8
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En las recomendaciones generales se solicitó a los asistentes ver la emisión únicamente 
en el recinto en el que se reunieron para que no se dispersara la atención y para ser 
ágiles en la respuesta de las preguntas registradas en el formato unificado en Google 
drive al cual accedieron únicamente los funcionarios que apoyaban los diferentes 
medios para formular preguntas, la delegada de la rectora, Dra. Claudia Samaris 
Rodríguez, los dos Vicerrectores, Jefes de Oficina, Subdirectores y profesionales 
responsables de áreas. 
 
El jefe de la Oficina de Planeación y Desarrollo Institucional. Dr. Camilo Rizo Parra, 
explicó a los asistentes que una vez los funcionarios de apoyo recibieran las preguntas a 
través de los diferentes medios (chat de atención al usuario, redes sociales, formulario 
de preguntas en línea y el correo audienciapublica@unicolmayor.edu.co), las registrarían  
en el formato; la delegada de rectoría la asignaría en el mismo con el nombre del jefe 
responsable; inmediatamente el jefe requerido procedería a dar respuesta a través de su 
jefe inmediato (vicerrectores o jefes de oficina) según las competencias en el mismo 
formato y con el visto bueno de la rectora; finalmente el funcionario de los medios de 
apoyo, copiaba y pegaba la respuesta, para atender el requerimiento del ciudadano. 
 
El formato disponible en Google drive actuaba en cada momento como un semáforo 
de la siguiente forma: 
 
Amarillo, cuando la rectora asignaba la pregunta a un jefe 
Purpura, cuando la rectora o su delegada le daba su visto bueno a la respuesta resuelta 
por el jefe responsable 
Verde, cuando el funcionario de apoyo copiaba, pegaba y enviaba la respuesta al 
ciudadano. 
 
Es importante mencionar que, aunque Secretaria General realizó convocatoria para 
contar con la presencia de veedores durante la emisión, preguntas y respuestas no hubo 
postulaciones de personas internas o externas de la Universidad. 
  
La Jefatura de la oficina de Control Interno, tuvo acceso al semáforo como jefatura en 
caso de que tuviera que responder preguntas y para poder ejercer su labor de veeduría y 
evaluación del evento. 
 
Con la metodología empleada se logró dar respuesta a la ciudadanía y/o grupos de 
interés en tiempo real a algunas de las preguntas en forma ordenada y transparente; las 
preguntas que no se alcanzaron a responder durante la hora de la emisión, también 
fueron resueltas el mismo día, en la misma sesión y a través de los mismos canales en 
que fueron realizadas hasta las 12:30 pm. 

 
(Anexo M. Formulario de preguntas y respuestas - semáforo)  

 

mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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Con el propósito de incentivar la participación de los diferentes estamentos de la 
Universidad, en la rendición de cuentas vigencia 2021, el día 24 de agosto de 2022 a las 
10:00 am., la profesional Martha Amaya realizó socialización en el canal de YouTube de 
una presentación que dio cuenta de los aspectos importantes en las diferentes etapas de 
la preparación del evento y concluyo invitando a la comunidad a ver la emisión el 26 de 
agosto de 2022. La socialización hasta la fecha tubo 112 visitas y la pueden ver en el 
siguiente link https://youtu.be/YvscYTkpiKU. 
 

(Anexo N Pantallazo socialización en redes sociales y YouTube) 
 
 
La difusión de la socialización se realizó mediante correo masivo desde la cuenta del 
administrador a toda la comunidad universitaria, el día martes 23/08/2022 3:27 p. m. 
 

(Anexo O Pantallazo correo masivo enviado a toda la comunidad) 
 
Personas conectadas al evento  
 

- Unicolmayor radio virtual 
Las piezas radiofónicas utilizadas durante el proceso de sensibilización y promoción 
para la audiencia pública de rendición de cuentas vigencia 2021 de la Universidad 
Colegio Mayor de Cundinamarca, fueron emitidas del 11 al 26 de agosto de 2022, en 
amplificación interna y en streaming (emisión a través de internet), con un total de 250 
emisiones para la invitación. 

La rendición de cuentas vigencia 2021, se emitió a través de UNICOLMAYOR RADIO el 

26 de agosto a las 10:30 a.m., con repetición a las 7:00 pm.  

Los oyentes conectados el día viernes 26 de agosto de 2022, fecha en la que se llevó a 
cabo la rendición de cuentas vigencia 2021, fue de 672 oyentes, con un promedio en la 
hora de transmisión de 28 oyentes. 
 

(Anexo P Pantallazos información emisiones APRC 2021 en Unicolmayor radio)  
 

- Informe el tiempo televisión a través de IBOPE 
 
El Programa de Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, vigencia 2021 de la 
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca fue visto por 19.837.000 televidentes a 
nivel nacional, que dentro de las emisiones se comportó de la siguiente forma: 
 
Horario emisión original 10:30 am., con un alcance de 9.672 televidentes que 
corresponde al 0.04% del total de televidentes y un rating del 0.01%; para la emisión de 

https://youtu.be/YvscYTkpiKU
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repetición a las 7:000 pm., contó con un alcance de 10.017 televidentes que corresponde 
al 0.05% del total de televidentes y un rating del 0.02%. 
(Anexo Q. Presentación en power point del rating Audiencia Pública Rendición de 
Cuentas 2021, El Tiempo televisión) 
 
De la misma forma el anexo Q también da cuenta de la pauta emitida en City TV, con 
una población objetivo de 8.104.300 televidentes, de las cuales en un total de 15 salidas 
arrojó un alcance de 664.500 televidentes equivalentes al 8% del target, una frecuencia 
de 1,9 con corte del 12 al 25 de agosto de 2022.  
  
 

- Redes sociales 
 

La tabla 3 consolida el alcance y participación de los ciudadanos y/o grupos de interés 
en las diferentes etapas de la rendición de cuentas a través de cada una de las redes. 
 

TABLA 3. PARTICIPACIÓN A TRAVÉS DE LAS REDES SOCIALES 
Fecha Red Tema Alcance 

7 de marzo 
de 2022 

Facebook 

Encuesta selección de temas 

1221 personas; 12 interacciones 

Instagram 552 personas; 3 interacciones 

Twitter 110 impresiones; 4 interacciones 

LinkedIn   

9 de marzo 
de 2022 

Facebook 

Encuesta selección de temas 

1081 personas; 8 interacciones 

Instagram 465 personas; 2 interacciones 

Twitter 133 impresiones; 4 interacciones 

LinkedIn   

2 de abril 
de 2022 

Instagram 
Storie. 

Actividad de Diálogo de investigaciones 
872 personas alcanzadas 

4 de abril 
de 2022 

Facebook 

Actividad de Diálogo de investigaciones 

1539 personas; 17 interacciones 

Instagram 903 personas; 5 interacciones 

LinkedIn   

9 de abril 
de 2022 

Facebook 

Actividad de Diálogo de investigaciones 

2107 personas; 30 interacciones 

Instagram 920 personas; 8 interacciones 

Twitter 101 impresiones; 4 interacciones 

LinkedIn   

21 de abril 
de 2022 

Facebook 
Actividad de Diálogo de Bienestar 

Universitario 

1141 personas; 16 interacciones 

Instagram 743 personas; 1 interacciones 

Twitter 141 impresiones; 2 interacciones 

6 de junio 
de 2022 

Facebook 

Actividad de Diálogo de Procesos 
Académicos y Administrativos 

914 personas; 7 interacciones 

Instagram 623 personas; 8 interacciones 

Twitter 84 impresiones; 1 interacción 

LinkedIn   

28 de julio 
de 2022 

Facebook Actividad de Diálogo de Nueve Sede 953 personas; 55 interacciones 

11 de agosto 
de 2022 

Facebook Invitación desde rectoría para ver la 
emisión de la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas vigencia 2021 

661 personas; 34 interacciones 

Instagram 846 personas; 6 interacciones 

24 de agosto 
de 2022 

Facebook Invitación a la socialización actividades 
realizadas por la Oficina de Planeación y 

264 personas; 13 interacciones 

Instagram 605 personas; 4 interacciones 
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Desarrollo Institucional relacionadas 
con la APRC 2021 

YouTube 

Desarrollo socialización actividades 
realizadas por la Oficina de Planeación y 

Desarrollo Institucional relacionadas 
con la APRC 2021 

112 visitas 

26 de agosto 
de 2022 

YouTube 
Emisión de la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas 2021 
543 visitas 

Total, 
publicaciones 

30 

Facebook 9 

Instagram 9 

Twitter 5 

LinkedIn 5 

YouTube 2 

Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Subdirección de Promoción y Comunicaciones, Bogotá, septiembre de 2022 

 

 

- Boletín Institucional (actualizado) 
 
Con el propósito de cumplir con las actividades planteadas en el plan 

anticorrupción y atención al ciudadano se publicó en el Boletín Institucional virtual 
mensual en formato PDF, 5 notas relacionadas con la rendición de cuentas, en la 
emisión de los meses de abril, mayo, junio y julio de 2022. En estas publicaciones se 
presentan temas de interés para los diferentes grupos de valor de nuestra institución.  

 
Se encuentran disponibles para consulta en la sección de boletines de la página 

web https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=190. 

 
(Anexo R. Pantallazos publicaciones del Boletín Institucional relacionadas con la 
rendición de cuentas 2021). 

 
  
 
INFORMACION DE INTERES PARA LA CIUDADANIA 
  
 

INTERVENCIONES 
 
Rectoría 
 

La señora Rectora María Ruth Hernández Martínez, hace la instalación del 
evento con un saludo de bienvenida a los diferentes grupos de interés y da apertura a la 
presentación del Informe de Gestión y logros del año 2021 enmarcado en el actual Plan 
Rectoral “Unicolmayor se transforma” y sus seis ejes estratégicos (Gestión Humana y 
Bienestar Institucional, Modernización organizacional, Proyecto Nueva Sede Planta 
Física y Desarrollo Institucional, Docencia, Acreditación, Autoevaluación y Gestión de 
Calidad Institucional, Investigación, Innovación, Extensión y Proyección Social, 

https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=190
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Internacionalización); durante la emisión del video estos logros fueron abordados por 
nuestros Vicerrectoras académica y administrativa, Jefes de Oficinas, estudiantes, 
docentes y administrativos. 

De la misma forma mencionó que los logros presentados se dieron gracias a la 
actitud propositiva, esfuerzo constante y dedicado de toda la comunidad universitaria, 
que trabajó de manera articulada para avanzar en las metas y proyectos trazados. 

De acuerdo con lo anterior en su intervención empleo 4 minutos y 48 segundos, 
donde menciono de forma general los siguientes temas:   

1. Descuentos y plan de auxilios de matrícula 
2. Matricula cero 
3. Jóvenes a la U. 
4. Retorno gradual, progresivo y seguro 
5. Armonización del Plan de Desarrollo Institucional con el actual Plan Rectoral 

“Unicolmayor se transforma” 
6. Actualización del Proyecto Educativo Institucional -PEI 
7. Actualización del Reglamento estudiantil de pregrado 
8. Agradecimientos y despedida.   

 
Eje 1. Gestión Humana y Bienestar Institucional 
 

Para abordar este eje se contó con la intervención de rectoría, estudiantes, 
docentes, administrativos de la siguiente forma: 

 
 
Bienestar. La estudiante Karen Lizeth Apache Bustos del programa de 

Bacteriología y Laboratorio Clínico se refirió a los 1154 bonos de mercado para 
estudiantes de la jornada diurna y nocturna, que tuvo un incremento frente a 2020 que 
fueron 514.; 365 estudiantes que se beneficiaron del apoyo de conectividad mediante 
tarjeta sim con datos, el préstamo de 371 tabletas a estudiantes para apoyar a asistencia 
a clases de manera remota y la adquisición de 28 monitores industriales para facilitar 
las clases sincrónicas.  

 
De la misma forma el funcionario administrativo Julián David Pinilla Cuellar de 

Vicerrectoría Administrativa, se refirió a 1570 bonos de consumo a funcionarios 
administrativos y docentes en reemplazo de las actividades de bienestar que no se 
realizaron presencialmente, debido a la emergencia sanitaria ocasionada por la COVID-
19.   

 
La docente Enyd Garzón Méndez del programa de Derecho se refirió a los 612 

bonos para los hijos de docentes y funcionarios administrativos en reemplazo de 
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las vacaciones recreativas de junio y diciembre, la celebración virtual del día del 
docente y el día del administrativo, los servicios de salud con 286 orientaciones 
médicas (Odontología y Medicina General) vía chat, 28 charlas virtuales interactivas 
de Promoción y Prevención en salud con un total de 539 asistentes.   

 
La estudiante Claudia Patricia Cáceres Pereira del programa Derecho mencionó 

que dentro de los programas de bienestar se vincularon 119 estudiantes como 
aprendices, 288 asesorías individuales en psicología y 164 en psicopedagogía; de 
la misma forma menciona la entrega de 1224 kits de bienvenida a estudiantes de 
primer semestre y la Jornada Cultural “Así suena Colombia” evento que contó con 
actividades presenciales y virtuales para toda la comunidad universitaria, realizado del 28 
de septiembre al 2 de octubre de 2021.  

 
La profesional Yuly Paola Ladino Ortiz que apoya el área de egresados 

mencionó que en 2021 se realizaron 18 actividades de Inducción a la vida laboral 
con la participación de 2.466 egresados; 29 eventos académicos entre webinars, 
vitrinas empresariales, encuentros de egresados, talleres, formación continua, 
workshops, entre otros, con una participación de 1.982 egresados; de la misma forma en 
esta área se desarrolló el VII Encuentro institucional de egresados con 157 asistentes 
conectados en el evento; se exaltaron 24 egresados destacados por su contribución 
social, ambiental, institucional, académica, cultural, científica, tecnológica y empresarial 
de los programas académicos de la institución y para finalizar mencionaron la actividad 
de integración: Bingo virtual de egresados, con la participación de 35 egresados de 
diferentes programas y se obtuvo 5 ganadores a los bingos jugados. 

 
 
Eje 2. Modernización Organizacional, Proyecto Nueva Sede Planta Física 

y Desarrollo Institucional 
 
Modernización Organizacional. En este aspecto se mencionó el desarrollo del 

diagnóstico institucional y como resultado el estudio técnico de rediseño organizacional, 
el cual se deberá ser armonizado con la actualización normativa, para ser presentado al 
Consejo Superior Universitario para análisis, retroalimentación y posterior aprobación.  

 
Nueva sede. Referente a este proyecto la ingeniera Yaira Londoño Bermúdez 

asesora del proyecto hace referencia a gestión realizada por la Rectoría ante la 
Secretaría General del Ministerio de Educación Nacional, para llevar a cabo la 
transferencia a título gratuito de los predios de propiedad del Ministerio de 
Educación Nacional, los cuales tienen un área aproximada de 14.125 metros 
cuadrados. 
 

De la misma forma menciona que en sesión del Comité Técnico Jurídico de 
Apoyo para la Nueva Planta Física de la Universidad, se recomendó la elaboración 
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del informe de diagnóstico y la presentación del mismo ante el Consejo Superior 
Universitario, frente al predio de la Avenida Carrera 7 No. 166-51, identificado 
como el Lote B, en propiedad de la Central de Inversiones S.A. (CISA), el cual se 
encuentra contiguo a los lotes del MEN. Los predios se encuentran ubicados en la 
Carrera 7 No. 166-51 y suman un área aproximada de 29.625 metros cuadrados, lo cual 
resulta conveniente y oportuno para la construcción de la Nueva Sede de la Institución.   

 
La ingeniera refiere que la Rectoría presentó su gestión y propuesta al Consejo 

Superior Universitario y solicitó la autorización para iniciar los trámites y acciones que 
logren concretar la adquisición de un bien inmueble de propiedad de la Central de 
Inversiones S.A. (CISA), y gestionar lo necesario con el fin de concretar la transferencia 
a título gratuito de los predios identificados de propiedad del Ministerio de Educación 
Nacional.   

 
En consecuencia, mediante el Acuerdo 027 del 29 de octubre, el Consejo 

Superior Universitario autorizó a la Rectoría para concretar la adquisición de un bien 
inmueble de propiedad de la Central de Inversiones S. A. (CISA) y las acciones 
necesarias para materializar la transferencia a título gratuito de otros predios colindantes 
de propiedad del Ministerio de Educación Nacional, gestiones socializadas a la 
comunidad universitaria por medio de comunicado y en diciembre se contrató la 
elaboración del informe de diagnóstico integral para los dos predios, 
requerimiento para continuar con los dos procesos pendientes (compra y transferencia, 
respectivamente).  

 
Gestión documental. Se abordaron desde las competencias de Secretaria 

General y la División de Servicios Administrativos de forma genérica las gestiones y/o 
logros en los temas relacionados a continuación:  

 

- Organización de archivos de gestión y organización de documentos electrónicos 

- Actualización de la guía metodológica para la administración (PQRSFD) 

- Actualización del procedimiento de elecciones realizadas por votación universal. 

- Digitación, verificación y levantamiento de estudiantes graduados. 

- Subsanación de hallazgos 

- Actualización del plan de saneamiento básico 

- Nuevo documento de gestión integral de residuos-PGIRS. 
 
Contrataciones. La Vicerrectora Administrativa, la doctora Sandra Yulieth 

Moncada Casanova se refiere en términos generales a la adquisición de un bus para 
atender las necesidades de salidas pedagógicas, la contratación de los servicios de 
mantenimiento de las instalaciones en las diferentes sedes y a contratación de 
instrumentos archivísticos que aporten a los sistemas de conservación y a las tablas 
de retención documental.  
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De la misma forma se hace alusión al fortalecimiento del parque informático 

con la adquisición de 104 equipos de cómputo para apoyar la gestión académica y 
administrativa de la Universidad, mediante contrato 22 de 2021; a la renovación de la 
suscripción para los recursos de Biblioteca que permiten el acceso a bases de datos 
académicas y científicas; a la contratación para la actualización y formulación del 
Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(PETIC), el cual nos permitirá marcar una ruta de acción para sistematizar la gestión 
universitaria y la contratación del diagnóstico de la Escuela Virtual, con el fin de 
generar un plan de acción para la implementación de la misma en la Universidad.  

 
Gestión Financiera. Abordó la gestión de Presupuesto de ingresos 2021. 

Apropiación definitiva de $74.178 millones, recaudo de $70.371 millones, equivalente al 
95% de recaudo, adiciones por $ 10.209 millones y reducciones por $ 624 millones.  
 

El presupuesto de gastos 2021. Apropiación definitiva de $74.178 millones, 
ejecución de $65.705 millones, equivalente al 89% rubros para atender lo referente a la 
emergencia sanitaria generada por el nuevo SARS-CoV-2.  

 
Estado Situación Financiera. En el año 2021 el total del activo sumó $ 

119.958 millones de pesos, que comparados con los $108.594 millones de pesos del año 
2020, significó un incremento de 10.46%.  En el año 2021 el total del pasivo fue de $ 
4.971 millones de pesos, que comparados con los $ 4.985 millones de pesos de 2020, 
significó una disminución de -0.28% y en cuanto al patrimonio en el año 2021 sumó $ 
113.057 millones de pesos, que comparados con los $ 103.610 millones de pesos del 
año 2020, presenta un incremento del 9.12%.  

 
Recursos y proyectos de inversión vigencia 2021. Se abordó la apropiación 

de recursos destinados a la inversión del año 2021 por más de 3.901 millones de pesos, 
con el fin de orientar estos recursos al cumplimiento de los objetivos misionales y 
fortalecer sus funciones sustantivas y la Incorporaron al presupuesto los recursos del 
Plan de Fomento a la Calidad 2019, 2020 y 2021. 
 

En cuanto al seguimiento al presupuesto de los 21 proyectos de inversión, se 
hizo referencia al control continuo con las dependencias responsables de su ejecución, 
al acompañamiento a las facultades y la Oficina de Proyección Social para la aprobación 
de los programas de educación continuada y permanente.   

 
Racionalización de trámites.  Se hizo referencia a la creación de la estrategia 

que permitió simplificar, estandarizar y automatizar los trámites y servicios de la 
Universidad. Se racionalizaron 11 trámites tipo tecnológico, se actualizaron 24 trámites 
en el aplicativo SUIT, se realizó el diagnóstico y estado de los trámites que sirvió de 
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fuente para la racionalización, mejoras tecnológicas como pagos en PSE y trámites 
totalmente en línea.   

 
De la misma forma se mencionó el fortalecimiento del servicio de datacenter, 

conectividad a internet y canales de datos, ampliando las capacidades de Ancho de 
banda de internet de 600 a 800 Mbps (incremento del 33%). 

 
 
Eje 3. Docencia, Acreditación, Autoevaluación y Gestión de Calidad 

Institucional.  
 
Para este eje en las intervenciones de la señora rectora se abordó en la parte 

inicial de este documento la información relacionada con el Proyecto Educativo 
Institucional PEI, la actualización del reglamento estudiantil de pregrado. 

 
Por otra parte, la Doctora Ana Isabel Mora Bautista, Vicerrectora Académica 

hizo referencia a la expedición del reglamento único disciplinario estudiantil para los 
programas de pregrado y posgrado y al nuevo estatuto docente expedido después de 21 
años que no se actualizaba. 

 
Registros Calificados. Se abordaron los de la Especialización en Derecho 

Internacional Público con énfasis en Derecho Humanos y la maestría en Derecho 
Penal. 

 
Creación de nuevos programas. Se presentaron los actos administrativos 

internos para los programas de Maestría en Salud Pública y la Tecnología en Gestión de 
Negocios, modalidad a distancia. 

 
Renovación Acreditación de alta calidad y renovación de registro 

calificado. Para el programa Tecnología en Delineantes de Arquitectura e Ingeniería. 
 
Renovación de registros calificados. Para los programas de Construcción y 

Gestión en Arquitectura y Tecnología en Administración y Ejecución de 
Construcciones. 

 
Actualización planes de estudio. Tema presentado por la estudiante Brian 

Kellys Carrillo Rodríguez del programa de Tecnología en Asistencia Gerencia presencial 
ya que el plan fue actualizado luego de 12 años, mediante Acuerdo 104 del 15 de 
diciembre del Consejo Académico que brinda mayores posibilidades a los estudiantes en 
su formación articulada con el programa de Administración de Empresas Comerciales.  

 
Actualización de la estructura curricular. Este tema fue presentado por la 

estudiante Stefanny Lorena Olarte Finlay del programa de Turismo ya que la 
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estructura de este programa fue actualizada después de 13 años mediante Acuerdo 103 
del 15 de diciembre, dando flexibilidad a estudiantes que han cursado con anterioridad 
componentes temáticos en el Programa. Rige para estudiantes nuevos a partir del 
primer periodo de 2023 y deroga las normas que le sean contrarias, en especial, el 
Acuerdo 042 de 2008.   

 
De la misma forma el estudiante Rafael Ricardo Guarín López del programa de 

Especialización en Edificación Sostenible, presento la actualización de la estructura 
de su programa después de 8 años mediante Acuerdo 010 del 15 de abril expedido por 
el Consejo Académico, brindando flexibilidad y finalización del proceso académico de 
los estudiantes en relación con el Acuerdo 046 del 16 de mayo de 2013.  

 
Creación Centro de Educación Matemática POTENCIAS. Adscrito al 

Programa de Ciencias Básicas. Para el fortalecimiento académico de las prácticas 
matemáticas de identificación y uso de patrones. 

 
Modelo Institucional de Autoevaluación y Autorregulación (MIAA). La 

jefe responsable de la Oficina de Autoevaluación y Acreditación Institucional, Doctora 
Maricela Botero Grisales menciono que después de 27 años mediante el acuerdo 028 de 
noviembre de 2021 se estableció el nuevo modelo para fortalecer la cultura de la calidad 
institucional. 

 
Definición e implementación de la ruta de Autoevaluación con fines de 

Acreditación Institucional. Se mencionó la realización del ejercicio de autoevaluación 
según la nueva normatividad y lineamientos del CNA. 

 
Ponderación para los procesos de autoevaluación. Se citaron los acuerdos 

mediante los cuales el consejo académico aprobó la nueva ponderación con fines de 
acreditación institucional y de programas.  

 
Implementación Sistema de Información EVALÚA. Con el objetivo de 

modernizar y en pro de la Acreditación Institucional se implementó un sistema 
para la consolidación de la información en los procesos de autoevaluación con fines 
de renovación de registros calificados y acreditación tanto institucional como de 
programas. Aportó significativamente al fortalecimiento y sistematización de los 
procesos.  

 
Resultados del Proceso de Autoevaluación. La jefe de la Oficina de 

Autoevaluación y Acreditación Institucional, Doctora Maricela Botero Grisales 
menciona que se llevó a cabo el proceso según requerimientos CNA para medir el 
impacto de las funciones misionales de los últimos 5 años, presentando los resultados 
de cada uno de los 12 factores, siendo el factor de egresados el único que se cumplió 
aceptablemente y el resto en alto grado.  
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Radicación de condiciones de calidad. Se mencionó la consolidaron y 
radicaron las Condiciones de Calidad Institucionales para Bogotá, exigidas por el MEN 
norma del Decreto 1330 de 2019 y en septiembre fueron radicadas las Condiciones de 
Calidad para cuatro (4) lugares de desarrollo (Madrid, Fusagasugá, Funza y Mosquera), 
para fortalecer la cultura de la calidad y se da respuesta a los trámites obligatorios de 
Registro Calificado.  

 
Fortalecimiento del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad. La 

jefe de la Oficina de Autoevaluación y Acreditación, Doctora Maricela Botero Grisales 
indicó haber participado en las fases 1 y 2 del acompañamiento del MEN para 
fortalecer el Sistema Interno de Aseguramiento de la calidad. 

 
Nuevo Modelo Integrado de Planeación y Gestión. La profesional de la 

Oficina de Planeación Martha Amaya mencionó que este modelo se adoptó e 
implemento en el área administrativa como referencia del Sistema Integrado de Gestión 
para cumplir con los estándares para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar 
y controlar la gestión.  

 
Actualización del MECI y articulación con el MIPG. Se menciona que 

después de 13 años, se actualizó el modelo, mediante Resolución Rectoral 1500 del 22 
de noviembre, y su articulación con el Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
(MIPG). 

 
Plan de acción anual. Se reportó un cumplimiento del 91% de las metas 

programadas en el Plan de Acción Anual (PAA), mejorando el cumplimiento del PDI 
en un 32% respecto a la vigencia anterior.  

 
Nuevo estatuto de auditoría interna. La jefe de la Oficina de Control Interno, 

Ingeniera Irma Yurani Campos Tambo menciona que el nuevo estatuto cual busca que 
la estructura de Control Interno institucional oriente y contribuya al cumplimiento del 
direccionamiento estratégico con criterios de eficacia y eficiencia en la gestión.  

 
Desde la gestión de biblioteca para la vigencia se presentó la suscripción del 

convenio Consorcio Colombia y el lanzamiento del repositorio institucional.   
 
Eje 4. Investigación. 
 
La jefe de la Oficina de Investigaciones, Doctora Martha Cecilia Torres López 

mencionó la actualización del reglamento de investigaciones después de 16 años, el cual 
trata de consolidar una cultura de investigación para proyectar mayores impactos en la 
comunidad científica y fomentar procesos de innovación y transparencia académica. 
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En cuanto a los Grupos y Semilleros de Investigación. Se realizó énfasis en los 
47 grupos de investigación de los cuales 22 son categorizados según Min ciencias; la 
cantidad de semilleros de investigación y estudiantes participantes en los programas; la 
participación en eventos de investigación, las ponencias, los proyectos ejecutados y la 
adquisición de un software para gestionar proyectos de investigación, entre otros temas 
relacionados con investigación. 

 
Eje 5. Innovación, Extensión y Proyección Social.   
 
La jefe de la Oficina de Proyección Social, Doctora Ana Judith Otálvaro López 

menciona la protocolización del convenio entre la Universidad y la Secretaría General 
de la Alcaldía Mayor de Bogotá para la prestación de servicios del Consultorio 
Técnico de los programas de Construcción y Gestión en Arquitectura, y 
Tecnología en Administración y Ejecución de Construcciones.    

 
De la misma forma menciona que se suscribió convenio con la Cámara de 

Comercio de Facatativá, para la realización de prácticas para los estudiantes del 
Programa de Derecho, para realizar proyectos dirigidos al desarrollo de actividades 
propias de ambas instituciones, intercambiar experiencias sobre temas de interés desde 
el punto de vista académico e investigativo.  

 
Regionalización. Durante la presentación se mencionó la suscripción de 

Convenio Marco a 15 años con la Alcaldía Municipal de Funza; la radicación de 
condiciones institucionales de cada lugar de desarrollo (Funza, Madrid, Mosquera y 
Fusagasugá) para lograr la apertura de algunos de los programas en esos municipios y a 
nivel del Distrito, se menciona la partición en las iniciativas promovidas por la 
Secretaría General y la Secretaría de Gobierno de la Alcaldía Mayor de Bogotá en la 
estrategia UniversiGAB, a través del Programa Gobierno Abierto de Bogotá. 

 
Unidad de emprendimiento. Esta fue aprobada como una unidad de gestión 

del MIPSE.  
 
Venta de servicios. Se mencionó la celebración del Contrato 

Interadministrativo con la Dirección de Bienestar Social (DIBIE) de la Policía 
Nacional, cuyo objeto fue la prestación de servicios en docencia en 19 ciudades del 
país al interior de las 21 Instituciones Educativas de la Policía Nacional; la suscripción 
del Contrato Interadministrativo con el Concejo Municipal de Cajicá, cuyo objeto 
fue la prestación de servicios profesionales de Asesoría y Apoyo en la realización del 
Proceso de Selección del Personero Municipal de Cajicá y la suscripción del Contrato 
Interadministrativo con la Alcaldía Municipal de Soacha, cuyo objeto fue la 
prestación de servicios para el desarrollo de las actividades enmarcadas en el Plan de 
Capacitación de los funcionarios de Soacha vigencia 2021. Se realizó un Diplomado 
para 310 servidores públicos. 
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Museo de la mujer. Creado por Unicolmayor, el cual organizo conversatorio 
“Hablando de mujeres. Un encuentro de museos”, con la participación de los Museos 
de la Mujer de Chile, Argentina, México y Costa Rica. 

 
Cursos de extensión. Se contó con un total de 52 cursos presenciales y 17 

virtuales; de la misma forma se realizó de forma presencial la Octava Exposición de 
Cursos de Extensión con la participación de los orientadores artísticos, estudiantes y 
entidades con las cuales se tienen convenios.  

 
Eje 6. Internacionalización.  
 
Para este eje se mencionó el convenio Marco de Colaboración celebrado 

entre nuestra Institución y la Universidad Federal do Maranhão, de Brasil, en el 
mes de junio y el Convenio Marco de Colaboración académica y cultural entre la 
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca y el Instituto Italiano de Cultura, 
firmado agosto. 

 
Política de multilingüismo. Durante la vigencia el Consejo Superior 

Universitario aprobó esta política. 
 

Movilidad. Se realizó la descripción de la movilidad de docentes invitados, la 
movilidad de docentes en casa (webinars, eventos académicos virtuales y presenciales, 
cursos cortos, clases espejo, entre otros), de la movilidad de estudiantes salientes y 
entrantes de diferentes países, así como la vinculación de un asistente nativo procedente 
de la india. 

 
 

Participación ciudadana: intervención de las organizaciones sociales, los 
ciudadanos, acuerdos y proyecciones 
 

Desde el 11 de agosto y hasta el 22 de agosto de 2022 previo al evento estuvo 
habilitado en la página web el formulario de preguntas. Durante este tiempo NO 
formularon preguntas. 
 

Durante la emisión de la Audiencia Pública virtual de Rendición de Cuentas, 
vigencia 2021 de las 10:30 a.m., todo el tiempo estuvo habilitado Facebook, Instagram, 
Twitter, LinkedIn y YouTube, el correo electrónico 
audienciapublica@unicolmayor.edu.co, chat institucional, y el formato de preguntas en 
línea, como espacio de participación ciudadana, para dar respuesta en tiempo real a las 
preguntas que formularan durante la emisión y una hora después de que concluyó la 
misma.  

 

mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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Al concluir la emisión de las 10:30 a.m., se contabilizaron 8 preguntas que fueron 
realizadas a través de los siguientes medios:   
 

• Formulario de preguntas en línea. Formularon 1 pregunta. 

• Chat de atención al usuario. Formularon 2 preguntas, 1 que se re direccionó 
a PQRSFD por no ser de la vigencia y 1 fue resuelta. 

• Facebook. Formularon 3 preguntas de las cuales 2 se re direccionaron a 
PQRSFD por no ser de la vigencia y 1 fue resuelta. 

• Twitter. Formularon 1 pregunta la cual fue resuelta. 

• YouTube. Formularon 1 pregunta la cual fue resuelta. 
 

En resumen, las 8 preguntas formuladas dan cuenta de la participación 
ciudadana, pero también es preciso mencionar que 5 de ellas fueron resueltas porque 
correspondían a la vigencia de la cual se rendía cuentas y los 3 restantes al ser trasladas a 
Secretaría General fueron resueltas posteriormente, ya que según el reglamento de 
rendición de cuentas resolución 653 de 2016, artículo décimo noveno solo se respondían preguntas 
sobre los temas tratados de la vigencia reportada. Es importante mencionar que en este informe 
se registraran las preguntas y respuestas de esas 3 PQRSFD. 
 

Durante la emisión de las 7:00 p.m., y hasta las 7:00 am del día 27 de agosto de 
2022, término que se acordó en reunión del grupo de apoyo de rendición de cuentas y 
tal y como informaron los funcionarios que apoyaron el chat de atención al usuario, 
redes sociales y formulario de preguntas en línea, NO formularon más preguntas. 
 

La Rectora, las Vicerrectoras, Secretaria General, Decanos, Jefes de Oficina, 
Jefes de Subdirecciones, Profesionales encargados de dependencia y Coordinación del 
Proyecto de nueva sede, dieron respuestas a las preguntas presentadas según sus 
competencias así:  
 
Preguntas formuladas a través de Facebook y que fueron resueltas a través del 
mismo canal el día de la emisión 
 
La señorita Diana Marcela Melo Charria Mattos formuló la siguiente pregunta: 
 

1. Buen día me gustaría saber sobre la matrícula cero y qué debo hacer para acceder 
a dicho beneficio con ustedes 

 
Respuesta:  
El artículo 2.5.3.3.5.2, del Decreto 1667 del 7 de diciembre de 2021, define la 

política de gratuidad como "el pago de la matrícula de los jóvenes de las familias más 
vulnerables socioeconómicamente y que estén matriculados en programas de pregrado 
en las Instituciones de Educación Superior públicas adscritas o vinculadas 
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presupuestalmente al sector educación, denominadas Instituciones de Educación 
Superior públicas. 

 
En consecuencia, el Ministerio de Educación Nacional destinará anualmente los 

recursos para atender el pago del valor de la matrícula de programas académicos de 
formación técnica profesional, tecnológica y profesional universitaria en las 
Instituciones de Educación Superior públicas, de los beneficiarios de la Política de 
Estado de la Gratuidad en la Matrícula. 
 

La Política de Estado de Gratuidad en la Matrícula será de carácter gradual y 
podrá ampliar su cobertura y número de beneficiarios conforme se disponga de los 
recursos suficientes para financiarla durante cada vigencia"  

 
Requisitos de los aspirantes. 
 
Los aspirantes para ser beneficiarios de la estrategia deberán cumplir 

estrictamente con todos los requisitos enunciados a continuación: 
 
a) Estar matriculado en un programa académico de pregrado (técnico 

profesional, tecnológico o universitario), con registro calificado vigente impartido bajo 
cualquier modalidad (presencial, distancia tradicional, virtual, etc.) en alguna de las 
Instituciones de Educación Superior públicas del país durante el período académico 
2021-2. 

b) Ser reportado por la Institución de Educación Superior en el SNIES 
c) Haber reportado en el momento de la inscripción o admisión que su núcleo 

familiar habita en una vivienda que pertenezca a los estratos 1, 2 o 3. 
d) No tener título profesional universitario ni de postgrados de cualquier 

Institución de Educación Superior3. 
e) Ser nacional colombiano. 
La asignación del descuento en la universidad se realiza automáticamente con los 

datos reportados por el aspirante admitido en el momento de la inscripción 
 
 

Pregunta realizada a través del formulario de preguntas en línea y que fue 
resuelta durante la emisión 
 
La señorita Daniela Lozano formuló la siguiente pregunta: 
 

2. ¿Cuál es la tasa de deserción estudiantil para la vigencia 2021? ¿Cuáles 
son las principales causas de la deserción? ¿Cuáles son las estrategias 
implementadas para reducir la deserción? ¿Qué estrategias se han 
adoptado para realizar seguimiento a los estudiantes y así reducir la 
deserción? 
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Respuesta: El porcentaje de retención fue del 94.63% es decir la deserción se 
ha mantenido entre un 5.04%. Las principales causas son: precariedad económica, 
razones personales y dificultades académicas, expectativas del programa y vinculación 
laboral.  

 
Contamos con cuatro líneas de acción que son la financiera, la académica, 

psicosocial y gestión institucional. Desde la línea académica se implementaron las 
tutorías. Desde lo psicosocial y financiero el programa PermaneSer que involucra 
estrategias de mitigación de la deserción. Contamos también con la Plataforma Adviser, 
que presenta los posibles factores de riesgo para los estudiantes. El seguimiento se 
realiza a través de esta plataforma desde todos los ejes.  

 
Igualmente, estrategias de impacto cómo la caracterización, apoyos económicos, 

psicosociales, servicios de salud, asesorías psicológicas y asesorías en psicopedagogía 
permitieron acotarlas. 

 
Preguntas formuladas a través del chat de atención al usuario, que fueron 
resueltas durante la emisión  
 
El señor David Méndez Camelo formuló la siguiente pregunta: 
 

3. Buenos días. Quería saber si en el cuarto ciclo de pagos de Jóvenes 
en acción la universidad hizo reporte  
 
Respuesta: El reporte del cuarto ciclo se realizó el 13 de Julio de 2022 y el 25 
de agosto se dio inicio a la entrega del incentivo. 
 
 

Preguntas formuladas a través de Facebook, que fueron redireccionadas a 
PQRSFD y resueltas posterior a la emisión a través del correo electrónico 
audienciapublica@unicolmayor.edu.co 

 

La señorita Barrero Grisales Alsaduca formuló la siguiente pregunta: 
 

4. ¿Cómo será el proceso de matrícula? 
 
Respuesta: Respetuosamente se informa que la Universidad Colegio Mayor de 

Cundinamarca tiene establecido un sistema de admisión contemplado en el Acuerdo 

053 de 2022, el cual garantiza el derecho a la igualdad de oportunidades para ingresar a 

los programas académicos, fundamentado en el artículo 69 de la Constitución Política 

de Colombia y en el Artículo 28 de la Ley 30 de 1992, los cuales aplican en todas sus 

partes. 

mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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La Universidad realiza convocatoria pública para el proceso de admisiones 2023-

1, mediante la publicación en la página web del Calendario de admisiones, donde puede 

conocer la oferta académica de los programas de pregrado tecnológicos y profesionales; 

en el siguiente link puede acceder a conocer dicha información: 

Admisiones, Registro y Control 

Requisitos Pregrado 

De igual modo, en los siguientes enlaces podrá encontrar toda la información 

referente al programa de Pregrado o Posgrado de su interés: 

Pregrado UNICOLMAYOR 

Posgrado UNICOLMAYOR 

Una vez que haya leído y verificado los requisitos, de manera respetuosa le 

informo que, a partir del 19 de septiembre, podrá adquirir los derechos de inscripción o 

PIN, los cuales tienen un valor de $125.000 y los podrá adquirir, siguiendo los pasos 

dispuestos en el siguiente enlace: 

¿Cómo Adquirir los Derechos de Inscripción - PIN? - Pregrado 

Por otro lado, una vez adquiera los Derechos de Inscripción debe formalizar su 

inscripción, a través de nuestra plataforma dando clic en el botón "INSCRÍBETE 

AQUÍ" dispuesto a continuación: 

Formalización de Inscripción - Pregrado 

Manual de Inscripción en línea 

 
5. ¿Cuánto vale la matrícula? 

 
Respuesta: Con respecto a los valores de matrícula por semestre varían de 

acuerdo a los programas tecnológicos o profesionales, para las tecnologías entre 1.5 
SMLV a 2.5 SMLV y profesional entre 1.5 SMLV a 4.2 SMLV, aproximadamente.  En 
cumplimiento de la política de estado de gratuidad en la matrícula, la Universidad 
Colegio Mayor de Cundinamarca, viene adelantando las gestiones administrativas para 
brindar dicho beneficio; en tal sentido, según los lineamientos del Ministerio de 
Educación Nacional para poder acceder a ellos se debe cumplir con los requisitos 
definidos en esta normativa.  Así mismo, se está a la espera de las directrices que en tal 
sentido determine el MEN para la próxima anualidad. 

La rigurosidad de los procesos y procedimientos establecidos para la admisión 
son precedidos de la planeación, organización, control y verificación a fin de garantizar 

https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=653
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=24696
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=767
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=842
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=7522
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=3288
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=3576
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la transparencia e igualdad en el proceso.  Así mismo, en la página de la Universidad en 
el micrositio de Admisiones se encuentra toda la información del proceso de Admisión. 

 
Finalmente, le agradecemos contar con la Universidad Colegio Mayor de 

Cundinamarca para su desarrollo académico, si tiene alguna duda adicional o necesita 
apoyo en el proceso, por favor comuníquese de nuevo con nosotros al número 2418800 
Ext. 181-182-183-133 o acérquese a nuestras instalaciones Calle 28 No. 5B-02 de lunes 
a viernes de 08:00 a.m. a 05:00 p.m. 

 
 

Preguntas formuladas a través del chat de atención al usuario, que fueron 
redireccionadas a PQRSFD y resueltas posterior a la emisión a través del correo 
electrónico audienciapublica@unicolmayor.edu.co  

 

El señor David Méndez Camelo formuló la siguiente pregunta: 
 

6. ¿Pagos de Jóvenes en acción por la universidad, departamento de prosperidad 
social David Méndez Camelo documento de identidad 1007498453 es que la 
universidad entonces no hizo reporte de mi persona?  
 
Respuesta:  
 

El cuarto ciclo corresponde a matrícula 2022-1 según la pregunta que formula 

el estudiante. 

 

Realizando la verificación del estudiante David Méndez Camelo en el Sistema 

Académico Academusoft, el estudiante no estuvo matriculado durante el periodo 2022-1, 

información que fue reportada con éxito el pasado 13 de julio por la Universidad en el R1-

2022-1 “Matrícula”. Es importante resaltar que la Universidad realiza los reportes en el 

portal de Prosperidad Social con información obtenida del Sistema Académico 

Academusoft. 

 

Asimismo, se informa que la Universidad realizó el reporte de Permanencia y 

Excelencia 2022-1 (R2-2022-1) el 13 de septiembre.   

 

El estudiante no recibió incentivo de matrícula 2022-1(ciclo 4) y no recibirá 

incentivo de Permanencia y Excelencia 2022-1 (ciclo 5) porque no se registra 

información académica, del estudiante durante el periodo.   

 

mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co
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Se verifica que, para el periodo académico actual, 2022-2 el estudiante se encuentra 

activo, información que será reportada en el próximo cargue R1-2022-2 (ciclo 

6)“Matrícula” el 4 de noviembre, si el estudiante cumple con la verificación de 

compromisos podrá recibir su incentivo en el mes de diciembre. 

 
 

Preguntas formuladas a través de Twitter, que fueron re resueltas durante la 
emisión. 
 

La señorita Mally Velásquez formuló la siguiente pregunta: 
 

7. Buenos días, yo quiero saber ¿Cuántos estudiantes se beneficiaron con matrícula 
cero en 2021?  
 

Respuesta: Los estudiantes beneficiados con matrícula cero en el año 2021 fueron:  
5.926 estudiantes de pregrado, de los estratos 1,2 y 3. 

 
Preguntas formuladas a través de YouTube, que fueron re resueltas durante la 
emisión. 
 

La señorita Mally Velásquez formuló la siguiente pregunta: 
 

8. ¿Buenos días, como clasificaron los apoyos estudiantiles brindados por la 
universidad con vigencia 2021? y cómo manejaron los lineamientos de que los 
estudiantes beneficiados en el 2021 cumplieran con la necesidad, para brindarles 
el apoyo?  
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Respuesta: Se tiene el apoyo nutricional, apoyo de transporte, reliquidación de 
matrículas, estímulos por pertenecer a grupos de representación, vinculaciones 
estudiantes como aprendices. 

 
(Anexo M. Formulario de preguntas y respuestas, semáforo) 
 

REUNIONES DE ALISTAMIENTO Y RECOMENDACIONES 
GENERALES 
 
El grupo interno de apoyo para la preparación de la Rendición de Cuentas de la 
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, en cumplimiento de las actividades 
designadas mediante la resolución 1049 de septiembre 14 de 2010, Artículo segundo, se 
reunió 5 veces según como quedo registrado en las actas Nos: 
 

• Acta No. 047 de fecha 11/03/2022 

• Acta No. 050 de fecha 25/03/2022 

• Acta No. 089 de fecha 22/04/2022 

• Acta No. 112 de fecha 30/06/2022 

• Acta No. 130 de fecha 8/08/2022 (Anexo S) 
 

- Comunicado de rectoría:  

Desde la Oficina de Planeación y Desarrollo Institucional la señora rectora envió 

comunicado a los directivos, en el cual los invitó a participar en la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas, vigencia 2021 y les entregó aspectos generales a tener en cuenta 

para el día viernes 26 de agosto de 2022.  Correo electrónico fue enviado desde la 

jefatura de Planeación el día viernes 12 de agosto de 2022 a las 11:09 

para las jefaturas. 

 (Anexo T. Comunicado rectoría). 

VI. Evaluación de la audiencia pública 

 
Realizada por la Oficina de Control Interno y disponible en el micrositio de 

rendición de cuentas a partir del 26 de septiembre de 2022 en la siguiente ruta: 
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/rendicioncuentas2021/home.html. 
 
 

Desde que inicio la emisión de la rendición de cuentas estuvo disponible en línea 
el formulario de encuesta de evaluación de rendición de cuentas, hasta 10 días después 
de las emisiones, es decir septiembre 5 de 2022. 
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El formulario en línea fue diligenciado por 89 ciudadanos y/o grupos de interés 
que vieron la emisión principal a la 10:30 am., el viernes 26 de agosto de 2022. (ver 
anexo U Formulario encuesta de evaluación 2021), que al ser tabulada arrojo los 
siguientes resultados:  

 
 

1. Desarrollo de la rendición de cuentas: 
 

La gráfica 1 permite ver que el 90% de los ciudadanos participantes (80) que 
diligenció la encuesta consideró que la audiencia pública se desarrolló bien organizada y 
el 10% de los participantes (9) consideraron que se desarrolló de manera regularmente 
organizada. 

 

GRÁFICA 1. DESARROLLO DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 

 
2. Explicación inicial sobre el procedimiento de las intervenciones en la audiencia 

pública de rendición de cuentas 
 
La gráfica 2, permite ver que el 97% de los ciudadanos participantes (86) que 

diligencio la encuesta opinó que fue clara y el 3% de los participantes (3) opinó que fue 
confusa. 
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GRÁFICA 2. EXPLICACIÓN INICIAL RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 
3. Tema de la Rendición de cuentas  

 
La gráfica 3, permite ver que el 55% de los ciudadanos participantes (49) que 

diligenciaron la encuesta opinaron que fue discutida de manera profunda, el 43% de los 
participantes (38) considero que fue moderadamente profunda y el 2% de los 
participantes (2) consideró que fue superficial.  

 

 

GRÁFICA 3. TEMA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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4. ¿Cómo se enteró de la realización de la Rendición de Cuentas?: 
 

La gráfica 4, permite ver que el 27% de los ciudadanos participantes (43) que 
diligencio la encuesta se enteró por la página web, el 24% de los participantes (37) se 
enteró a través de la comunidad, el 23% de los participantes (36) se enteró a través de 
invitación directa, el 15% de los participantes (24) se enteró mediante aviso público, el 
6% de los participantes (9) se enteró mediante la prensa y otros medios de 
comunicación y el 5% de los participantes restantes (8) se enteró a través de otros 
medios. 
 

GRÁFICA 4. CÓMO SE ENTERÓ DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 

 

 

 

5. Contribución de la rendición de cuentas en el control de la gestión pública 
 

La gráfica 5, permite ver que el 60% de los ciudadanos participantes (53) que 
diligenció la encuesta consideró que su contribución a la rendición de cuentas fue muy 
importante, el 38% de los participantes (34) consideró que fue importante y el 2% 
restante de los participantes (2) consideró que su contribución no tubo importancia.  
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GRÁFICA 5. CONTRIBUCIÓN EN EL CONTROL DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 
6. Consulta informe de gestión de la Universidad en la página web antes de la 

Rendición de Cuentas 
 

La gráfica 6, permite ver que el 67% de los ciudadanos participantes (60) si 
consultó el informe de gestión en la página web institucional antes de la emisión de la 
rendición de cuentas y el 33% de los participantes (29) no lo consultó. 

 
 

GRÁFICA 6. CONSULTA DEL INFORME DE GESTIÓN ANTES DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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7. ¿Considera necesario continuar con la realización de Rendición de Cuentas para 
el control de la gestión Pública? 

 
 

La gráfica 7, permite ver que el 99% de los ciudadanos participantes que 
diligencio la encuesta (88) consideró que si es necesario continuar realizando la 
rendición de cuentas y el 1% de los participantes (1) considero que no es necesario 
continuar realizándolas. 
 

GRÁFICA 7. NECESIDAD DE CONTINUAR CON LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 
 

8. La oportunidad de realizar preguntas y/o inquietudes durante la Audiencia 
Pública en forma virtual 

 
La gráfica 8, permite ver que el 90% de los ciudadanos participantes (80) que 

diligencio la encuesta consideró que la oportunidad para realizar preguntas fue adecuada 
y el 10% de los participantes (9) consideró que la oportunidad fue insuficiente. 
 



 

38 

GRÁFICA 8. PREGUNTAS Y/O INQUIETUDES DURANTE LA AUDIENCIA PÚBLICA VIRTUAL 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 
 
 

9. Tiempo de publicación del informe de la gestión institucional vigencia 2019 en la 
página web 

 

La gráfica 9, permite ver que el 92% de los ciudadanos participantes (82) que 
diligencio la encuesta consideró que el tiempo de publicación del informe de gestión en 
la página web fue adecuado, el 4,5% de los participantes (4) consideró que fue muy 
largo y el 3,5% restante de los participantes (3) considero que fue corto. 
 

GRÁFICA 9. TIEMPO DE PUBLICACIÓN DEL INFORME DE GESTIÓN EN PÁGINA WEB 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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10. ¿La Rendición de Cuentas dio a conocer los resultados de la gestión de la 

Universidad, vigencia 2021? 
 

 
La gráfica 10, permite ver que el 98% de los ciudadanos participantes (87) que 

diligencio la encuesta consideró que la rendición de cuentas si dio a conocer los 
resultados de la gestión y el 2% de los participantes (2) restante consideró que no; el 
ciudadano que respondió la encuesta No. 54 mencionó: Se trataron algunos temas, pero 
se dejaron de lado otros como mayor cobertura de bienestar, dotación y espacios 
deportivos, auditorios.  
 

GRÁFICA 10. LA RENDICIÓN DE CUENTAS DIO A CONOCER LOS RESULTADOS DE LA 

GESTIÓN 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 

 

 

11. Temas de interés propuestos para próximas Rendiciones de Cuentas 
 

La gráfica 11, permite ver que el 38% de los ciudadanos participantes (34) que 
diligencio la evaluación de la rendición de cuentas, propuso un tema de interés para 
próximas rendiciones de cuentas y el 62% de los participantes restantes (55) no 
propusieron ningún tema. 
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GRÁFICA 11. TEMA DE INTERÉS SOBRE LA GESTIÓN PARA PRÓXIMAS RENDICIONES DE CUENTAS 

 

 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 
Los temas propuestos por los ciudadanos de forma agrupada se presentan en la tabla 4. 

 

TABLA 4. TEMAS PROPUESTOS 

Encuestado 
No. 

Tema propuesto 
Dependencia que podría 
abordar el tema para la 
próxima rendicuentas 

4, 8, 22, 29, 
32, 35, 37, 
44, 48, 56, 

73 

Extremadamente buena 

No Aplica 

. 

Sin comentarios 

Gracias 

Para mi está bien los temas que presentan 

Ninguno, considero que todos los temas fueron abordados de manera 
coherente y se logra evidenciar de manera concisa la gestión de la 
vigencia 2021 

Considero que los temas de importancia fueron abordados de manera 
clara y profunda. Fue un evento muy bien organizado y eso fue notorio 
en el desarrollo. Muchas gracias y felicitaciones al equipo de trabajo 
que lo lideró. 

No tengo temas para proponer. 

. 

xxx 

Ninguna 

54 
Ampliación herramientas digitales y hardware para docentes y 
estudiantes 

Vicerrectoría Académica 

75 
1. Virtualidad 
2.  Unicolmayor -Región 

Subdirección de Educación 
Virtual 

Proyección Social 

34, 80 

El tema más importante sería la aclaración las fechas de los beneficios 
que la universidad 

Subdirección de Bienestar 
Universitario 

Los apoyos a los estudiantes 

83 Internacionalización 
Relaciones 

Interinstitucionales 
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67 Recursos de higiene personal Servicios Administrativos 

82 internacionalización, nueva sede 
Relaciones 

Interinstitucionales 
Gerencia nueva sede 

40 

Convocatorias docentes de planta para docentes ocasionales.  
Resultados de los Grupos de Investigación y Categorización de los 
grupos actuales. 
Resultados de la Internacionalización del Currículo 
Reformas transversales a los Planes de Estudios. 
 
Sea la oportunidad para felicitar la excelente gestión de la Rectoría y 
Vicerrectorías y las Subdirecciones. 
Muchas gracias. 
OSCAR RENE MARTINEZ MESA 

Recursos Humanos 
Relaciones 

Interinstitucionales 
Vicerrectoría Académica 

Investigaciones 

25 La alta rotación de las jefaturas Recursos Humanos 

7 
La puesta en marcha físicamente y administrativamente de la nueva 
estructura organizacional, NO solo en la resolución, sino a nivel de 
resultados también. 

Rectoría 

21, 60 

Señalar el alcance y beneficios de las alianzas de cooperación que se 
han llevado a cabo en la Universidad. Proyección Social 

Universidad transnacional 

38, 59 

Me parece que los temas están bien abordados, sin embargo; en la 
vigencia 2021 se pudo engrosar la información con los informes de 
logros por Programas. Es decir, faltó nombrar muchos objetivos 
alcanzados. 

Planeación y Desarrollo 
Institucional 

Socialización de la metodología de la rendición de cuenta, para dar un 
apoyo institucional si es del caso. 

86, 69 
Investigación publicaciones y participación en eventos 

Investigaciones 
Investigación 

5, 13, 36, 66 

Nueva sede, avances más concretos, más específicos 

Gerencia nueva sede 
Planta Física, y contratación de personal administrativo 

Nueva sede 

Sentencia 

31 
Esta información debe socializarse un poco mejor con el cuerpo 
docente, en los espacios de reunión. De estos espacios se pueden 
llevar inquietudes que permitan ajustar la presentación final. Gracias. 

Oficina de Planeación y 
Desarrollo Institucional 

Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 

 

VII. Análisis 

 
1. La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, vigencia 2021 se llevó a cabo 

ateniendo los lineamientos de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de 
la República, el Departamento Administrativo de la Función Pública y el 
Departamento Nacional de Planeación, plasmados en el documento Manual 
Único de Rendición de Cuentas.  
 

2. La Universidad avanzó en la elaboración de un documento que se encuentra en 
revisión, para dar lineamiento a las diferentes dependencias académicas y 
administrativas sobre la realización de rendiciones de cuentas focalizadas y que 
dejen soporte en la Oficina de planeación mediante instrumentos que resuman 
las acciones realizadas e información que permita sacar datos estadísticos para 
análisis.  
 



 

42 

3. Con la debida anticipación se efectuó la convocatoria a toda la comunidad 
universitaria y sociedad en general a través de los medios disponibles en la 
Universidad y de aviso en el diario El Tiempo.  
 

4. Se incentivó la participación de los grupos de interés mediante la realización de 4 
actividades de diálogo dirigidas a estudiantes, docentes, administrativos y 
comunidad universitaria en general, empleando los medios de comunicación 
institucional disponibles. 
 

5. Se realizó socialización en YouTube de las etapas y actividades ejecutadas desde 
el inicio del proceso de audiencia pública de rendición de cuentas 2021 para 
incentivar la participación de los grupos de interés. 
 

6. Se habilitó nuevamente en cada una de las sedes un sitio para ver la emisión, y se 
colocó a disposición de los asistentes los formatos para realizar preguntas y la 
encuesta de evaluación del evento, que estuvo a cargo de Secretaria General.    

 
7. El evento Audiencia Pública virtual de Rendición de Cuentas tuvo en cuenta los 

logros más importantes alcanzados, durante la gestión de la vigencia 2021. 
 
8. Teniendo en cuenta el numeral anterior, se evidenció a través del desarrollo de la 

Audiencia Pública virtual, los avances en los ejes estratégicos del PDI 2020-2025 
docencia, investigación, proyección social, bienestar, internacionalización, 
procesos académicos y administrativos y gestión integral de recursos, 
armonizados con el plan rectoral para la vigencia. 
 

9. Para esta vigencia la instancia competente logró tener consolidado un banco de 
imágenes y videos institucionales de alta calidad, debidamente rotulados, que 
aportaron y facilitaron la realización del pregrabado de la audiencia pública de 
rendición de cuentas. 

Recomendaciones 

 

• Fortalecer la participación activa de los integrantes del grupo de apoyo de 
rendición de cuentas en las diferentes etapas del proceso. 

• Atender las recomendaciones, observaciones y/o sugerencias que realicen al 
grupo de apoyo de la rendición de cuentas desde las competencias y aporte que 
realicen dentro del proceso, en aras de mejorar la participación de los grupos de 
interés.  

• Desde el área solicitante prever los tiempos que conlleva en sus diferentes etapas 
el proceso de contratación. 
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• Abordar en la supervisión del contrato aspectos como: entrega oportuna del 
producto, las estadísticas de rating, las fechas y horas de emisión, las promo, 
entre otros aspectos que internamente nos permitan cumplir con las actividades 
programadas. 

• Tomar las acciones necesarias desde cada instancia que apoya el proceso de 
audiencia pública de rendición de cuentas, para minimizar impactos negativos en 
el desarrollo del proceso. 

• Sensibilizar a los diferentes estamentos mediante los canales de comunicación 
disponibles para mejorar la participación e interiorizar estos ejercicios como la 
visibilización de los logros institucionales. 

• Divulgar los Informes de Evaluación Audiencia Pública para la Rendición de 
Cuentas elaborado por la Oficina de Control Interno y el General elaborado por 
la Oficina de Planeación en la página web institucional (micrositio de rendición 
de cuentas), socializarlo en reunión con el grupo de apoyo y con la participación 
de dependencias que inciden en el proceso y la Vicerrectoría Administrativa.  
 

 
 

 
CAMILO RIZO PARRA 

Jefe Oficina de Planeación y Desarrollo Institucional 
  
Bogotá D.C., septiembre 26 de 2022. 
Elaboro: Profesional Especializado Martha Cecilia Amaya Caro ________ 
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ANEXO A. INVITACIÓN A LA AUDIENCIA PÚBLICA VIRTUAL DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS, VIGENCIA 2021 CORREOS ELECTRÓNICO MASIVO 
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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ANEXO B. INVITACIÓN A LA AUDIENCIA PÚBLICA VIRTUAL DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS, VIGENCIA 2021 CORREOS ELECTRÓNICOS 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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ANEXO C. CONSOLIDADO INVITACIÓN A EXTERNOS A LA AUDIENCIA PÚBLICA 

VIRTUAL DE RENDICIÓN DE CUENTAS, VIGENCIA 2021 

 
Invitaciones por el correo electrónico de audiencia pública de rendición de 
cuentas. 
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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ANEXO D. INVITACIÓN A LA AUDIENCIA PÚBLICA VIRTUAL DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS, VIGENCIA 2021 LANDING PAGE 

 
Pantallazo landing page botones promocional emisora, promocional el Tiempo. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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ANEXO E. AVISO PUBLICADO EN LAS CARTELERAS INSTITUCIONALES EL 11 DE 

AGOSTO DE 2022 
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55 

 

 

ANEXO F. AVISO DIARIO EL TIEMPO. PUBLICADO EL 11 DE AGOSTO DE 2022 

 

 
Fuente: Casa editorial el Tiempo, Bogotá, agosto de 2022 
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Fuente: Casa editorial el Tiempo, Bogotá, agosto de 2022 
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    Fuente: Casa editorial el Tiempo, Bogotá, agosto de 2022 
  

 
Fuente: Casa editorial el Tiempo, Bogotá, agosto de 2022 
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ANEXO G. INFORME DE PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES DE UNICOLMAYOR 

 

Resumen de todas las actividades promovidas y/o publicadas mediante las 

redes sociales para audiencia pública de rendición de cuentas 2021 

 
Fecha Red Tema Alcance 

7 de marzo 
de 2022 

Facebook 

Encuesta selección de temas 

1221 personas; 12 interacciones 

Instagram 552 personas; 3 interacciones 

Twitter 110 impresiones; 4 interacciones 

LinkedIn   

9 de marzo 
de 2022 

Facebook 

Encuesta selección de temas 

1081 personas; 8 interacciones 

Instagram 465 personas; 2 interacciones 

Twitter 133 impresiones; 4 interacciones 

LinkedIn   

2 de abril 
de 2022 

Instagram 
Storie. 

Actividad de Diálogo de investigaciones 
872 personas alcanzadas 

4 de abril 
de 2022 

Facebook 

Actividad de Diálogo de investigaciones 

1539 personas; 17 interacciones 

Instagram 903 personas; 5 interacciones 

LinkedIn   

9 de abril 
de 2022 

Facebook 

Actividad de Diálogo de investigaciones 

2107 personas; 30 interacciones 

Instagram 920 personas; 8 interacciones 

Twitter 101 impresiones; 4 interacciones 

LinkedIn   

21 de abril 
de 2022 

Facebook 
Actividad de Diálogo de Bienestar 

Universitario 

1141 personas; 16 interacciones 

Instagram 743 personas; 1 interacciones 

Twitter 141 impresiones; 2 interacciones 

6 de junio 
de 2022 

Facebook 

Actividad de Diálogo de Procesos 
Académicos y Administrativos 

914 personas; 7 interacciones 

Instagram 623 personas; 8 interacciones 

Twitter 84 impresiones; 1 interacción 

LinkedIn   

28 de julio 
de 2022 

Facebook Actividad de Diálogo de Nueve Sede 953 personas; 55 interacciones 

11 de agosto 
de 2022 

Facebook Invitación desde rectoría para ver la 
emisión de la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas vigencia 2021 

661 personas; 34 interacciones 

Instagram 846 personas; 6 interacciones 

24 de agosto 
de 2022 

Facebook Invitación a la socialización actividades 
realizadas por la Oficina de Planeación y 
Desarrollo Institucional relacionadas con 

la APRC 2021 

264 personas; 13 interacciones 

Instagram 605 personas; 4 interacciones 

YouTube 

Desarrollo socialización actividades 
realizadas por la Oficina de Planeación y 
Desarrollo Institucional relacionadas con 

la APRC 2021 

112 visitas 

26 de agosto 
de 2022 

YouTube 
Emisión de la Audiencia Pública de 

Rendición de Cuentas 2021 
543 visitas 

Total, 
publicaciones 

30 

Facebook 9 

Instagram 9 

Twitter 5 

LinkedIn 5 

YouTube 2 

Fuente: UNICOLMAYOR, elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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Correo electrónico miércoles 31/08/2022 3:22 p. m., Subdirección de 

Promoción y Comunicaciones 

 

 

Invitación a la APRC 2021 

 

Publicación 11 de agosto 2022 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/57069173827088

74 

 

 
Alcance: 661 personas alcanzadas  

Interacción: 34 interacciones 

 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/5706917382708874
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/5706917382708874
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https://www.instagram.com/p/ChIOJNFLKy2/ 

 
 

Alcance: 846 personas alcanzadas 

Interacción: 6 interacciones 

 

Encuesta selección de temas. Publicación 7 de marzo 2022:  
 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/5270231073044176?_rdc=1&_rdr 

 

 

 
Alcance: 1221 personas alcanzadas  

Interacción: 12 interacciones  

https://www.instagram.com/p/ChIOJNFLKy2/
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/5270231073044176?_rdc=1&_rdr


 

61 

https://www.instagram.com/p/Caz9zaCtOi4/ 

 

 
 
Alcance: 522 personas alcanzadas 

Interacción: 3 interacciones  

 
https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1500895313963495425/photo/1 

 

 
 

Impresiones: 110  

Interacción: 4 

https://www.instagram.com/p/Caz9zaCtOi4/
https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1500895313963495425/photo/1
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6906661004877672448/ 

  

 
 

 

 

Publicación 9 de marzo 2022 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/5275664015834215?_rdc=1&_rdr 

 

 
 
Alcance: 1081 personas alcanzadas  

Interacción: 8 interacciones  

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6906661004877672448/
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/5275664015834215?_rdc=1&_rdr
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https://www.instagram.com/p/Ca5OfgRrOQK/ 

 

 
 
Alcance: 465 personas alcanzadas 

Interacción: 2 interacciones  

https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1501635192590671882 

 

 

 
 
Impresiones: 133  

Interacción: 4 

 

 

https://www.instagram.com/p/Ca5OfgRrOQK/
https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1501635192590671882


 

64 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6907400880774336512/ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6907400880774336512/
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Publicación 2 de abril 2022  

(Storie sobre actividad de diálogo relacionada con investigaciones) 

 

https://www.instagram.com/stories/unicolmayorcundi/2807753442996328237/?hl=es-la 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Alcance e impresiones: 872  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.instagram.com/stories/unicolmayorcundi/2807753442996328237/?hl=es-la
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Publicación 4 de abril 2022 

 
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.823723067695021/5344616152272334/ 

 

 
 

Alcance: 1539 personas alcanzadas  

Interacción: 17 interacciones 

 
https://www.instagram.com/p/Cb8GEAHrBoA/ 

 

 
 
Alcance: 903 personas alcanzadas 

Interacción: 5 interacciones  

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.823723067695021/5344616152272334/
https://www.instagram.com/p/Cb8GEAHrBoA/
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https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6916732373426401280/ 

 

 
Publicación 9 de abril 2022 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/5357367730997176?_rdc=1&_rdr 

 
Alcance: 2107 personas alcanzadas  

Interacción: 30 interacciones 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6916732373426401280/
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/5357367730997176?_rdc=1&_rdr
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https://www.instagram.com/p/CcIgdEFsgDZ/ 

 

 
Alcance: 920 personas alcanzadas 

Interacción: 8 interacciones  

https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1512793714762129410 

 

 
 

Impresiones: 101  

Interacción: 4 

https://www.instagram.com/p/CcIgdEFsgDZ/
https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1512793714762129410


 

69 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6918559408297766912/ 

 

 
 

Publicación 21 de abril 2022 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/pfbid02fKonZQcb72uCiS2GAeUJZnc57

G9QAJQ2t4m5jyDTct125TY6NTLX9Brn9VXAukMil?_rdc=1&_rdr 

 

 
Alcance: 1141 personas alcanzadas  

Interacción: 16 interacciones 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6918559408297766912/
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/pfbid02fKonZQcb72uCiS2GAeUJZnc57G9QAJQ2t4m5jyDTct125TY6NTLX9Brn9VXAukMil?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/pfbid02fKonZQcb72uCiS2GAeUJZnc57G9QAJQ2t4m5jyDTct125TY6NTLX9Brn9VXAukMil?_rdc=1&_rdr
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https://www.instagram.com/p/CcnUnZUsDYq/ 

 

 
 

Alcance: 473 personas alcanzadas 

Interacción: 1 interacciones  

 

https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1517127763127414785 

 

 
 

Impresiones: 141  

Interacción: 2 

https://www.instagram.com/p/CcnUnZUsDYq/
https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1517127763127414785


 

71 

Publicación 6 de junio 2022 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/pfbid0X95uTvWZwUxWjhtqhzgzG4NZ

JdwrNPGtQxPizNYVAjMePLjzEBu6YBYWv5sqGr9jl?_rdc=1&_rdr 

 

 
Alcance: 914 personas alcanzadas  

Interacción: 7 interacciones 

 

https://www.instagram.com/p/CeeROzXt6b8/ 

 

 
Alcance: 623 personas alcanzadas 

Interacción: 8 interacciones  

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/pfbid0X95uTvWZwUxWjhtqhzgzG4NZJdwrNPGtQxPizNYVAjMePLjzEBu6YBYWv5sqGr9jl?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/posts/pfbid0X95uTvWZwUxWjhtqhzgzG4NZJdwrNPGtQxPizNYVAjMePLjzEBu6YBYWv5sqGr9jl?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/p/CeeROzXt6b8/
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https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1533870083151253504 

 

 
 

Impresiones: 84  

Interacción: 1 

 

 

https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6939635791409135616/ 

 

 

 
 

https://twitter.com/Unicolmayorcund/status/1533870083151253504
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:6939635791409135616/
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Publicación 28 de julio 2022 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/56676591366346

99/?_rdc=1&_rdr 

 

 

 
Alcance: 953 personas alcanzadas  

Interacción: 55 interacciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/5667659136634699/?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/5667659136634699/?_rdc=1&_rdr
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Publicación 26 de agosto 2022 

 

543 visitas  

 

https://www.youtube.com/watch?v=x-v2k4buC-8 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=x-v2k4buC-8
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ANEXO H. CORREO MASIVO INVITANDO A PARTICIPAR ENCUESTA SELECCIÓN DE 

TEMAS  
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ANEXO I. RESULTADOS ENCUESTA SELECCIÓN DE TEMAS RENDICIÓN DE CUENTAS 

2021 
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPDI. Elaboración propia, Bogotá, septiembre de 2022 
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ANEXO J. FORMULARIO DE INQUIETUDES Y PREGUNTAS AUDIENCIA PÚBLICA DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 
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ANEXO K. ARTES CONVOCATORIA ACTIVIDADES DE DIÁLOGO PREVIO A LA 

AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 PARA (ESTUDIANTES, 

DOCENTES, FUNCIONARIOS, COMUNIDAD UNIVERSITARIO) 
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ANEXO L.  ORDEN DE TRABAJO 376 DE 2022 SUSCRITA CON CASA EDITORIAL EL 

TIEMPO S.A. 
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ANEXO M. FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS (SEMÁFORO) 

 

REALIZADAS Y RESUELTAS EL DÍA 26 DE AGOSTO EN LA EMISIÓN RENDICIÓN DE 

CUENTAS VIGENCIA 2021 
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ANEXO N. SOCIALIZACIÓN PARA INCENTIVAR LA PARTICIPACIÓN EN LA APRC 2021 EN 

REDES SOCIALES Y CANAL DE YOUTUBE 

 

Publicación 24 de agosto 2022 

 

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/57440673023272

15/?_rdc=1&_rdr 

 
Alcance: 264 personas alcanzadas  

Interacción: 13 interacciones 

 
https://www.instagram.com/p/Chpf2Y1AqCl/ 

 
Alcance: 605 personas alcanzadas 

Interacción: 4 interacciones  

https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/5744067302327215/?_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/unicolmayorcund/photos/a.3087199721347333/5744067302327215/?_rdc=1&_rdr
https://www.instagram.com/p/Chpf2Y1AqCl/
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YouTube 

 

Publicación 24 de agosto 2022 

 

112 visitas  

 

https://www.youtube.com/watch?v=YvscYTkpiKU 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=YvscYTkpiKU
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ANEXO O. PANTALLAZO CORREO MASIVO ADMINISTRADOR INVITANDO A 

SOCIALIZACIÓN DE ACTIVIDADES PARA INCENTIVAR LA PARTICIPACIÓN EN LA APR 

2021   
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ANEXO P. PANTALLAZO INFORMACIÓN SOBRE EMISIONES APRC 2021 EN 

UNICOLMAYOR RADIO 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

89 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



 

90 

ANEXO Q. PANTALLAZO PRESENTACIÓN POWER POINT DEL RATING AUDIENCIA 

PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 EL TIEMPO TELEVISIÓN 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

91 

ANEXO R. PANTALLAZOS PUBLICACIONES EN BOLETÍN INSTITUCIONAL 

RELACIONADOS CON LA AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 

 

En cuanto al boletín virtual, emitido en formato pdf de manera mensual y enviado por 

correo masivo a la comunidad, se han publicado 5 notas, en los boletines de marzo, abril, 

mayo, junio y julio de 2022, los cuales se encuentran disponibles en la sección boletines de 

la página web: https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=190 

Publicación mes de marzo 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=190
https://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=190
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Publicación mes de abril 
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Publicación mes de mayo 
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Publicación mes de junio 
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Publicación mes de julio 
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ANEXO S. PANTALLAZOS ACTAS GRUPO DE APOYO DE AUDIENCIA PÚBLICA DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2021 

 

Acta 047 
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Acta 050 
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Acta 089 
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Acta 112 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acta 130 
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ANEXO T. PANTALLAZO COMUNICADO RECTORÍA 
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ANEXO U. FORMULARIO EVALUACIÓN AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS, VIGENCIA 2021 

 


