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Oficina Planeacion, Sistemas y Desarrollo

Informe audiencia publica virtual de rendicién de cuentas, vigencia 2019

En la ciudad de Bogota D. C., a los veintiocho (28) dias del mes de mayo de dos mil
veinte (2020), se realiz6 la Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas, vigencia
2019 de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

Introduccion

En la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca continuamos fortaleciendo el
proceso de fomento a la participacion de los usuarios; es asf como se activaron espacios
que le permitieron interactuar de forma directa, a través de las tecnologias de la
informacién y comunicaciéon con las que cuenta la Universidad, dando especial
importancia a la realizacién de la Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas,
vigencia 2019.

Para esta Audiencia Publica virtual de Rendiciéon de cuentas, y ante la situacion de la
emergencia sanitaria que se presenté no solo en Colombia sino a nivel mundial, con
ocasion del Covid 19, una situacién inédita que desafio la forma de comunicarnos y
relacionarnos, la Universidad se vio avocada a realizar esta actividad de la mano de los
medios virtuales disponibles, todo esto para llevar a la comunidad universitaria,
familiares, amigos y a diversos grupos de interés en Colombia la transmision del evento
en el Canal El Tiempo television en dos emisiones, una diurna y otra nocturna.

Propiciando la oportunidad de realizar preguntas a los diferentes grupos de interés se
dispuso del formato en linea antes y hasta un dia después de las dos emisiones de la
rendicién de cuentas, las redes sociales, correo electronico, chat de atencion al usuario y
buzones en fisico, entre otros medios empleados para tal fin.



Objetivo general

Generar un espacio para informar a la comunidad y a los diferentes grupos de interés, la
gestioén del anio 2019.

Obijetivos especificos de la rendicion de cuentas

I.

v" Responder las preguntas de la comunidad universitaria y de los diferentes grupos

de interés

4 Llegar con nuestra informacién a més personas y/o grupos de intetés a través de

un canal de mayor cobertura y de esta forma ser facilitadores del control social

v Fortalecer los lazos entre la Universidad y todos sus estamentos y/o grupos de

interés

v" Informar a la comunidad en los diferentes aspectos de su gestion mediante el

disenio de un micro sitio que facilite el acceso a la informacién en forma mas
dinamica.

Invitacién a la audiencia publica de rendiciéon de cuentas

La invitacion a la Audiencia Publica virtual de Rendiciéon de Cuentas se efecttio durante
el mes de mayo de 2020, a través de los diferentes medios masivos de comunicacién a
disposiciéon de Unicolmayor como:

Pagina web institucional www.unicolmayor.edu.co: se publicé la invitacion el 13
de mayo de 2020.

Correos electronicos masivos, desde la cuenta del administrador, invitando a
participar en la emisién y también en los incentivos mediante beneficios
exclusivos 13/05/2020 a las 4:52 pm y 28/05/2020 a las 11:39 am.

Cotteo electrénico audienciapublica@unicolmayor.edu.co, enviando la invitacion
a 61 personas de diferentes grupos de interés y sociedad civil a la emision del
evento el 12 de mayo de 2020; para este afio la entrega no se pudo realizar en la
direcciéon fisica como se realiza tradicionalmente dadas las condiciones de
confinamiento por el COVID 19.

Promocional de la emisora a partir del 8 de mayo de 2020

Las personas interesadas podian acceder y conocer la informacion (ver anexo A,
B y C: evidencias de la invitacion a la rendicién de cuentas en audiencia publica
2019).

Cartelera Fisica y pantallas informadoras: En estos dos medios de comunicacién
no se public6é nada debido a que nos encontrabamos en trabajo y estudio en casa
por la situaciéon de salud generada por el COVID 19.


http://www.unicolmayor.edu.co/
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6. Periddico: se public aviso en el diario El Tiempo, el jueves 14 de mayo de 2020
(ver anexo D: evidencias de la invitacion a la rendicion de cuentas en audiencia

pliblica 2019).

7. A través de las redes sociales institucionales
- Facebook
- Twitter
- Linkedin
- Instagram
(ver anexo E: evidencias publicaciones en redes sociales sobre la rendicién de
cuentas en audiencia publica 2019)

II. Encuesta priorizacion de temas para audiencia publica virtual de rendicién
de cuentas

Como otro medio de participacion para la comunidad universitaria, se realizé una
encuesta en linea en la pagina web de la Universidad del 2 al 6 de marzo de 2020, con el
fin de consultar los temas que consideraban debian ser tratados de forma prioritaria en
la Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas a los diferentes grupos de interés.
(ver anexo F y E: evidencias de correo masivo y publicaciones en redes para participar
en la seleccion de temas)

La encuesta fue diligenciada por 197 personas con un total de 893 respuestas multiples,
los resultados se encuentran en la tabla No. 1.

TABLA 1 RESULTADOS ENCUESTA SELECCION DE TEMAS

ESTUDIANTE [ DOCENTE | ADMINISTRATIVO [EGRESADO | PAPRE DE | coNTRATISTA

TEMA/GRUPO FAMILIA TOTAL
113 35 35 6 3 4

PLANTAFISICA 96 29 19 5 2 1 152
ACREDITACION
INSTITUCIONAL 74 20 ° 4 2 109
INTERNACIONALIZACION 55 14 2 2 0 74
INVESTIGACIONES 50 20 5 2 0 78
BIENESTAR
UNIVERSITARIO 71 14 7 2 0 =5
CALIDAD
ACADEMICA 71 13 8 5 1 1 99
PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL 3 1 7 2 75
GESTION
FINANCIERA 81 10 7 3 101
CONTRATACION 53 10 10 3 1 2 79
OTRO 17 7 5 2 1 32
TOTAL 623 148 79 28 7 8 893

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Encuesta rendicion de cuentas, Bogotd, junio de 2020



(ver anexo G: resultados encuesta selecciéon de temas, rendiciéon de cuentas vigencia

2019)

III. Radicacién de propuestas

En el Reglamento para el desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a
la ciudadania de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, en el articulo décimo
tercero registra que las personas naturales o juridicas, piblicas o privadas y las demis
organiaciones civiles podrdan presentar inquietudes en las fechas y de acuerdo a los procedimientos que
serdn publicados antelacion a la realizacion del evento en la pagina web de la Universidad.

Para la Audiencia Pablica de Rendicion de cuentas de la vigencia 2019, se coloco a
disposiciéon de la comunidad universitaria y sociedad en general, en linea el formulario
de preguntas, el cual estuvo habilitado desde el 28 de abril hasta el 29 de mayo de 2019
(ver anexo H: certificaciéon publicaciones en pagina web); al generar la estadistica se
encontré que:

- Antes del evento, es decir 28 de mayo de 2020, formularon 5 preguntas de las
cuales se dio  respuesta a  través del correo  electronico
audienciapublica@unicolmayor.edu.co a 2 de ellas, otras 2 se re direccionaron a
Secretaria General al ser PQRS, porque las preguntas no pertenecian a la
vigencia de la rendicion de cuentas 2019 y 1 no se respondié porque coloco sus
datos personales, mas no formulo pregunta.

Durante la emision de la 1:00 pm., formularon 1 pregunta, la cual también fue
resulta a través del correo audienciapublica@unicolmayor.edu.co.

En el desarrollo de la Audiencia Publica virtual de Rendiciéon de Cuentas, vigencia 2019
el dia jueves 28 de mayo de 2020, durante la emisiéon del evento para este afio no se
coloco a disposicion de la comunidad universitaria urnas en fisico por la situaciéon del
confinamiento por COVID 19

Durante la transmision del evento se habilitaron los siguientes medios de participacion
para la comunidad en general y los grupos de interés:

- Redes sociales Facebook, twitter, linkedin, Instagram a través de las cuales
formularon 3 preguntas, de las cuales 2 fueron re direccionadas a Secretarfa
General por ser PQRF ya que la pregunta no formaba parte de la gestion 2019 y
1 fue resuelta posterior a la emision a través de Facebook.
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- Correo electronico audienciapublica@unicolmayor.edu.co. No se recibieron
preguntas a través de este medio.

- Chat de atencién al usuario. Se recibieron 16 preguntas, de las cuales fueron
resueltas el mismo dia durante y posterior a la emisién de la 1:00 pm., 11 y las
restantes se re direccionaron a Secretaria General para que continten el tramite
de Ley, puesto que fueron preguntas que no formaban parte de la gestion 2019 y
desde rectorfa se determiné darle el tramite como si fueran PQRF.

- Formato en linea de preguntas. Formularon 2 preguntas el dia 28 de mayo, 1
antes de la emision principal de la 1:00 pm, la cual fue re direccionada a
Secretaria General como PQRF, ya que la pregunta no formaba parte de la
gestion de 2019 y 1 pregunta que fue formulada durante la emisiéon y que fue
resuelta a través del correo electronico de audienciapublica@unicolmayot.edu.co.

Por otra parte se realizé una actividad denominada dialognemos sobre planta fisica,
orientada a estudiantes, docentes y administrativos, que estuvo disponible del 25 hasta
el 27 de marzo de 2020; las preguntas debian ser formuladas a la cuenta de
correo de audiencipublica@unicolmayor.edu.co, y resueltas a través del mismo

canal en el término de una semana; para este caso se contd con la valiosa
participacion de 5 ciudadanos a los que se les respondieron un total de 14

preguntas.

(ver anexo I: Preguntas y respuestas actividad de dialogo sobre plantar fisica)

IV. Analisis y clasificacion de las propuestas

Guardando coherencia con el reporte del numeral III de este informe, las preguntas
formuladas se clasificaron para sus respectivas respuestas teniendo en cuenta el area
responsable de la informacion tal y como se presenta en la tabla No.2
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TABLA 2. CLASIFICACION DE LAS PROPUESTAS

MEDIO PARA FORMULAR PREGUNTAS

DEPENDENCIA QUE RESPONDE
PREGUNTAS FORMULADAS Q

Actividad ~ previa a  la|$ Ciudadanos participaron |Gerencia nueva planta fisica

rendicion de cuentas 14 .

. preguntas

Dial b lant 14 P
ialoguemos sobre planta formuladas reguntas

fisica

6 ciudadanos participaron |1 Pregunta Gerencia nueva planta fisica
1 Pregunta Rectoria

2, 2 Preguntas Secretaria General (PQRF)
rendicion de cuentas .
preguntas 1 Pregunta sin formular

. . 5 preguntas antes de la
Formulario en linea de preg

1 pregunta el dia de la| . .
p 8 ) 1 Pregunta Gerencia nueva planta fisica
rendicion de cuentas

16 ciudadanos participantes |5 Preguntas Gerencia nueva planta fisica

1 Pregunta Autoevaluaciéon y Acreditacion
3 Preguntas Oficina de Planeacién, Sistemas y

Chat de atencién al usuario Desarrollo

16 preguntas 1 Pregunta Division Medio Universitatio
1 Pregunta Divisién Financiera

5 Preguntas Secretaria General (PQRF)
Redes Sociales 3 ciudadanos participantes |1 Division Recursos Humanos
Facebook 3 Preguntas 2 Preguntas Secretaria General (PQRF)
21 Preguntas Gerencia nueva planta fisica

1 pregunta Rectoria

9 preguntas Secretaria General

30 participantes 1 Pregunta Autoevaluacién y Acreditacién
RESUMEN 39 preguntas en total de |3 Pregunta Oficina Planeacidn, Sistemas y Desarrollo
las cuales 9 fueron PQRF |1 Pregunta Divisién Medio Universitario

1 Pregunta Divisidn Financiera

1 Pregunta Divisién Recursos Humanos

1 Formato sin pregunta

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Disefio propio, Bogotd, junio de 2020

El dia de la emisién principal de la audiencia Publica Virtual de Rendicion de Cuentas,
los televidentes formularon 20 preguntas en los medios dispuestos para tal fin, de las
cuales 7 se re direccionaron a Secretaria General por ser PQRF y los 13 restantes se
respondieron el mismo dfa a través del canal en que fueron formuladas hasta las 3:30
pm, la sesiéon quedo grabada en meet.

Aunque para esta rendiciéon de cuentas se dejo la posibilidad de formular preguntas
hasta 24 horas después de la primera emisién, dando la oportunidad de que realizaran
mas preguntas hasta la 1:00 pm, del dia 29 de mayo de 2020, espacio que cubria la



segunda emision que se present6 en el canal el Tiempo el mismo 28 de mayo de 2020 a
las 9:30 pm, NO formularon nuevas preguntas.

Es importante resaltar de que, a pesar de tener una semana posterior a la emisiéon de la
rendicién de cuentas, para dar respuesta a las preguntas formuladas, los directivos, jefes
de oficina, division y personal a cargo de otras areas, tomaron la decisién de prolongar
la sala de meet, hasta concluir con las respuestas.

V. Realizacioén de la audiencia publica virtual de rendicion de cuentas

EMISIONES

Se realizo6 la emision del evento el dia jueves 28 de mayo de 2020 en horario 1:00 p.m. a
2:00 p.m., en El Tiempo Television, en YouTube, el portal unicolmayor (landing
page) y la emisora institucional con repeticiéon de la emisién en la misma fecha a las
9:30 pm., por la emisora institucional y de nuevo por el Tiempo televisiéon que de
acuerdo con los operadores se podia sintonizar asi:

- Claro Digital: 109

- UNE: 22/18/2

- ETB: 273

- DirectTV 146

- Movistar 409

- TDT 14

- EM Cali: 704

- Tigo: 118
Anexo J: Orden de trabajo No. 275 de 2020 suscrito con Casa editorial el
Tiempo S.A.

La Rectora, Vicerrectores Académico y Administrativo, Secretaria General, Decanos,
Jefes de Oficina y Divisiones y Profesionales Responsables de Dependencias ante la
imposibilidad de reunirse fisicamente en la Universidad, por el confinamiento
ocasionado por el COVID 19, se congregaron mediante video llamada meet, desde las
12:30 pm, el dia 28 de mayo de 2020 para recibir las recomendaciones generales, ver la
emision y responder las preguntas formuladas.

En las recomendaciones generales la rectora, le solicito a todos los asistentes al meet
que no se utilizaran el chat de la sesidon para estar completamente atentos a responder
las preguntas en el formato unificado en google drive al cual podian acceder los



funcionarios que apoyaban los diferentes medios para formular preguntas, la rectora y
jefes.

Se les explico a los asistentes que una vez los funcionarios que apoyaban recibiendo las
preguntas por los diferentes medios (chat de atencién al usuario, redes sociales,
formulario de preguntas en linea y el correo audienciapublica@unicolmayor.edu.co)
registraran la pregunta en el formato, la rectora la asignarfa seleccionando en el formato
el nombre del jefe responsable; inmediatamente el jefe requerido procedia a dar
respuesta a la pregunta en el mismo formato con el visto bueno de la rectora;
tinalmente el funcionario de los medios de apoyo, copiaba y pegaba la respuesta, para
atender el requerimiento del ciudadano.

Es importante mencionar que el formato disponible en google drive actuaba en cada
momento como un semaforo de la siguiente forma:

Amarillo, cuando la rectora asignaba la pregunta a un jefe

Purpura, cuando la rectora le daba su visto bueno a la respuesta resuelta por el jefe
responsable

Verde, cuando el funcionario de apoyo copiaba, pegaba y enviaba la respuesta al
ciudadano.

Aqui también es importante mencionar que, a los dos veedores externos y tres
funcionarios de la Oficina de Control Interno, se le dio acceso al formato solo en
calidad de consulta para poder ejercer su labor de veeduria y evaluacion del evento.

Con la metodologia empleada se logré dar respuesta a la ciudadania y/o grupos de
interés en tiempo real a algunas de las preguntas en forma ordenada y transparente; las
preguntas que no se alcanzaron a responder durante la hora de la emisién, también
fueron resueltas el mismo dia, en la misma sesién y a través de los mismos canales en
que fueron realizadas hasta las 3:30 pm., como consta en la grabacién meet.

(Anexo K Formato de preguntas y respuestas, semaforo Anexo L Pantallazos asistentes
reunion meet)

Para esta rendicion de cuentas y con el propdsito de incentivar la participacién de los
diferentes estamentos se realizé la promocién de beneficios exclusivos, para aquellas
personas que participaran durante la emisiéon y que dejaran sus datos personales, para
contactarlos.


mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co

El beneficio consisti6 en dar acceso exclusivo a un curso corto de fotografia y al
concluir el mismo dos serenatas de alguno de los grupos de representacién de la
Universidad y cinco valoraciones fisicas por parte del profesional del gimnasio de la
Universidad.

Para esta actividad la Coordinadora de comunicaciones envié mediante correo
electrénico de fecha 2 de junio de 2020 el listado de 18 personas que participaron en la
rendicién de cuentas y dejaron sus datos para poderlas contactar.

La Division del Medio Universitario informa que el curso corto de fotografia que se
habilité para los 18 participantes de la rendicidn de cuentas, se realizé el dia viernes 5 de junio a
las 7:00 pm, con un total de cinco estudiantes de los 18 inscritos (adjunto link de la clase que se
puede descargar): https://we.tl/t-ZvkhONymRP.

El profesor encargado del curso de fotografia informd a los participantes que debian realizar una
actividad fotografica el fin de semana, para entregarla el dia lunes 8 de junio (segunda clase
7:00pm) con los conocimientos adquiridos en el taller, para asi escoger los ganadores de los
incentivos
El docente de la clase informd que, de cinco participantes en la primera clase, a la segunda
solamente asistieron 3, inmediatamente se otorga el incentivo de las valoraciones fisicas del
profesional del gimnasio de la Universidad a los siguientes asistentes:

1. Erika Viviana Fonseca. Estudiante de la Facultad de Administracién y Economia. Programa

Administracidon de Empresas Comerciales

2. Yasmin Quimbayo. Supernumeraria de Secretaria General. Archivo y Correspondencia

3. Sandra Uribe Pérez. Docente
Las dos serenatas se otorgaron a los mejores trabajos fotograficos presentados
(Anexo E invitacion a participar redes sociales, Anexo B correo electrénico masivo,
Anexo M listado de correos y Anexo N correo electronico Division Medio
Universitario con soportes de entrega beneficios exclusivos como actividad de
incentivos)

Se realizé convocatoria de veedores a través de Secretaria General, la cual fue publicada
el 12 de mayo de 2020, en las redes sociales, la pagina web de la Universidad y enviada a
través de correo masivo a toda la comunidad universitaria; con plazo para la inscripcion
del 12 y 13 de mayo hasta las 5 pm., la tabla No. 3 presenta las personas que se
inscribieron a la convocatoria.


https://we.tl/t-Zvkh0NymRP

TABLA 3. INSCRITOS COMO VEEDORES

NOMBRE DELEGADO [ DOCUMENTO DE

NOMBRE VEEDOR O VEEDURIA CONTACTO
INSCRITO IDENTIDAD

. . S . 316 5470183

Veeduria Nacional de la Participacion y accién i .
Wilson Pineda 80149853
comunal VENACOM . . .
wilsonexitoso@gmail.com
Abogada
Especialista en Derecho Procesal Civil Yurany Pineda .
. . . . abogadacmc@gmail.com

Especialista en Docencia Universitaria Hernandez

Magister en Derecho Contractual Publico y Privado

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Secretaria General, Bogot3, junio de 2020

En cuanto a la participacion activa de los veedores, Secretaria General manifesté que el
dia de la emision del evento, se les volvié a enviar la informacién y que después de que
se le dio acceso al formato de preguntas y respuestas en el google drive y que podian
ver las emisiones de la audiencia publica de rendicion de cuentas no hubo
pronunciamiento alguno de su parte ellos que diera cuenta de que ejercieron su roll de
veedores.

(Anexo O constancia convocatoria veedores rendicion de cuentas).

Personas conectadas al evento
- Unicolmayor radio virtual

Las piezas radiofénicas utilizadas durante el proceso de sensibilizacién y promocion
para la audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2019 de la Universidad
Colegio Mayor de Cundinamarca, fueron emitidas del 8 al 28 de mayo de 2020, en
streaming (emision a través de Unicolmayor Radio), con un total de 168 emisiones

Y las piezas relacionadas con la divulgacion de los accesos exclusivos a ciertos
beneficios por participar el dia de la rendiciéon de cuentas fueron emitidos del 22 al 28
de mayo de 2020, en streaming (emisioén a través de Unicolmayor Radio), con un total
de 42 emisiones

Los oyentes conectados el dia jueves 28 de mayo de 2020, fecha en la que se llevo a
cabo la rendicién de cuentas vigencia 2019, fue de 388 oyentes y con alcance a 10 paises
(Colombia- Desconocido por Ip - Estados Unidos-Argentina-Panama-Espafia-México-
Ecuador-Canada-Chile)

Anexo P, Informe detallado de oyentes evento rendicion de cuentas vigencia 2019 y
otros datos de interés.

- Informe el tiempo television a través de IBOPE



La tabla No. 4 presenta el nivel de rating que tuvo la rendiciéon de cuentas en sus dos
emisiones en forma porcentual y en promedio de personas que estuvieron presentes en
algin momento durante las emisiones.

TABLA 4. PROMEDIO Y PORCENTAJE DE PERSONAS PRESENTES EN EMISIONES DE RENDICUENTAS 2019

Rating 0,06 Share 0,20 Reach 34,440,000
Consolidado Consolidado Consolidado
1:00p. m. | 9:30p. m. 1:00 p. m. {9:30 p. m. 1:00 p. m. {9:30 p. m.
Es el taje d .
s € poreenaje .e personas  quel e o porcentaje de personas que| |[También llamado “alcance bruto”
observaron en promedio un programa de . .
o ) ) observaron en promedio un programa| [porcentaje de personas expuestas a un
television o un espacio de tiempo L . . .
de television o un espacio (horario —| [canal o programa  determinado.

determinado (franja — horario) referido

Unicamente al Universo de personas que
tienen acceso a la television (Universo
lbope) - Emisiones de la rendicion de
cuentas de 2019

franja) de tiempo determinado, referido
Unicamente al Universo de personas
que en ese momento tienen el televisor
encendido.

Cualquier televidente que ha invertido
por lo menos un minuto en el canal o
programa es decir en la rendicion de
cuentas 2019

* lbope Colombia monitorea la pauta publicitaria en mas de 24 canales a través de muestras en hogares constantes

en 22 ciudades , 6 regiones (Antioquia,Café, Caribe, Centro, Oriente y Pacifico)

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Casa editorial el Tiempo, Bogotd, junio de 2020

Anexo Q. Audiencia rendicién de cuentas 2019, El Tiempo television

- Redes sociales

La tabla No. 5 y la grafica No. 1 permite ver la participaciéon de los ciudadanos y/o
grupos de interés en las diferentes etapas de la rendicion de cuentas a través de cada una

de las redes.



TABLA 5. PARTICIPACION A TRAVES DE LAS REDES SOCIALES

Actividad en . . .
. twitter| Linkedin | Facebook| Instagram | Total

redes sociales
Posty/o

. 19 14 21 21 75
publicaciones
Impresiones
y/o 5.466 913 6.379
visualizaciones
Likes y/o
recomendacion 16 5 86 169 276
es
Comentarios 12 9 21
Compartir/
retweets/ 2 729 731
interacciones
P
ersonas 38.768 | 12.828 | 51.596
alcanzadas

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Divisién Promocidn y Relaciones Interinstitucionales, Bogotd, junio de 2020

GRAFICA 1. ACTIVIDAD EN REDES SOCIALES

Actividad en redes sociales (twitter, Linkedin, Facebook, Instagram), rendicion de
cuentas vigencia 2019
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Divisién Promocidn y Relaciones Interinstitucionales, Bogotd, junio de 2020

(Anexos E. Evidencias publicaciones en redes sociales sobre la rendiciéon de cuentas en
audiencia publica 2019).



Intervenciones

Rectoria

La sefiora Rectora Olga Lucfa Diaz Villamizar, hace la instalaciéon del evento con un
saludo de bienvenida a los diferentes grupos de interés y da apertura a la presentacion
del Informe de Gestién, vigencia 2019 indicando que los resultados seran presentados a
través de las Vicerrectorfas y Oficinas, empleo 1 minuto y 20 segundos; en su
intervencion hablo de forma general sobre los siguientes temas:

1. Saludo de bienvenida a la Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas, vigencia
2019 de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

2. Visita del Consejo Nacional de Acreditacion, para acreditaciéon institucional,
quienes dejaron 13 recomendaciones de mejora, las cuales fueron intervenidas e
incluidas en el PDI 2020-2025.

3. Visita de mantenimiento para la certificacion de calidad ISO 9001:2015, logrando
que el ente auditor emitiera concepto favorable ante el ICONTEC para que la
Universidad continue con la certificacion de calidad.

4. En el 2019 la Universidad evalu6é 75 predios, tan solo tres de ellos cumplieron
con los criterios establecidos por el Consejo Superior Universitario y fueron
enviados a la Central de Inversiones S.A. — CISA, para evaluaciéon técnica,
juridica y administrativa. El estudio dio como resultado que solamente un predio
de los evaluados, cumplia con los requisitos; el predio de la calle 66 con av.
Boyaca.

El predio de la antigua fabrica de Bavaria, aunque cumplié inicialmente con los
criterios, no fue viable segun la evaluacion de CISA, por encontrarse en un Plan
Parcial.

Reitero a la comunidad que el fallo judicial dice claramente que la Universidad no
saldra de sus instalaciones actuales, hasta que tengamos un predio en
condiciones iguales o mejores y completamente dotado.

Vicerrectoria Académica

La Doctora Marfa del Pilar Jiménez Marquez en su intervencion compartié con la
comunidad universitaria los logros significativos de la vigencia 2019 que dan cuenta de
los objetivos estratégicos y metas trazadas en el plan de desarrollo institucional 2015-
2019. Importante destacar la actualizacion del proyecto educativo Universitario que
responde a las demandas de la educacién superior y de la sociedad, cuya Misién se
concreta en el fortalecimiento de la cultura de la investigacion y la consolidacion de la
calidad académica de nuestros programas a través de la gestion y liderazgo de las
Facultades con procesos de autoevaluacién, renovaciones curriculares con programas



pertinentes, actualizados y flexibles que se traducen en renovaciones de registro
calificado y programas re acreditados, en la obtencidon de registros calificados de
programas de posgrado y la proyeccion de programas en la region

Estos procesos se soportan en la gestiéon y liderazgo de 5 Facultades (Ciencias de la
Salud, Ciencias Sociales, Ingenierfa y Arquitectura, Administracion y Economia,
Derecho y el programa de Ciencias Basicas), Biblioteca, Admisiones, Registro y
Control, Recursos Educativos y Cursos de Extension, empleo 3 minutos y 36 segundos;
en su participacion hizo énfasis en los siguientes temas:

v la internacionalizacién en Unicolmayor se constituye en un eje
estratégico transversal a las funciones misionales, que dinamiza los
procesos de movilidad entrante y saliente de estudiantes y docentes,
mediante convenios que buscan mayor visibilidad e impacto de la
institucion en el ambito nacional e internacional.

v' Las 4reas de apoyo de los procesos académicos han venido fortaleciendo
su gestion y brindan un servicio oportuno y eficiente, ejemplo de ello es
la Biblioteca que cuenta con una coleccion amplia y variada, material
bibliografico y bases de datos al servicio de la comunidad académica para
apoyar los procesos académicos y de investigacion. Por su parte Recursos
Educativos apoya la practica docente y contribuye al aprendizaje de los
estudiantes con la disponibilidad de equipos audiovisuales y tecnolégicos.
Otro proceso fundamental para la vida universitaria del estudiante desde
su ingreso hasta la culminacién de sus estudios es Admisiones, Registro y
Control que se encarga de promover el acceso a la educacién superior
con programas de pregrado y posgrado.

v' La politica de investigacién promueve la cultura que impulsa la docencia
con investigaciéon en la universidad, a través de la consolidaciéon de los
grupos de investigacion, la presencia en las convocatorias externas e
internas para desarrollar proyectos orientados a la generacién y aplicacion
del conocimiento disciplinar e interdisciplinar, como resultado de los
avances y desarrollos de las Facultades. La investigacién se constituye en
el eje articulador de la Docencia y la proyeccion social que se concreta en
la productividad académica, los avances de los grupos y de los semilleros
de investigacion que a través propuestas pertinentes y rigurosas,
fortalecen el perfil profesional de nuestros estudiantes y egresados
capaces de responder a las necesidades y problemas del entorno.



v' La Proyeccién Social es la funcién que articula la docencia y la

investigaciébn en contextos especificos, evidencia la pertinencia de la
Universidad y los Programas a través de los lineamientos y las unidades
de gestion del Modelo de Proyeccion Social y Extension - MIPSE.
La Proyeccion Social es una funcién sustantiva orientada a propiciar y
establecer procesos permanentes de interaccion efectiva al interior y al
exterior de la Universidad, con el fin de asegurar su pertinencia en el
desarrollo social, econémico y cultural del pais. Se constituye en una
estrategia a través de la cual la Universidad retroalimenta y enriquece sus
procesos formativos y de investigaciéon y a la vez se visibiliza mediante
una real y efectiva vinculaciéon con las problematicas de la comunidad al
desarrollar propuestas de solucion pertinentes.

Vicerrectoria Administrativa

El Doctor Samuel Leonardo Villamizar Verdugo indica que esa Vicerrectoria tiene
como proposito la direccién, planeacién, organizacion, control y coordinaciéon en
materia de gestion administrativa y de recursos fisicos, gestion de bienestar
universitario, gestion de comunicacién y divulgacién, gestion humana, gestion
financiera y apoyo a la internacionalizacién, en el marco del sistema de gestion integral,
dentro de las directrices de la ley, del plan de desarrollo institucional y de los
lineamientos del gobierno nacional, empleo 4 minutos; en su participacion hizo énfasis
en el proposito de las divisiones a su cargo:

v" Divisién de Recursos Humanos, la cual tiene como propésito asistir y apoyar a
esta Vicerrectorfa en la formulacion de planes y programas de desarrollo del
talento humano, asi como la coordinacién y ejecuciéon de las politicas de
desarrollo integral del talento humano al servicio de la Universidad.

Su objetivo como proceso es gestionar el desarrollo del talento humano
regulando la vinculacién, permanencia y retiro de los servidores para apoyar el
cumplimiento de la mision institucional

v" Divisién del Medio Universitatio, la cual tiene como propdsito asistir y apoyart a
esta Vicerrectoria en la formulacién de politicas y planes de accién en materia de
bienestar para la comunidad universitaria en las areas de salud, desarrollo
humano, extension cultural, deportes y recreacion.

Su objetivo como proceso es gestionar programas de bienestar a través de
proyectos y actividades, con el proposito de fortalecer el desarrollo integral de
las personas que forman parte de la comunidad universitaria.



v" Divisién de Promocién y Relaciones Interinstitucionales, la cual tiene como

proposito asistit 'y apoyar a las unidades académicas en los procesos de
divulgacién, comunicaciéon y realizacién de convenios interinstitucionales,
permitiendo asegurar la proyeccion de la imagen institucional y la divulgacion de
los programas e informaciéon académica de la Universidad a nivel local,
departamental, nacional e internacional.
Su objetivo como proceso es disenar y desarrollar estrategias de comunicacion
utilizando medios de divulgacion eficaces que garanticen la transmisién e
intercambio oportuno, transparente y eficaz de la informacién con los usuarios
internos y externos de la Universidad y consolidar la imagen institucional.

v" Divisién Financiera, la cual tiene como propdsito asistit y apoyar a esta

Vicerrectorfa en la formulacién de planes y programas para la gestion financiera,
as{ como la coordinacién y ejecucién de normas, sistemas, procedimientos,
modalidades y tramites contables y presupuestales, financieros y de tesoreria que
faciliten el funcionamiento de la Universidad.
Su objetivo como proceso es administrar los recursos financieros de la
universidad de acuerdo con las politicas del Consejo Superior Universitario y la
Rectorfa, en armonia con la Constituciéon Politica de Colombia, la Ley 30 de
1992, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la Contaduria General de la
Nacion, la Contraloria General de la Republica y la Direcciéon de Impuestos y
Aduanas Nacionales, para proveer informacién oportuna y razonable para la
toma de decisiones y para los organismos de control.

v' Divisién de Servicios Administrativos y Recursos Fisicos, la cual tiene como

proposito asistir y apoyar a esta Vicerrectoria en la formulacién de planes y
programas, asi como en la coordinacién y ejecucion de procesos de
contratacién, mantenimiento locativo, manejo del almacén e inventarios de la
Universidad.
Su objetivo como proceso es coordinar, ejecutar, supervisar, evaluar y controlar
los procesos de adquisicion de bienes y servicios, almacén, inventarios, seguridad
y salvaguardia de los bienes de la Universidad, asi como también el
mantenimiento de planta fisica y equipos de laboratorio, al igual que prestar
servicios generales y gestionar temas ambientales en desarrollo de los planes y
programas institucionales, con el fin de garantizar el normal desarrollo de los
procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacién en la Universidad.

Presentacion voz en off, imagenes y avisos de apoyo de la gestion otras areas



- Gestion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion

v Gestion de Sistemas de Informacion y aplicaciones de apoyo
o Sistema de Informaciéon Académico — ACADEMUSOFT
o Sistema de encuestas

o Sistema de Gestion de Calidad SISGECC
v Servicios e infraestructura de Tecnologia de la informacién —T1-

Portal web institucional

Conectividad entre sedes e Internet
Sistema de mesa de ayuda — Proactivanet
Administracion aulas de informatica

o O O O

- Gestion fomento a la participacion de los usuarios

Satisfaccion al usuario
v’ La Participacién ciudadana
v’ Medio de recepcion de las PQRS

Sistemas de Gestion
v Gestién de la calidad
v Gestién ambiental

- Gestion para la adquisicion de una nueva sede para la universidad

v" Evaluacién de posibles lotes
v" Proyecto nueva planta fisica

- Gestion juridica
v" Conceptos Juridicos
v Procesos Disciplinatios
v Representacion Judicial
v" Representacion Extrajudicial

- Gestion de seguimiento y evaluacion
v Rol de liderazgo estratégico
v Rol evaluacién de la gestion de riesgo

v Rol de evaluacion y seguimiento —auditorias-
v Rol de relacién con entes externos de control

20



v" Resumen actividades realizadas en cada uno de los roles

- Acciones Oficina Planeacion, Sistemas y Desarrollo

v

DN

Direccionamiento estratégico. Plan de Desarrollo Institucional 2015-2019.
Resultados alcanzados en 2019

Indice de gestion Plan de Acciéon Anual en 2019

Proyectos de Inversion, vigencia 2019

Plan de fomento a la calidad

- Acciones de mejoramiento

De acuerdo a la Evaluacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del
afio 2018 se han realizado acciones con el fin de incrementar la participacion de la
comunidad universitaria y de los grupos de interés, tales como:

Reuniones permanentes con el grupo de apoyo.

Invitacién masiva por correo electrénico a la comunidad universitaria.
Encuesta seleccion de temas

Promocional en radio y television

Invitacién en diario de circulacion nacional, tarjetas por correo electrénico.
Emisién de la audiencia publica en canal de television

Landing page que aloja toda la informacion relacionada con el evento.

Se realizé un video de mitos y verdades sobre planta fisica a través de las
redes sociales; también se habilit6 un espacio de didlogo donde la
comunidad (estudiantes, docentes, administrativos) formularon preguntas a
través de la cuenta de correo electrénico
audienciapublica@unicolmayor.edu.co, las cuales fueron resueltas a través
del mismo canal.

Las preguntas que fueron formuladas en este espacio de participacion fueron
realizadas por los estudiantes y docentes que junto con los administrativos
(que no formularon preguntas), fueron los tres estamentos que mayor
votacion presentaron en la encuesta de seleccion de termas donde planta
fisica fue el tema de mayor votacion.

Participacion ciudadana: intervencién de las organizaciones sociales, los
ciudadanos, acuerdos y proyecciones
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Entre el 28 de abril y 29 de mayo previo al evento estuvo habilitado en la pagina web el
formulario de preguntas medio a través del cual formularon cuatro preguntas antes de
la audiencia publica de Rendicion de Cuentas.

Durante la emision de la Audiencia Publica virtual de Rendicién de Cuentas, vigencia
2019 de la 1 p.m., se mantuvo todo el tiempo habilitado Facebook, el correo
electrénico audienciapublica@unicolmayot.edu.co, chat institucional, y el formato de
preguntas en linea, como espacio de participaciéon ciudadana, para dar respuesta en
tiempo real a las preguntas que formularan mientras duro la emisiéon y casi dos horas

después de que concluy6 la misma.

Al concluir la emisiéon de las 1 p.m., se contabilizaron 20 preguntas que fueron
realizadas a través de los siguientes medios:

e TFormulario de preguntas en linea. Formularon 1 pregunta que fue resuelta.

e Chat de atencién al usuario. Formularon 16 preguntas, de las cuales 5 se re
direccionaron a PQRF por no ser de la vigencia y 11 fueron resueltas

e TFacebook. Formularon 3 preguntas de las cuales dos se re direccionaron a
PQREF por no ser de la vigencia y 1 fue resuelta.

En resumen, las 20 preguntas formuladas dan cuenta de la participacién ciudadana,
pero también es preciso mencionar que 13 de ellas fueron resueltas porque
correspondian a la vigencia de la cual se rendia cuentas y los 7 restantes al ser trasladas a
Secretarfa General seran resueltas dentro de los términos de ley, ya que segun el
reglamento de rendicion de cuentas resolucion 653 de 2016, articulo décimo noveno solo se
respondian preguntas sobre los temas tratados de la vigencia reportada.

Durante la emisién de las 9:30 p.m., y hasta la 1:00 pm del dia 29 de mayo, término que
se acordé en reuniéon del grupo de apoyo de rendicién de cuentas y tal y como
informaron los funcionarios que apoyaron el chat de atencién al usuario, redes sociales
y formulario de preguntas en linea, NO formularon preguntas.

La Rectora, los Vicerrectores, Secretaria General, Decanos, Jefes de Oficina, Jefes de
Division, Profesionales encargados de dependencia y Gerente del Proyecto de Planta
Fisica, dieron respuestas a las preguntas presentadas segin sus competencias asi:

Pregunta realizada a través del formulario de preguntas en linea y que fue
resuelta  durante la emision a través del correo electronico
audienciapublica@unicolmayor.edu.co

La sefiorita Erika Viviana Fonseca Diaz formulo Ia siguiente pregunta:
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1. Después de los estudios de viabilidad del previo Engativa ;Cudnto tiempo

se demora, Ia adquisicion del terreno para la construccion de lIa
universidad?
Respuesta: Se espera que la adquisicion predial esté resuelta para el mes de
agosto de 2020, se tiene un cronograma de trabajo para el desarrollo del
proyecto de la nueva sede de la universidad, previsto un horizonte de tres afios,
cumpliendo con las etapas de gestion predial, estudios y disefios, construccion y
dotacion

Preguntas formuladas a través del chat de atencion al usuario y que fueron
resulta a través del mismo canal o por el correo electrénico de
audienciapublica@unicolmayor.edu.co el mismo dia de la emision

El sefior Daniel Gbmez Echeverry formulé la siguiente pregunta:

2. ¢Como se distribuyeron los presupuestos para los apoyos como lo son el
nutricional, el de transporte y el programa aprendices a los estudiantes?
Respuesta: Desde el plan de bienestar estudiantil se vincularon 135 aprendices
por un valor de $333.367.956; se beneficiaron 404 estudiantes con apoyo
nutricional por un valor de $138.473.458 y 300 estudiantes con transporte urbano
por un valor de $80.640.000.

El sefior Wylfran Diomedes Gémez Sotelo formulé la siguiente pregunta:

3. ¢Quiero saber qué tipo de alternativas tiene la universidad en caso de que
ocurra algun evento y la infraestructura no pueda ser usada?

Respuesta: El fallo judicial dice claramente que la Universidad no saldra de sus
instalaciones actuales, hasta que tengamos un predio en igual o mejores
condiciones que el actual y completamente dotado.

El sefior Cristian Cifuentes formulé la siguiente pregunta

4. He escuchado sobre la nueva sede la universidad, ¢En qué estado va este
proyecto? ¢O que ha ocurrido con esta?

Respuesta: Durante el periodo que corresponde al cumplimiento del fallo judicial
se han evaluado 119 predios. 75 de ellos, en el afio 2019.
En el afio 2019, el CSU recomendo6 a la administraciéon 3 predios (Bavaria, UDCA
y Avivamiento) para ser evaluados por la Central de inversiones CISA, en los
aspectos técnico, juridico y administrativo. De los cuales solo uno tuvo concepto
favorable.
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Por lo anterior, se continua en la revision de propuestas para la consecucion del
predio.
El ciudadano quien no refiri6 sus nombres y apellidos formul6é la siguiente
pregunta

5. En cuanto la sede nueva se esta buscando el predio para construccién

Respuesta: En 2019 la Universidad avalu6 75 predios, de los cuales tres
cumplieron con los criterios establecidos por el Consejo Superior Universitario —
CSU, estos fueron enviados a la Central de Inversiones S.A. — CISA, para la
verificaciéon de requerimientos desde lo técnico, juridico y administrativo, estudio
gue dio como resultado que solamente un predio de los evaluados cumpliera con
los requisitos para su adquisicion. El proyecto de la nueva sede de la universidad
se tiene contemplado un area minima del predio de 8.500 M2, en el cual se
desarrolle un proyecto de 26.000 M2

El sefior Hector quien no refirié sus apellidos formul6 la siguiente pregunta

6. Que han hecho parala nueva sede

Respuesta: Durante el periodo que corresponde al cumplimiento del fallo judicial
se han evaluado 119 predios. 75 de ellos, en el afo 2019.
En el afio 2019, el CSU recomendé a la administracién 3 predios (Bavaria, UDCA
y Avivamiento) para ser evaluados por la Central de inversiones CISA, en los
aspectos técnico, juridico y administrativo. De los cuales solo uno tuvo concepto
favorable.

Por lo anterior, se continua en la revision de propuestas para la consecucion del
predio.

La sefiora Yasmin Quimbayo formulé la siguiente pregunta:
7. Buenas tardes, por YouTube no fue posible ver la rendicién de cuentas. Lo
realicé por el canal de EL TIEMPO.

Respuesta: Se presentaron problemas técnicos que pronto seran solucionados.
El sefior Daniel Fernando Gémez formul6 la siguiente pregunta, que fue resuelta

por el correo de audienciapublica@unicolmayor.edu.co ya que se desconectd del
chat:

8. ¢Deseo saber para cuando se retomard el proceso de acreditacion
institucional?

Respuesta: Agradecemos tu pregunta y aclaramos que el proceso de
acreditacion no se ha detenido, en el primer periodo de 2019 recibidos la visita de
pares en el mes de marzo; como resultado de este proceso el CNA nos dejo 13
recomendaciones que fueron intervenidas por un plan de mejoramiento que se
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encuentra en curso y se articularon con el plan de desarrollo institucional para la
siguiente vigencia. Actualmente nos encontramos en proceso de autorregulacion
y se tiene previsto volver a presentarnos en 2021 - 2022

La sefiora Sandra Uribe Pérez formul6 la siguiente pregunta:

9. Buen dia. Quisiera saber cuéles son los criterios para la eleccién de los
predios que se tendran en cuenta para la nueva planta fisica.
Respuesta: Los criterios para evaluar los predios fueron establecidos por el
C.S.U. desde el afio 2014, asi: Estrato de los estudiantes (1,2,3), Localizacion del
predio (centro ampliado y occidente), Recursos disponibles (31.000millones),
Condicion Dotacional (metropolitano), Condiciones urbanisticas (minimo 2
fachadas), Condiciones Arquitecténicas y Accesibilidad (cercania transporte
masivo). Para el afio 2019 el CSU amplia los criterios asi: Localizacion del predio
en toda Bogota, Recursos disponibles (sin cuantia, sujeto a negociacion),
seguridad del sector y el desarrollo impacto ambiental

El sefior Diego Mauricio Pefialoza Castro formulo la siguiente pregunta:
10. jFelicitaciones por la gestiéon!!

Respuesta: Muchas gracias por el reconocimiento, es nuestra responsabilidad
como funcionarios publicos informar a la ciudadania de nuestra gestion
administrativa.

El sefior Ricardo Alexander Vargas Nifio formulo la siguiente pregunta:

11.:Se ha cumplido con los proyectos de inversion por $5.046 millones
aprobados por el Consejo Superior Universitario?

Respuesta: Mediante acuerdo 31 del 6 de diciembre de 2018 se apropi6é en el
presupuesto para el rubro de inversién, vigencia 2019 la suma de $5.046
millones. La apropiacion al finalizar la vigencia, para este rubro fue de $8.925
millones (por adiciones presupuestales de nuevos recursos durante la vigencia);
del cual se ejecutaron a 31 de diciembre de 2019, $7.900 millones equivalentes al
89% de cumplimiento.

La sefiora Mayra Alejandra Forero Garzén formul6 la siguiente pregunta que fue
resuelta por el correo de audienciapublica@unicolmayor.edu.co ya que se
desconect6 del chat:

12.Buenas tardes, quisiera hacer una pregunta, en la rendicion de cuentas,
indican que hay un superavit en el presupuesto de 3 mil millones respecto al
afio pasado, y que la mayoria corresponde a los rendimientos fiduciarios
obtenidos por el deposito del valor del lote de la nueva sede en


mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co

Fiduprevisora. Existen limitantes para poder obtener ese dinero (Es decir, la
fiduciaria tiene requisitos para el retiro de esos rendimientos=) o se puede
destinar para compensar los descuentos realizados en las matriculas de
2020-2. Agradezco su atencion

Respuesta: Con el Acuerdo 02 del 3 de marzo de 2020, el Consejo Superior
Universitario de la Universidad autorizd la prérroga del contrato de encargo
fiduciario de administracion y pagos con la Fiduciaria la Previsora S.A., nimero 3-
1-85141 denominado EF Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca. Este
encargo tiene la Unica finalidad de garantizar los recursos destinados a la compra
de un lote para la nueva sede de la Universidad.

Preguntas formuladas a través de Facebook y que fue resulta a través del mismo
el mismo dia de Ia emision

13. ¢Buen dia, Rectora, teniendo en cuenta los recursos publicos en la vigencia
2019, ¢considera usted que se ejecuté una contratacion transparente del talento
humano de la universidad? ¢Esto es, considera usted que al momento de
contratar o nombrar un funcionario, el proceso es meritocratico o considera que
hay corrientes politicas dentro de la Universidad que influencian o intervienen
para este proceso?

Respuesta: La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, a partir de la
administracion de recursos publicos ejecutados en la vigencia 2019,
ejecutd el proceso de vinculacién de personal de conformidad con lo
previsto dentro de la Constitucion, La Ley y ajustado a los procedimientos
establecidos internamente, en el “sistema ISODOC, el cual podra consultar
en el siguiente enlace:
https://unicolmayor.isodoc.co/unicolmayor/isodoc/inicio.nsf/

De otro lado es valido mencionar que en la Universidad no existen
corrientes politicas que intervengas, influencien o generen algun tipo de
presion al momento de realizar los nombramientos o de vincular a los
servidores y tampoco que recomienden de manera alguna la contratacion
de los diferentes servicios personales requeridos en la organizacion.

Por ultimo, en la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca al igual que
cualquier establecimiento publico el nominador, es decir quien ejerce el
cargo de rector/a, tiene la facultad discrecional otorgada por la ley, de
nombrar a los servidores de Libre Nombramiento y Remocion, esto
apegandose a los lineamientos definidos y asegurando que las personas
vinculadas cumplan con los requisitos minimos requeridos para el
desemperio de cada uno de estos empleos.

Anexo K. Formato de preguntas y respuestas, semaforo



Reuniones de alistamiento y recomendaciones generales

Con el grupo interno de apoyo para la preparacion de la Rendiciéon de Cuentas de la
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

En cumplimiento de las actividades designadas mediante la resolucion 1049 de
septiembre 14 de 2010, Articulo segundo, el grupo realizd 6 reuniones segun como
quedo registrado en las actas Nos:

e Acta No. 053 de fecha 26/02/2020

e Acta No. 057 de fecha 2/03/2020

e Acta No. 068 de fecha 9/03/2020

e Acta No. 0106 de fecha 28,/04/2020

e Acta No. 0134 de fecha 11/05/2020

e Acta No. 0139 de fecha 28/05/2020 (Anexo R)

Circular No. 006 de mayo 19 de 2020 dirigido a todas las dependencias, entregando
recomendaciones generales relacionadas con la rendiciéon de cuentas vigencia 2019,
entre otros. (Anexo S. Circular rectoral).

VI. Evaluacién de la audiencia publica

Presentada por la magister Irma Yurani Campos Tambo, Jefe (¢) de la Oficina de
Control Interno. (Ver Anexo T: Evaluacién de la Audiencia Publica virtual de
Rendiciéon de Cuentas, vigencia 2019).

Desde que inicio la emisiéon de la rendicién de cuentas estuvo disponible en linea el
formulario de encuesta de evaluacion de rendiciéon de cuentas, hasta 24 horas después
de la primera emision, es decir mayo 29 de 2020.

El formulario en linea fue diligenciado por 54 ciudadanos y/o grupos de interés que
vieron la emisiéon principal a la 1 pm., el jueves 28 de mayo de 2020. (ver anexo T)
Formulario encuesta de evaluacion 2019), que arrojo los siguientes resultados:

1. Desarrollo de la rendicién de cuentas:

La grafica No. 2 permite ver que el 91% de los ciudadanos participantes (49) que
diligenci6 la encuesta consideré que la audiencia puablica se desarrollé bien organizada,
el 6% de los participantes (3) consideraron que se desarroll6 de manera regularmente
organizada y el 4% de los participantes (2) consideré que estuvo mal organizada.



GRAFICA 2. DESARROLLO DE LA RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

2. Explicacién inicial sobre el procedimiento de las intervenciones en la audiencia
publica de rendiciéon de cuentas

La grafica No. 3 permite ver que el 93% de los ciudadanos participantes (50) que
diligencio la encuesta opiné que fue clara y el 7% de los participantes (4) opiné que fue
confusa.

GRAFICA 3. EXPLICACION INICIAL RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020



3. Tema de la Rendicién de cuentas

La grafica No. 4 permite ver que el 50% de los ciudadanos participantes (27) que
diligenciaron la encuesta opinaron que fue discutida de manera profunda, el 41% de los
participantes (22) considero que fue moderadamente profunda, el 7% de los
participantes (4) consider6 que fue superficial y el 2% de los participantes (1) no
seleccioné opcion alguna.

GRAFICA 4. TEMA RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

4. :Coémo se enterd de la realizacion de la Rendicion de Cuentas?:

La grafica No. 5 permite ver que el 40% de los ciudadanos participantes (31) que
diligencio la encuesta se enteré por la pagina web, el 26% de los participantes (20) se
enter6 por invitacion directa, el 21% de los participantes (16) se enter6 a través de la
comunidad, el 6% de los participantes (5) se enteré mediante aviso publico, el 4% de
los participantes (3) se enterd a través de otros medios y el 3% de los participantes (2)
se enteraron a través de la prensa y otros medios de comunicacion.



GRAFICA 5. COMO SE ENTERO DE LA RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

5. Contribucion de la rendiciéon de cuentas en el control de la gestién publica
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Ia grafica No. 6 permite ver que el 67% de los ciudadanos participantes (36) que
diligenci6 la encuesta consideré que su contribucion a la rendicién de cuentas fue muy
importante, el 30% de los participantes (16) consideré que fue importante y el 4%
restante de los participantes (2) consideré que su contribucién no tubo importancia.

GRAFICA 6. CONTRIBUCION EN EL CONTROL DE LA RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020
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6. Consulta informe de gestion de la Universidad en la pagina web antes de la

Rendicién de Cuentas

La grafica No. 7 permite ver que el 65% de los ciudadanos participantes (35) si consultd
el informe de gestion en la pagina web institucional antes de la emisién de la rendicién
de cuentas y el 35% de los participantes (19) no lo consulté.



GRAFICA 7. CONSULTA DEL INFORME DE GESTION ANTES DE LA RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

7. ¢Considera necesario continuar con la realizacién de Rendicion de Cuentas para
el control de la gestion Publica?

ILa grafica No, 8 permite ver que el 98% de los ciudadanos participantes que diligencio
la encuesta (53) consider6 que si es necesario continuar realizando la rendicion de
cuentas y el 2% de los participantes (1) considero que no es necesario continuar

realizandolas.
GRAFICA 8. NECESIDAD DE CONTINUAR CON LA RENDICION DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

8. La oportunidad de realizar preguntas y/o inquietudes durante la Audiencia
Publica en forma virtual



La grafica No. 9 permite ver que el 81% de los ciudadanos participantes (44) que
diligencio la encuesta consideré que la oportunidad para realizar preguntas fue adecuada
y el 19% de los participantes (10) consideré que la oportunidad fue insuficiente.

GRAFICA 9. PREGUNTAS Y/O INQUIETUDES DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

9. Tiempo de publicacion del informe de la gestion institucional vigencia 2019 en la
pagina web

La grafica No. 10 permite ver que el 89% de los ciudadanos participantes (48) que
diligencio la encuesta consider6é que el tiempo de publicacion del informe de gestion en
la pagina web fue adecuado, el 7% de los participantes (4) consideré que fue corto y el
4% restante de los participantes (2) considero que fue muy largo.

GRAFICA 10. TIEMPO DE PUBLICACION DEL INFORME DE GESTION EN PAGINA WEB
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10.¢La Rendicién de Cuentas dio a conocer los resultados de la gestion de la
Universidad, vigencia 20197

La grafica No. 11 permite ver que el 98% de los ciudadanos participantes (53) que
diligencio la encuesta consideré que la rendicion de cuentas si dio a conocer los
resultados de la gestion y el 2% de los participantes (1) restante consideré que no, y no
expreso el porqué.
GRAFICA 11. LA RENDICION DE CUENTAS DIO A CONOCER LOS RESULTADOS DE LA GESTION
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

11. Temas de interés propuestos para proximas Rendiciones de Cuentas

La grafica No. 12 permite ver que el 56% de los ciudadanos participantes (30) que
diligencio la evaluaciéon de la rendicién de cuentas, propuso un tema de interés para
proximas rendiciones de cuentas y el 44 de los participantes restantes (24) no
propusieron ningun tema.



GRAFICA 12. TEMA DE INTERES SOBRE LA GESTION PARA PROXIMAS RENDICIONES DE CUENTAS
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Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

Los temas propuestos por los ciudadanos de forma agrupada se presentan en la tabla
No. 13.



GRAFICA 13. TEMAS PROPUESTOS
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Encuestado No. Tema propuesto ) )
proxima rendicuentas
40 Acreditacion Institucional. Rectoria y Oficina de Autoevaluacién
Costos y beneficios estudiantes de bajos recursos.
En que impacta proporcionar los descuentos a la matricula de los estudiantes en el 2020-2, si bien es cierto, la
515,49 universidad tiene una disponibilidad presupuestal de3.m.il miIIor-1es :%eliaﬁo pas?do,es posible utilzar este dinero Divisién Financiera
para subsanar este tema, o como son ptoducto de rendimientos fiduciarios del dinero que se encuentra en
fiduprevisora tiene algun limitante. Seria prudente explicarlo a la comunidad universitaria
Relacionado con las ayudas a estudiantes
planta fisica
Nueva sede de la universidad
Ha sido el tema mds explicado en el programa hoy y tiene que ver con la adquisicion del predio para la sede propia de
la Universidad, sin embargo es en el que mads se especula, por esta razén considero se debe ampliar mas sobre todo
19,22,23,32,42,45,51 frethe' ? los problemas.que _h,ay para no ha?t.erlo adquirido. Responsable proyecto nueva sede
Definiciones sobre la situacion de planta fisica.
La nueva sede de la Universidad
Concretar aspectos sobre la sede fisica.
Planta fisica.
Intervencion opiniones estudiantiles.
38 Principales logros PDI 2020 -2025 Oficina de Planeacidn, Sistemas y Desarrollo
mayor difusion en redes como youtube y facebook para la interaccidn con los usuarios interesados Division Promocidn y Relaciones Interinstitucionales
Oficina de Proyeccién Social
Proyectos y convenios interinstitucionales y participacion en convocatoria externas Division Promocion y Relaciones Interinstitucionales
Oficina de Investigaciones
Espacios amplios de discusion con los estamentos de la universidad. Rectoria
Oficinade Proyeccion Social
Participacion en convocatorias propuestas en temas de interes social, ambiental y de sostenibilidad a nivel local, nal, |Division de Promocién y Relaciones
7,13,18, 24,30 einternal. Interinstitucionales
Division Medio Universitario
Diagnésticos y caracterizaciones de |la comunidad universitaria Admisiones, Registro y Control
Considero que los temas tratados abarcan toda la situacién tanto financiera, de gestion y de proyeccion de la
Universidad, se ha procurado dar mayor difusion en diferentes medios, esto debe realizarse permanentemente para o, L, . o
. . . . ., i Division Promocion y Relaciones Interinstitucionales
que la U tenga un mejory mas amplio reconocimiento. De cara a la nueva situacion, se debe implementar mas
eficientemente la virtualidad, conectividad y recursos audiovisuales.
Profundidad en internacionalizacién o el proceso del mismo Divisién Promocidon y Relaciones Interinstitucionales
Resultados del aprendizaje de los programas
Nuevos programas académicos.
Me gustaria que la universidad promoviera mas las salidas pedagdgicas, pues soy estudiante del TAECy tuve la
oportunidad de salirala sede de pleno sol. y pues no hay alguna salida que contribuya al desarrollo academico.
2,6,8,10,12,21 |gracias Vicerrectoria Académica
Resultados de todos los temas que aborda Seguridad & Salud en el Trabajo
El programa de administracion y ejecucion de construcciones deberia contar con mas salidas pedagogicas para
fortalecer el aprendizaje académico
TICS en programas

Fuente: UNICOLMAYOR, OPSD. Elaboracidn propia, Bogota, junio de 2020

VII.

1.

Analisis

La Audiencia Pablica virtual de Rendiciéon de Cuentas se llevé a cabo siguiendo
los lineamientos de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y el
Departamento Nacional de Planeacién, plasmados en el documento Manual
Unico de Rendicién de Cuentas.

Con la debida anticipacion se efectué la convocatoria a toda la comunidad
universitaria y sociedad en general a través de los medios disponibles en la
Universidad y de aviso en el diario El Tiempo.

El evento Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas tuvo en cuenta los
logros mas importantes alcanzados, durante la gestién de la vigencia 2019
Teniendo en cuenta el numeral anteriot, se evidenci6 a través del desarrollo de la
Audiencia Publica virtual, los avances en formacion, investigacién, proyeccion
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social, en bienestar universitario, en el fortalecimiento de la gestién administrativa,
asi como también la visibilidad institucional.

Recomendaciones

e Mayor acompafiamiento de Secretarfa General en todo lo relacionado con las
veedurfas ciudadanas y atencion al ciudadano.

e [Hspecificar en la orden de trabajo o contrato la entrega oportuna del video y
estadisticas de rating independiente de las fechas y horas de emisién, para
internamente poder cumplir con las actividades programadas.

e Continuar con actividades de sensibilizacién a los diferentes estamentos para
mejorar la participacién e interiorizar estos ejercicios como un logro
institucional.

e Divulgar el Informe de Evaluacion Audiencia Puablica para la Rendicién de
Cuentas en la pagina web institucional

e Continuar mejorando las estrategias de marketing digital institucional como
incentivo a la participacion por estamentos.

e Fortalecer el acompafiamiento de la Division Medio Universitario, en los
procesos de rendicion de cuentas aprovechando la experiencia en la realizacion
de eventos y actividades para los diferentes estamentos de la Universidad y de
esta forma incrementar incentivos

e Consolidar un banco de imagenes y videos institucionales de calidad y

debidamente rotulados y exigir en eventos externos que aporten soporte
fotografico.

STELLA MARIA

Jefe Oficina Planeacién, $istemas y Desarrollo

Bogota D.C., junio 30 de 2020.
Elaboro: Martha Amaya



ANEXO A. INVITACION A LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTAS, VIGENCIA 2019
LANDING PAGE

Pantallazo landing page botones invitaciéon, promocional emisora, promocional
el Tiempo.
@ Rendicién de Cuentas - UN' X ®* Rendicién de cuentas 2019 X @ invitacionjpg (1242x954) X | @ Comeo Electrénico instituc: X | M PARA PANTALLAZOS ANEX X | + - a X
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Reglamento Modificacion Res.653 Invitacion Video Promocional Promocion radial Preguntas frecuentes

La Rectora de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
tiene el gusto de invitarle a:

sintonizar la transmisién de la audiencia publica virtual
Rendicién d ntas, vigencia 2019; espacio propicio p
dislogo, con cién y control social

Olga Lucia Diaz Villamizar
Rectora

Dia: Jueves 28 de mayo de 2020
a través de

EL TIEMPO

Puede sintonizar
Hora: Repeticién: los siguientes
1:00 pm 9:30 pm canales:

Consulte nuestra pagina de Rendicion do Cuentas 2019 en:
e o : -
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La Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca Rinde Cuentas,
Vigencia 2019

Dia: Jueves 28 de mayo de 2020

Repeticién: a través de

s EL TIEMPO
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ina de Rendicién de Cuentas 2019 en.
www. edu. 2019

Puede sintonizar

Mostrar todo
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ANEXO B. INVITACION A LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTAS, VIGENCIA 2019
CORREOS ELECTRONICOS

Pantallazo de los correos electronicos masivos desde el administrador

13/05/2020 a las 4:48 pm y 28/05/2020 a las 11:34 am

o UNWER X Ee x M X + - & x
« C & mailgosglecom, o @ :
= M Gmail Q_ ADMINISTRADOR X - @ Q‘} 0
—— ¢« OO0 i 0 ¢ O = & o
Emisién Unicolmayor rinde cuentas 2019 © & & @
[0 Recibides @ . — —
* Destacados Py
© Fospuestos Administrador Unicolmayor <0
» Importantes Tor Gunicolmayor ed
> Enviados ayor de Cundinamarca ¥
B Bomadores
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»
= Senimientn
S T X
€ 5 C i maigoogl ax@:
= M Gmail Q ADMINISTRADOR 3 0 % 0
¢« BOF BOCG OB s u
| Regactar
Emision Unicolmayor rinde cuentas 2019 D feciides x &2
[ Recibidos
@ dor U r i colmayor edu oo «
Ea °

La Rectora de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
tiene el gusto de invitarle a:

B Borradores
» B Categorias sintonizar la transmisién de la audiencia publica virtual de
B Categ
B Prioidad Rendicion de Cuentas, vigencia 2019; espacio propicio para el
dialogo, concertacion y control social
= Senimienin
Meet
]

Liliana del Pilar Escobar Rin
Mauchas Gracias Marths, de verda,

Matriculas - UCMC -
(Gracias por a informacién.

Maritza Laverde Vill2 Roel Rectora
'si sefiora, claro que si.
L
Erika Viviana Fonseca Diaz ; Dia: Jueves 28 de mayo de 2020
tengo cursos de fogrifics ) através de 2 ¥ e e
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o - al B B e © o~
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™

Olga Lucia Diaz Villamizar
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ANEXO C. INVITACION A EXTERNOS A LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTAS,
VIGENCIA 2019

Invitaciones por el correo electronico de audiencia publica de rendicién de

cuentas.
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Bogota, D.C., mayo 12 de 2020

Doctor

Ivan Duque Marquez

Presidente de la Republica

Carrera 8 No.7-22/24
Casa de Narifio Bogota

Cordial saludo. La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, tiene el gusto de invitarle a ver la
audiencia publica de Rendicion de Cuentas, vigencia 2019.

La Rectora de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

tiene el gusto de invitarle a:

sintonizar la transmision de la audiencia pablica virtual de
Rendicién de Cuentas, vigencia 2019; espacio propicio para el

diélogo, concertacién y control social

Olga Lucia Diaz Villamizar
a

Rector:

através de

ELTIEMPO

Dia: Jueves 28 de mayo de 2020

Puede sintonizar

los siguientes &
canales:| © =0

Hora: Repeticion:
1:00 pm 9:30 pm

Convili de Cuentas 2019 en:

Te invitamos a formular preguntas en nuestra landing page

link:

edu.colindex.php/424924?1a

Atentamente.

Olga Lucia Diaz Villamizar

Rectora
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Rendicion de Cuwentas, vigencia 2019 espocio propicio pora el didlogo,
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FECHA: Jueves 28 de Mayo de 2020

HORA: 1:00 p.m. Canal El Tiempo

Repeticién: 28 de mayo o las 930 p.m.
Clavo 109, ETB 273, UNE 22/ 18/ 2, DirectTV 146,
Movistar 409, TOT 14, EM Cali 704, Tigo 118
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ANEXO E. INFORME DE PUBLICACIONES EN REDES SOCIALES DE UNICOLMAYOR

Elabor6 Community manager

publicaciones totales en redes sociales del 3 de marzo hasta el 29 de mayo de
2020

Segregacion por red social

Facebook

Total, de publicaciones: 21 Alcance total: 38.768 Interaccién: 724
likes: 86 comentarios: 12 compartidos: 5

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca S
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca e 4demayoalas 20:52 - Q

3demarzo - @

#RendicionDeCuentas #Unicolmayor | Ya puedes ingresar a formular

Ya esta disponible Ia encuesta para seleccionar los temas a frataren la preguntas previo a la audiencia pablica de rendicion de cuentas, vigencia
Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas vigencia 2019 2019, en el siguiente link: https://bit.ly/3f5SBZTW

Ingresa al siguiente enlace: hiip://bit.ly/2VJUKoy

jParticipa!

UNIVERSIOAD COLEGI)
MAYOR U CUNDIMAVAREA

PREGUNTA  CUESTIONA
INDAGA

Te invitamos a participar en la

seleccién de ?emz.as a fra?ar en Ya esta disponible el formulario de preguntas,
la Audiencia Publica de en el marco de la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas, Rendicién de cuentas, vigencia 2019.
Nigencia 2019 La Universidad Colegio

La encuesta se aplicara en linea Mayor de Cundinamarca
desde el 02 hasta el 06 de marzo de 2020 te invita a participar.
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Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
12 de mayo afas 15:58 - @ . s : ;
#lnvitacion a la Audiencia Plblica de Rendicion de cuentas. vigencia 2019
#Convocatoria veedores Rendicion de cuentas
iParticipa!
Las inscripciones seran a través del correo La Rectora de la Universidad Colegio Mayor de Candinamarca
secretariageneral@unicolmayor.edu.co hasta el 13 de mayoalas5p. m. 0 ol gusto de imvitarte a:
a transmision de 1a audencis publica virtual de
G0 Cuantas, vigendia 2019; espacio propicio para ol
diblogo, concertacién y control social

@ Para mayor informacion: https:/bit.ly/2SYLoU0O

CONVOCATORIA
VEEDORES-VEEDURIAS
AUDIENCIA PUBLICA
VIRTUAL DE RENDICION DE
CUENTAS, VIGENCIA 2019

./,1 / . .
Ofga Lucia Diaz Villamizar

Secretarfa General convoca a la Comunidad PR DiacJueves 28 demayode2020 o o 1@ 2 @ @
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como veedores en la Audiencia Pablica Virtual de Bacachala tareblineh
Rendicion de Cuentas, correspondiente la Unicolmayor radio.
vigencia 2019, que se llevara cabo el 28 de mayo

de 2020, ala 1:00p.m.

Las inscripciones se realizaran a través del correo
sec i @ olmayor.educo el 12 y
13 de mayo de 2020, en horario de 8:00 a.m. a 500
p.m,, para veedurfas internas y externas.
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Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

28 demayoalas 18220 Q

Haz parte de la Audiencia Piblica de Rendicion de cuentas. vigencia 2019,
con tus preguntas y pedras recibir beneficios exclusivos. Conoce mas en
https://bit.ly/3enxchMm

©

UNIVERSIOAD COLEGIO
MAYOR DI CUNDINANARCA

iTe invitamos!

Rendicion
de Cuentas

vigencia 2019.
Participa durante la transmision y

podras acceder a beneficios exclusivos.
IEntra al link y conoce més!

Puede sintonizar 103 siguientes canales:

Youll) Unicolmayorcundi

e - ? e Dia: Jueves 28 de mayo de 2020 .
o e o ¢

- - Hoea: Repetioon:

» ” 100 pm 930 pm

Escichala también en Unicalmayor radio.

.O

]
<2019+

Landing Page: Mtp-//www.unicolmayor.edu co/portal/rendicioncuentas2019/

Aplican términos y condiciones,

Instagram

Total, de publicaciones: 21  Alcance total

comentarios: 9

unicolmayorcundi

Te invitamos a participaren la
seleccion de temas a tratar en
la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas,
vigencia 2019

La encuesta se aplicara en linea
desde el 02 hasta el 06 de marzo de 2020

Participa en el formulario
de evaluacién que encontraras
en nuestra Landing Page y Pagina web. ® .

UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DE CUNDINAMARCA

Universidad Colegio Mayor de !unamamarca

3 demayoalas 1345-Q

Tu opinion sobre 1a Audiencia Piblica de Rendicion de cuentas
https:/iyoutu.be/GjpOxzHLSNE |, vigencia 2019, es muy imporiante. Te
invitamos a participar en el formulario de evaluacion en el siguiente link
hitps://bit. lyf3dnrVUU

@_,/

UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DIl CUNOINAMARC.

Audiencia publica «©
Rendicion ¢
de Cuentas

vigencia 2019.

A

Tu opinion sobre la audiencia
publica Rendicion de Cuentas,
vigencia 2019, es muy importante

169

12.828 likes:

unicolmayorcundi

=

Dialoguemos sobre
la Planta Fisica

Estudiantes, docentes y administrativos participaron
en la encuesta de selecciéon de temas para la audiencia
publica de rendicion de cuentas, vigencia 2019, el
tema con mayor votacién fue planta fisica.

Los invitamos a formular las preguntas que tengan
sobre el tema desde el miércoles 25 y hasta el viernes
27 de marzo de 2020 al correo electrénico
audienciapublica@unicolmayor.edu.co, las cuales
seran resueltas a través del mismo canal en un término
de una semana.




Twitter

Total de publicaciones: 19 Impresiones: 5.466 likes: 16
Retweets: 2

)\ Unicolmayor
KT} &9 @Unicolmayorcu

UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DE CUNDINAMARCA

PREGUNTA  CUESTIONA Ya puedes

ingresar a formular preguntas
lNDAﬁA previo a la audiencia publica
de rendicion de cuentas,
vigencia 2019, en el siguiente
Ya est4 disponible el formulario de preguntas, link:
en el marco de la Audiencia Publica de
Rendicién de cuentas, vigencia 2019.

La Universidad Colegio
Mayor de Cundinamarca
te invita a participar.

Unicolmayor

Desde hoy y hasta el 6 de
RENDICION marzo estara disponible la
DE CUENTAS -
-2019.- encuesta para seleccionar los

Te invitamos a participar en la Bmas s Balacen W Andicnga
s Publica de Rendicion de
seleccion de temas a tratar en Cuenttas vigencia 2019,
la Audiencia Publica de Ingresa al siguiente link:
Rendicion de Cuentas,

vigencia 2019

La encuesta se aplicara en linea
desde el 02 hasta el 06 de marzo de 2020
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Unicolmayor ©
comparte sus noticias positivas en el

% Capital @ @CanalCap

#NoticiasCapital | Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca presenta
alivios econémicos a estudiantes. Estos son los descuentos que anuncié
esta importante Universidad Pablica. Olga Ludia Diaz, rectora de la
universidad, comunicé estas medidas.

P 574 visualizaciones 0317149 x 2

Linkedin

Total, de publicaciones: 14 Impresiones: 913 Recomendaciones: 5

Universidad Colegio Mayor de Cundin... ~
633 seguidores
[IERRE 2 meses * @

Universidad Colegio Mayor de Cundin.. ~
633 seguidores

ncoon 2 semanas * ® Te invitamos a participar, formula tus preguntas.
#Convocatoria veedores Rendicién de cuentas —
iParticipa! ‘
Las inscripciones seran a través del correo: ®
secretariageneral@unicolmayor.edu.co hasta el 13 = Dialoguemos sobre

AR ki la Planta Fisica A

de mayoalas 5p. m.

Estudiantes, docentes y administrativos participaron

+ Para mayor informacién' httpS'//bit |Y/28YLOU0 en la encuesta de seleccion de temas para la audiencia

publica de rendicion de cuentas, vigencia 2019, el
tema con mayor votacién fue planta fisica.

CONVOCATORIA VEEDpRES-VEEDURfAS AUDIENCIA PUBLICA . ol
VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTAS, VIGENCIA 2019

Secretaria General convoca a la Comunidad Universitaria y a las

Los invitamos a formular las preguntas que tengan
sobre el tema desde el miércoles 25 y hasta el viernes

27 de marzo de 2020 al correo electrénico
e e audienciapublicagunicolmayor.edu.co, las cuales

Rendicién de Cuentas, correspondiente la vigencia 2013, que se 4P am N seran resueltas a través del mismo canal en un término
llevara cabo el 28 de mayo de 2020,ala 1:00 pm. | A de una semana.
las inscripciones se realizaran a través del comeo

secretariageneral@unicolmayoredu.co el 12 y 13 de mayo de

2020, en horario de 890 am. 2 500 p. para veeduriasinternasy S ‘\

externas.
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ANEXO F. PANTALLAZO CORREOS MASIVOS DESDE LA CUENTA DE ADMINISTRADOR

ENCUESTA SELECCION DE TEMAS RENDICION DE CUENTAS, VIGENCIA 2019

Correos electronicos 02/03/2020 a las 10:49 am y 05/03/2020 a la 12:11 pm

@ Rendicion de Cuentas - UNNER: X ‘ @ Comeo Bectonico institucional - X M| Encussts Selecoondetemasz: X @) Soporte de envio de comeos rer X
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H Destacados Administrador Unicolmayor <22 o
© Pospuestos
B Importantes & Administrador Unicolmayor <administra:
Todos <todos@unicolmayor.edu.co>
> Emiados 2 mar 202010:49 +
[ Borradores 3 Encuesta Seleccion de temas a ratar en Ia Audiencia Piblica de Rendicidn de Cuenias -
B Categoriss ‘Vigencia 2019
‘todos@unicolmayor.edu.co Fillrar los mensajes de esia lista de distribucidn
®»  Prioridad unicolmayor-edu-co 20150623 gappssmtp.com
B Semimientn ncel ‘Anuder |a suscripein a esta lista de distibucion
Meet & Encriptacién esténdar (TLS) Mas informacion
W Iniciar una reunion _ - oo o
@ Rendicién de Cuentas - UNWERS X \ @ Comeo Becironico instituconal - X M SncusstSelecodndetemzsz: X @ Soporte deemviodecomeosrer X | 4 - a x
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F Redactar
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% Destacados n,2mar 1049 §y & (/)
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> Emviados +
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b Te invitamos a participar en la seleccion de temas a
B Calegorias . . AR IRy
R tratar en la Audiencia Publica de Rendicion de
riorida
- e Cuentas, vigencia 2019
Meet . N .
.- ) La encuesta se aplicard en linea
niciar una reunion
desde el 02 hasta el 06 de marzo de 2020
& Unirte a una reunion
Chat
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Matriculas - UCHC -
Gracias por la informacide. H
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* Oficing d Planeacién -ueme Esta direccion de e-mail es utilizada exclusivamente para ¢l envio de informacion institucional, por lo que solicitames no respondss i escribi a la misma con consuiltas ya que no podrn ser atendidas.
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Te invitamos a participar en la seleccion de temas a
tratar en la Audiencia Publica de Rendicion de
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ANEXO G. RESULTADOS ENCUESTA SELECCION DE TEMAS RENDICION DE CUENTAS 2019

;opsg’

RESULTADOS ENCUESTA
SELECCION DE TEMAS AUDIENCIA
PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS
2019

La encuesta fue diligenciada por 197 personas que tuvieron la oportunidad de elegir mas
de un tema.

En la seleccion de temas disponibles el grupo que mas participo fue el de los estudiantes y
los tres temas mas representativos fueron: Planta fisica, gestion financiera y con el mismo
nimero de votos Bienestar Universitario y Calidad Académica.

En segundo lugar se encuentra el grupo de los docentes y los tres temas mas
representativos fueron: Planta fisica y con el mismo numero de votos investigacion y
acreditacion institucional

En tercer lugar se encuentra el grupo de los administrativos y los tres temas més
representativos fueron: Planta fisica, contratacion y acreditacion institucional.

Acorde con los resultados se programaran actividades que fomenten el dialogo para los
tres estamentos sobre el tema en comun planta fisica.

RESULTADOS
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UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DE CUNDINAMARCA

Resultados encuesta seleccion de temas rendicion de cuentas 2019

INTERNACONALZACIN

ey
ST

AT A

AMINSTIATVO  ~SGREADO  + PAGREDE AMILA  ¥CONTRATTA  10TAL

’
D’
UNIVERSIDAD COLEGIO
MAYOR DE CUNDINAMARCA




ANEXO H. CERTIFICACION PLANEACION, SISSTEMAS Y DESARROLLO SOBRE PUBLICACIONES

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

74 Aos
Oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo

Bogot4 D.C. junio 04 de 2020

EL SUSCRITO JEFE DE LA OFICINA DE PLANEACION, SISTEMAS Y DESARROLLO

CERTIFICA QUE:
En la pagina Web de la Universidad se realizaron las siguientes publicaciones en pdgina web

y envié por correo masivo correspondiente a la Audiencia Virtual de Rendicion de cuentas
vigencia 2019 asi:

Seleccion Temas a tratar "Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas - vigencia 2019
Fecha de publicacion: 02 al 06 de marzo de 2020

Envié correo masivo: 02 de marzo de 2020

Invitacion Rendicidn de Cuentas vigencia 2019.

Fecha de publicacion. 30 de abril de 2020

Envié correo masivo: 30 de abril de 2020

Formulario de preguntas e inquietudes
Fecha de publicacién, 28 de abril de 2020

Reglamento Rendicién de Cuentas

Envié correo masivo. 15 de abril de 2019

Esta certificacion se expide a solicitud de Profesional Oficina de Planeacion.

&

Calle 28 No. 58~02 - PBX. 2 41 88 00 Ext. 240-244
Teléfono: 2 82 57 16 - Linea Gratuita 018000113044

http://www.unicolmayor.edu.co

. s planeacion@unicolmayor.edu.co ~ sistemas@unicolmayor.edu.co

Bogotd D.C., Colombia

f o
DM

STELLA MARIA MARQUEZ VERBEL
Jefe de Oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo

> [» 1<



ANEXO l. PREGUNTAS FORMULADAS AL CORREO ELECTRONICO
AUDIENCIAPUBLICA@UNICOLMAYOR.EDU.CO

Habilitada desde 25 hasta el 27 de marzo de 2020 como resultado de la invitaciéon
realizada mediante correo electrénico masivo desde la cuenta del administrador de
fecha 25/03/2020 y 34 publicaciones en redes sociales (Facebook, twitter, Linkedin)

—

@) e®
o

Dialoguemos sobre
HAToR 8 Cmomaanc la Planta Fisica

Estudiantes, docentes y administrativos participaron
en la encuesta de seleccion de temas para la audiencia
publica de rendicién de cuentas, vigencia 2019, el
tema con mayor votacion fue planta fisica. .

Los invitamos a formular las preguntas que tengan
sobre el tema desde el miércoles 25 y hasta el viernes
27 de marzo de 2020 al correo electrénico
audienciapublica@unicolmayor.edu.co, las cuales
seran resueltas a través del mismo canal en un término

de una semana.

Nota aclaratoria: Es importante mencionar que por la reserva de datos no se
registran los nombres, apellidos y correos electronicos de quienes
formularon las preguntas; solo se presentaran para conocimiento de la
comunidad las preguntas y respuestas.

CIUDADANO 1

1. ¢Qué paso con el lugar planta fisica?
Rta.: Durante el periodo que corresponde al cumplimiento del fallo judicial se han
evaluado 119 predios. 75 de ellos, en el afio 2019 y en lo corrido del 2020 se han
evaluado 4 predios.

Esta evaluacion se ha realizado con base en los criterios establecidos por el CSU
desde el afio 2014 y los cuales fueron ampliados en junio de 2019. De acuerdo con
la funcion establecida a este cuerpo colegiado en el Estatuto General Acuerdo


mailto:audienciapublica@unicolmayor.edu.co

No.011 de abril 10 de 2000, articulo 17 literal i “Autorizar las acciones que conlleven
a la adquisicion, salvaguardia, conservacion y mejoramiento de los bienes inmuebles
de la Universidad”.

En el afio 2019, el CSU recomendo a la administracion 3 predios para ser evaluados
por la Central de inversiones CISA, en los aspectos técnico, juridico y administrativo.
De los cuales solo uno tuvo concepto favorable.

Para el afio 2020, en las sesiones del mes marzo y abril el CSU recomendé a la
administracion enviar tres lotes mas a evaluacién. Tramite que se encuentra en
curso.

¢Porqué al momento de elegir planta fisica, lo hacen a puerta cerrada, los
estudiantes deberiamos tener voz en ello? ¢Somos nosotros los que iremos a
estudiar a ese lugar “fantasma” con nuestra matricula?

Rta.: Los avances del proyecto planta fisica estan publicados en el micrositio
http://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=101 donde pueden
evidenciar los avances del proyecto.

Adicionalmente, la decision de recomendar el predio para la nueva sede de la
Universidad, hace parte de las funciones del Consejo Superior Universitario, donde
existe representacion de los estudiantes.

¢,Porque la planta no la da el estado, si es una entidad publica del estado?

Rta.: Los recursos para la adquisicion del lote equivalentes a Treinta y un mil
millones provienen tanto de la nacién a través del Ministerio de Educacién Nacional —
MEN, como de recursos de la universidad provenientes de recursos CREE.

Los recursos para estudios y disefios, construcciéon y dotacion del proyecto
“construccion de la nueva sede para la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca”
estdn a cargo de la Nacion, tal como se evidencia en el proyecto de inversion
formulado por Unicolmayor y registrado a través del MEN en el 2015, con el Cdodigo
B-PIN 2015011000358.

CIUDADANO 2

1.

¢,De cuantas hectéareas se proyecta que tenga el nuevo campus?
Rta.: El proyecto de la nuevas sede de la universidad se tiene contemplado un area
minima de 8.500 M2, en el cual se desarrolle un proyecto de 26.000 M2.

Muchos estudiantes dicen que la nueva planta fisica puede ser solo un edifico
¢,Eso es cierto?
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http://www.unicolmayor.edu.co/portal/index.php?idcategoria=101

Rta.: En este momento no se tiene definido para el proyecto de la nueva sede de la
universidad, si es un solo edificio o varios, esto depende de los estudios y disefios
gue se elaboren una vez sea adquirido lote.

3. ¢Lanueva planta fisica va a tener espacio para seguir creciendo en el futuro?
Rta.: La proyeccion de los espacios para la nueva sede de la universidad atendera
las estimaciones de la poblacion universitaria al afio 2028.

4. ¢Definitivamente hay alguna fecha més segura para la culminacion del
proyecto?
Rta.: Se tiene un cronograma de trabajo para el desarrollo del proyecto de la nueva
sede de la universidad, previsto un horizonte de tres afios, cumpliendo con las etapas
de gestion predial, estudios y disefios, construccion y dotacion.

En el CSU del 3 de marzo de 2020, este cuerpo colegiado establecié como fecha
maxima para la adquisicion del predio, el mes de julio de 2020.

5. ¢No se hatenido en cuenta la colaboracion de los municipios aledafios a Bogota
gue tal vez pueda apoyar con la planta fisica en sus territorios?
Rta.: El proyecto de inversion “construccion de la nueva sede para la Universidad
Colegio Mayor de Cundinamarca” formulado por Unicolmayor y registrado a través
del MEN en el 2015, con el Cédigo B-PIN 2015011000358, se formulé Unicamente
para Bogota, asi las cosas, no es viable la adquisicién del predio fuera de Bogot4,
porque corresponderia a un nuevo proyecto y se tendria que empezar de Cero el
proyecto de nueva sede para la Universidad.

CIUDADANO 3

1. ¢Cuales han sido los avances reales y efectivos que las directivas de la
universidad han logrado con respecto a la consecucion de la nueva sede para la
universidad?

Rta.: Durante el periodo que corresponde al cumplimiento del fallo judicial se han
evaluado 119 predios. 75 de ellos, en el afio 2019 y en lo corrido del 2020 se han
evaluado 4 predios.

Esta evaluacion se ha realizado con base en los criterios establecidos por el CSU
desde el afio 2014 y los cuales fueron ampliados en junio de 2019. De acuerdo con
la funcion establecida a este cuerpo colegiado en el Estatuto General Acuerdo
No.011 de abril 10 de 2000, articulo 17 literal i “Autorizar las acciones que conlleven
a la adquisicion, salvaguardia, conservacion y mejoramiento de los bienes inmuebles
de la Universidad”.

En el afio 2019, el CSU recomendd a la administraciéon 3 predios para ser evaluados

por la Central de inversiones CISA, en los aspectos técnico, juridico y administrativo.
De los cuales solo uno tuvo concepto favorable.
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Para el afio 2020, en las sesiones del mes marzo y abril el CSU recomendé a la
administracion enviar tres lotes mas a evaluacién. Tramite que se encuentra en
curso.

2. ¢Cuanto dinero se ha invertido en los estudios técnicos y legales para este
tema?
Rta.: La Universidad suscribi6 Contrato Interadministrativo Marco No. CM-001-2019
Central de inversiones S.A., por un valor de $ 80.433.000, oo

El objeto del contrato interadministrativo descrito tiene por objeto:

1. Presentar asesoria técnica, juridica y administrativa, a la Universidad, en el
acompafiamiento para la priorizaciéon, diagnéstico y selecciébn de un bien
inmueble y, posteriormente, asesoria en la adquisicion, a partir de los siguientes
predios seleccionados por la Universidad, ubicados en la ciudad de Bogota.

2. Realizar el diagndstico y recopilacion de la informacién técnica predial y catastral,
del predio susceptible de adquisicion, lo que incluye andlisis del predio de mayor
extension y/o segregaciones para los casos que aplique, consignando la
informacion correspondiente desde los componentes fisico, juridico y catastral,
necesarios como insumo para definir condiciones de una posible negociacion.

3. Obtener del predio objeto de estudio la informacion fisica correspondiente al area,
conformacion, topografia, frente, fondo, relacién frente fondo, edificabilidad,
analisis comparativo entre los datos consignados en los titulos de propiedad Vs.
Informacién técnica obtenida en la base catastral; juridico (identificacion predial,
folio de matricula inmobiliaria, cédula catastral, propietario, condicion de tenencia,
titulo de propiedad, limitaciones y/o gravamenes existentes, entre otros) y
normativo (clasificacion del suelo, si se trata de urbano, rutal o expansion, usos.

3. ¢(Cudl ha sido la gestion del "gerente de la nueva sede" que estd 0 estuvo
contratado por la universidad desde hace varios aios?
Rta.: En este momento la universidad se encuentra en el proceso gestion predial
para lo cual ha revisado mas de 75 predios en las vigencias 2015 al 2018 y 4
predios mas en la vigencia 2020, para desarrollar el proyecto la nueva sede de la
Universidad.

Asi mismo se enviaron a evaluacion tres predios a la Central de Inversiones S.A.
— CISA para la evaluacion técnica, juridica y administrativa, la cual dio como
resultado que el predio de Bavaria ubicado en la avenida Boyaca con calle 10 y
Avivamiento ubicado en la zona industrial no fueran viables y el predio UDCA
ubicado en la avenida Boyaca con calle 66 resultara con concepto favorable,
actualmente se enviaron a la Central de Inversiones S.A. — CISA tres predios
nuevos para su evaluacion.

4. ¢;Cual es el plan de contingencia que se tiene diseflado para la eventual
expulsion de la comunidad académica del predio que actualmente esta
ocupando la universidad?
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Rta.: El fallo judicial dice claramente que la Universidad no saldrd de sus
instalaciones actuales, hasta que tengamos un predio en igual o mejores
condiciones del actual y completamente dotado.

CIUDADANO 4

1. Me gustaria respetuosamente conocer el estado de los tramites para la planta
fisica, teniamos un proceso juridico pendiente del cual no he escuchado nada.
Rta.: Durante el periodo que corresponde al cumplimiento del fallo judicial se han
evaluado 119 predios. 75 de ellos, en el afio 2019 y en lo corrido del 2020 se han
evaluado 4 predios.

Esta evaluacion se ha realizado con base en los criterios establecidos por el CSU
desde el afio 2014 y los cuales fueron ampliados en junio de 2019. De acuerdo
con la funcion establecida a este cuerpo colegiado en el Estatuto General
Acuerdo No.011 de abril 10 de 2000, articulo 17 literal i “Autorizar las acciones
gue conlleven a la adquisicion, salvaguardia, conservacion y mejoramiento de los
bienes inmuebles de la Universidad”.

En el afio 2019, el CSU recomendé a la administracion 3 predios para ser
evaluados por la Central de inversiones CISA, en los aspectos técnico, juridico y
administrativo. De los cuales solo uno tuvo concepto favorable.

Para el afio 2020, en las sesiones del mes marzo y abril el CSU recomend¢ a la
administracion enviar tres lotes mas a evaluacion. Tramite que se encuentra en
curso.

El fallo judicial dice claramente que la Universidad no saldra de sus instalaciones
actuales, hasta que tengamos un predio en igual o mejores condiciones del actual
y completamente dotado.

Los recursos para la adquisicion del lote equivalentes a Treinta y un mil millones
provienen tanto de la nacién a través del Ministerio de Educacién Nacional —
MEN, como de recursos de la universidad provenientes de recursos CREE.

Los recursos para estudios y disefios, construccion y dotacion del proyecto
“construccion de la nueva sede para la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca” estan a cargo de la Nacion, tal como se evidencia en el proyecto
de inversion formulado por Unicolmayor y registrado a través del MEN en el 2015,
con el Cadigo B-PIN 2015011000358
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CIUDADANO 5

Hemos soportado el envio de diapositivas mostrando fechas y palabras vacias en torno a
la acreditacion.

Pero ya se toca fondo con la filmina invitando a “dialogo” en un sentido que recibimos ya
no de eufemismo sino de felonia linglistica, no solo por su carga semantica sino por
condiciones de principios en los momentos actuales sin tiempo, sin conocimiento previo
real ni por voz de persona autorizada investida de representacion legal, ni por actas que
den fe de lo adelantado pues ni las publican.

Rta.: Respetada profesora, lamentablemente en este espacio no podemos
responder su pregunta, la invitamos a formularla a la Oficina de Acreditacion a la
cuenta de correo acreditacion@unicolmayor.edu.co, donde estamos seguros
encontrara toda la informacion disponible.



mailto:acreditacion@unicolmayor.edu.co

ANEXO J.

ORDEN DE TRABAJO 275 DE 2020 CASA EDITORIAL EL TIEMPO

y 6*; ORDEN DE TRABAIO : 275 - 2020
' \QJ €OP 225 del 30 de marzo de 2020
NES VALOR : $14.000.000,00 INCLUIDO IVA

CONTRATANTE : UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

IDENTIFICACION :  51.940.124 de Bogota D.C.
DIRECCION : CALLE 28 58-02
TELEFONO : 3360413
MAIL : servidosadministrativos@unicolmayor.edu.co

CONTRATISTA : CASA EDITORIAL EL TIEMPO S.A.
IDENTIFICACION  :  860.001.022-7
REPRESENTANTE LEGAL : GABRIEL CASTELLANOS CASTELLANOS
IDENTIFICACION  :  79.261.288 de Bogota D.C.
DIRECOON : CLAV26 68870
TELEFONO : 2940100

MAIL : Itiempo.com

REGIMEN JURIDICO

La presente orden de trabajo se regird por el articulo 69 de la Constitucién Politica, el articulo
93 de la Ley 30 del 28 de dicdembre de 1992, las normas del Derecho Privado, el Acuerdo 036
del 17 de septiembre de 1997, Acuerdo 011 del 10 de abril de 2000, Acuerdo 027 del 3 de
noviembre de 2017, Ia Resolucidn 1208 del 28 de noviembre de 2005 y las demds normas
concordantes,

OBJETO

PRODUCCION Y EMISION DE PREGRABADO AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2019 Y AVISO DE PRENSA DE INVITACION

VALOR

| CATORCE MILLONES DE PESOS M/CTE. ($14.000.000,00) INCLUIDO IVA.

PLAZO DE EJECUCION

Tres(3) meses contados a partir de la aprobacion de las garantias por parte de la Oficina Juridica

de la UNIVERSIDAD. Cuando el Gltimo dia del plazo pactado coincida con un sdbado, domingo,

dia festivo o descanso obligatorio, el plazo se vencerd hasta el final del primer dia habil
| sigulente,

TERMINO PARA LIQUIDAR

La liquidacién de la presente orden de trabajo se efectuard mediante acta suscrita por el
supervisor y el CONTRATISTA dentro del mes siguiente a la fecha de terminacién del plazo de
ejecucién del mismo.

FORMA DE PAGO

La UNIVERSIDAD cancelard al CONTRATISTA el valor de la orden de trabajo en proporcién con
el servicio efectivamente realizado. Este pago se realizard de CONTADO COMERCIAL, es declir,
que se pagard dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacién de la certificacién
sobre cumplimiento del objeto contractual a satisfaccién por parte del Supervisor y la
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correspondiente factura o documento equivalente de acuerdo con la ley, junto con la
certificacién expedida por el Revisor Fiscal y/o quien haga sus veces, en donde se dé constancia
que el contratista se encuentra al dia con los aportes al sistema integral de seguridad social en
salud y pensiones, asi como el pago de los parafiscales a que haya lugar, de conformidad con la
Ley.

OBLIGACIONES GENERALES

(1) Ejecutar el objeto de la Orden con la diligencia y oportunidad requerida, con la calidad
y en el tiempo establecido, utilizando las herramientas y el talento humano necesario para
tal fin y dando cumplimiento a las condiciones ofertadas en la propuesta. (2) Atender las
observaciones, solicitudes y sugerencias que formule el Supervisor de la Orden y realizar
los ajustes a que haya lugar. (3) Constituir las garantias contractuales, de conformidad con
las condiciones establecidas en la presente invitacion. (4) Informar al supervisor de la
Orden oportunamente cualquier novedad que se presente en el curso de la ejecucion del
mismo. (5) Acreditar el cumplimiento de las obligaciones parafiscales y demas obligaciones
frente al Sistema General de Seguridad Social mensualmente al supervisor de la Orden,
durante el plazo de ejecucion de la misma. Las demas que requiera la Universidad en virtud
del objeto del servicio de la presente orden de trabajo.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

(1) Prestar el servicio objeto de la presente orden de trabajo de acuerdo con las
especificaciones, cantidades, caracteristicas y contenido de la propuesta técnico econémica de
fecha 14 de abril de 2020 y la Invitacidn a Cotizar 018 de 2020, documentos que forman parte
integral de la presente orden de trabajo. (2) Prestar el servicio bajo las sigulentes condiciones:

Aviso de 2 columnas X 7 centimetros - formato Universal, Blanco y
I negro en diario de circulacién nacional, pagina corriente
I

PODNCRCION B8 = oo oo e e i s s s
sviso en diario | Dia | A 115 dias antes de la emisién del pregrabado en
deamplia I ltelevisién
R (X g S I
1+

circulacion | CANTID AD

| Produccion y | |
|Emisionde un |, gorvicio de locucion |
| Pregrabado para | |
| la Audiencia | » Grabacién de Intérprete de lenguaje de sefias. |
| Publica de | |

| Rendicién de | Grabacion en locacion de 3 entrevistas para las directivas (Siempre y |
| Cuentas Vigendia | cuando la situacién de cuarentena generada por Covid 19 lo permita) |

12019 | |
| | |
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I POST- PRODUCCION I
| |
|» Graficacién (motion graphics), Montaje, y sonorizacién del|
| pregrabado de mdaximo una hora de duracién en calidad HD. Con|
| interprete en lenguaje de sefias |

| |
| * Copia del video pregrabado en formato para distribucién en canal |

| Institucional de Youtube formato 1280 px X 720px, relacién de aspecto |
| 16:9. |
|
|

l'e Emision por televisién publica abierta o por cable con cobertura

|

|

|

|

|

|

|

|

|

: PARA LA EMISION DEL PREGRABADO SE REQUIERE:
|
: I nacional de méaximo una (1) hora un jueves en el primer semestre de |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

: 2020 a convenir entre el supervisor de |a orden y el contratista :

| » Una reemisién el mismo dia en horario a convenir |
| |
|* 12 Promocionales o menciones de 20 segundos invitando a la|

| audiencia de rendicién de cuentas, minimo 15 dias antes de la emisién. |

| |
| * Entregar a |a Universidad el material de tomas de apoyo grabado en |
| video, sin edicién, para posteriores usos por parte de la Universidad. |

Nota: Las fechas anteriormente descritas para los diferentes servicios, serdn coordinadas entre
el contratista y el supervisor de la orden, las cuales estdn sujetas a modificacion de conformidad
con las necesidades del servicio. (3) Indicar el nombre del diario en el cual saldrd publicado el
aviso. (4) Prestar el servicio objeto de la presente invitacidén con todo el equipo téenico y
humano para el adecuado cumplimiento del objeto contractual. (5) Entregar a la Universidad el
material de tomas de apoyo grabado en video, sin edicidn, para posteriores usos por parte de
la Universidad.

SUPERVISION
[ Jefe de la Divisién de Promocién y Relaciones Interinstitucionales o quien haga sus veces. |

CONDICIONES GENERALES

SEGURIDAD SOCIAL Y ARL. Como parte del expediente contractual, el contratista debe
presentar dentro de los cinco (5) dias habiles sigulentes al perfeccionamiento de la orden de
trabajo, una certificacién expedida por el Revisor Fiscal y/o quien haga sus veces, en donde se
dé constancia que el contratista se encuentra al dia con los aportes al sistema Integral de
seguridad soclal en salud y pensiones, asli como el pago de los parafiscales a que haya lugar.
CONFIDENCIALIDAD. E! CONTRATISTA se compromete a guardar la debida y estricta
confidencialidad conforme a la ley, de los procesos de negociacidn adelantados y de la
informacion institucional que conozca o llegare a conocer de la UNIVERSIDAD, del personal
vinculado a ella, y/o de cualquier otra entidad o programa vinculado a la actividad ejecutada
en desarrollo del objeto contratado y de los documentos generados en el curso del mismo.
CADUCIDAD. La UNIVERSIDAD podrd dar por terminado unilateralmente la presente orden de
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trabajo, mediante acto administrativo debidamente motivado, sin requerimiento judicial o
extrajudicial, cuando se presente cualquiera de las causales estipuladas en la ley o por
incumplimiento de una cualquiera de las obligaciones resultantes del cumplimiento del objeto
de la orden de trabajo y que afecte gravemente su ejecucién. PARAGRAFO. En caso de
declararse la caducidad descrita en la presente cldusula, la UNIVERSIDAD cobrard al
CONTRATISTA una multa equivalente al veinte por ciento (20%) del valor de la orden de trabajo
y comunicard el incumplimiento a la Cdmara de Comercio para efectos de la inhabilidad del
CONTRATISTA. MULTAS. En caso de mora o incumplimiento parcial de cualquiera de las
obligaciones adquiridas por el CONTRATISTA, éste se hard acreedor a multas equivalentes al
uno por ciento (1%) del valor total de la orden de trabajo por cada dia de incumplimiento de
sus obligaciones, si a juicio de la Universidad de ello derive en perjuicios, sin que excedan el
diez por ciento (10%) del valor total del mismo. Las multas sucesivas no liberan al contratista
del cumplimiento de las obligaciones que adquiere en virtud de la presente orden de trabajo.
PENAL PECUNIARIA. En caso de incumplimiento total de la orden de trabajo, el CONTRATISTA
pagard a la UNIVERSIDAD a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente hasta del veinte
por ciento (20%) del valor total del mismo. El valor pagado como cldusula penal no es dbice
para cobrar, ante el juez competente, la indemnizacién integral de perjuicios causados si estos
superan el valor de la cldusula penal. Con la firma de la presente orden de trabajo, el
CONTRATISTA autoriza a la UNIVERSIDAD que el monto de la multa, caducidad y la cldusula
penal pecuniaria, en el evento de configurarse la misma, le sea descontado el valor adeudado.
TERMINACION. La UNIVERSIDAD podrd dar por terminado unilateraimente a la presente orden
de trabajo, sin requerimiento judicial o extrajudicial, cuando se presente cualquiera de las
causales estipuladas en la ley o por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
resultantes del cumplimiento del objeto de la orden de trabajo y que afecte gravemente su
ejecucién. TERMINACION ANTICIPADA: Si por alguna circunstancia comprobable y que
justifique que el CONTRATISTA no puede dar cumplimiento a la prestacién del servico
solicitado mediante esta orden de trabajo, deberd dar aviso a la UNIVERSIDAD con una
antelacion de un mes, con el objeto de que la administracién tome las medidas necesarias. E|
CONTRATISTA debe responder a la UNIVERSIDAD por los daflos que se causen en forma
voluntaria o involuntaria, durante la ejecucién de la presente orden de trabajo o posterior a él
y libera a ésta de cualquier responsabilidad frente a terceros. CESION Y SUBCONTRATACION:
El CONTRATISTA no podra ceder la presente orden de trabajo, ni subcontratar la ejecucién del
mismo, salvo previa autorizacién escrita de la UNIVERSIDAD y bajo las condiciones que ésta
estime. NATURALEZA JURIDICA DE LA RELACION CONTRACTUAL. Dada su naturaleza juridica,
esta orden de trabajo no constituye ni representa vinculo laboral alguno entre la UNIVERSIDAD
y el CONTRATISTA, por tanto, no da lugar al reconocimiento o pago de prestaciones soclales e
indemnizaciones derivadas del mismo. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. El
CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se entiende prestado con la firma
de la presente orden de trabajo, que no se encuentra Incurso en ninguna de las causales de
Inhabllidad o incompatibilidad que establece la ley para la celebracidn de este tipo de drdenes.
DOMICILIO. Para todos los efectos legales y fiscales se establece como domicllio contractual la
cludad de Bogotd D.C.

GARANTIA UNICA

Dentro de los dos (2) dias hdbiles sigulentes a la suscripcion de la orden de trabajo, el
CONTRATISTA se obliga a constitulr a través de una compaiiia de seguros la garantia Unica
(expedida en formato de ENTIDADES ESTATALES a favor de lo Universidad Colegio Mayor de
Cundinamorca) que ampare los sigulentes riesgos: CUMPLIMIENTO: Equivalente al veinte por
clento (20%) del valor total de la presente orden de trabajo; su vigencia se extenderd hasta el
plazo de ejecucion de la orden de trabajo mas el término para liquidar. CALIDAD DEL SERVICIO:
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Equivalente al veinte por clento (20%) del valor total de la presente orden de trabajo; su
vigencia se extenderd hasta el plazo de ejecucidn mds el término para liguidar y un (1) afio mas.
SALARIOS, PRESTACIOMES SOCIALES E INDEMMNIZACIONES LABORALES: Equivalente al veinte
por clento (20%) del valor total de la presente orden de trabajo; su vigencia se extenderd hasta
el plazo de ejecucidn y tres (1) afios mds.

REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO ¥ EJECUCION

Esta orden se entiende perfeccionada con la suscripcion de la misma por las partes
contratantes, para su ejecucion se requiere el registro presupuestal y la aprobacion de la
Garantia Unica por parte de la Oficina Juridica de la Universidad.

Para constancia firman las partes contratantes en Bogota D.C., a los
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ANEXO K. FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS (SEMAFORO)

REALIZADAS Y RESUELTAS EL DiA 28 DE MAYO EN LA EMISION RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019
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ANEXO L. PANTALLAZO ASISTENTES REUNION MEET RENDICUENTAS 2019

@ Servicios - UNIVERSIDAD

€« C @& mailgoogle.com/mai

@ Servicios - UNIVERSIDAD COLEC. X | @ Correo Electronico institucionai - X M SOPORTES ESTADIST E x  + ae =) X

« C @ mailgooglecom/m psearch/ste ller3%A0unicolmayor.edu.co/FMfcgxwHNGWWSFhdthgrHwsXvimvhbGK yse=CllgCIIFIRPrZdpBabbzwXxZdmnHsvSVTQIWbGWRT e # & »Q:

tartha Ceciia AS caro

t

,.Am weme A = ‘Sepubvex Soes: Maximiliano Manjarreés Cucio

\

B

t

«+ Carlos Eduardo Orliz Rojas wes He s+ Irma Yurani Campos Tambo

Emision Principal Rendicion de Cuentas - Vig.
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ANEXO M. CORREO REMITIENDO LISTADO DE PARTICIPANTES PARA ACCESO EXCLUSIVO A BENEFICIO

CURSO CORTO DE FOTOGRAFIA PARA PERSONAS QUE PARTICIPARON EN LA RENDICION DE CUENTAS

@ Rendi entas s X | @ Comeo Bectrimicn institucional X M Listado comcipantes fendcicn X @ Soporte de envia de comeosrer X | @ Inicio % | dm Sries - Heess x| + - a
« c ey ok 5 HQ !
= M Gmail Q  lauramoreno@unicolmayorediuco X - e = @0
« Bme§ ®oc¢ @ = ;: N
F rea
Listado participantes Rendicién de Cuentas 2019 © fesiis » L]

Laura Juliana Moreno Tafur E a0 % -

Busr hivo ton bos cormaas de las parsenas que pariciparon en |s Audiencis Piblica de Rendicicn de Cusmas 2019,

= iniciar una reunin

@ﬁ_pé_ﬁ!:%

a v
Correos con fin de Incentivos:
Participacion Rendicion de Cuentas
Nombre correo
Cristian Cifuentes crisramicifuen@gmail.com
Daniel Gomez Echeverry dfernandogomez@unicolmayor.edu.co
Wylfran Diomedes Gémez Sotelo [wdgomez@unicolmayor.edu.co
Yasmin Quimbayo yasmin.quimbayo@unicolmayor.edu.co
Lily lilik0O112@hotmail.com
Hector Hectormorera@hotmail.com
Sandra Uribe Pérez suribep@unicolmayor.edu.co
LIGIA DIAZ M ligiad nuevo@hotmail.com

Ricardo Alexander vargas nifio rich.luka3005@gmail.com

Diego Mauricio Pefialoza Castro |dpealoza@hotmail.com

Mayra Alejandra Forero Garzon |malejandraforero@unicolmayor.edu.co

Consuelo Caro iccarog@gmail.com

ASOUNICOL UCMC asounicol@hotmail.com

Laura Rodriguez lauratatianarodriguez@unicolmayor.edu.co
Laura Valentina Corrales Ivcorrales@unicolmayor.edu.co

Oscar Eduardo Gutiérrez Sudrejoeduardogutierrez@unicolmayor.edu.co
laura vanesa cafion suarez Ivcanon@unicolmayor.edu.co

Erika Viviana Fonseca Diaz evfonseca@unicolmayor.edu.co

68



ANEXO N. ENTREGA DE ESTIMULOS A PARTICIPANTES EN RENDICION DE CUENTAS 2019

PERSONAS QUE CONCLUYERON EL CURSO CORTO DE FOTOGRAFIA COMO BENEFICIO EXCLUSIVO
POR LA PARTICIPACION

@ Rendicién de Cuentas - UNWER: X | #% Rendkide o cuentas 2018 *
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ANEXO O. CONSTANCIA CONVOCATORIA VEEDORES RENDICION DE CUENTAS

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

CONVOCATORIA VEEDORES-VEEDURIAS
AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTAS, VIGENCIA 2019

Secretaria General convoca a la Comunidad Universitaria y a |as veedurias ciudadanas a
participar para ejercer control social y vigilancia, como veedores en la Audiencia Publica
Virtual de Rendicion de Cuentas, correspondiente a la vigencia 2019, que se llevara cabo

el 28 de mayo de 2020, a la 1:00 p.m., de la siguiente manera:

e Medio de transmision: Canal el Tiempo television

e Trasmision de la audiencia publica virtual, de Rendicion de Cuentas 2019

e Horario: jueves 28 de mayo de 2020 a la 1:00 p.m., con repeticion de la
transmision 9:30 p.m.

Las inscripciones se realizaran a través del correo secretariageneral@unicolmayor.edu.co

el 12 y 13 de mayo de 2020, en horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., para veedurias internas y
externas.

Cordialmente,

/‘!}/r/'am \5-930/91'0/0 op
MYRIAM SEPULVEDA LOPEZ
Secretaria General



ANEXO P. INFORME RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019 UNICOLMAYOR RADIO

A continuacion, se relacionan las piezas radiofonicas utilizadas en el proceso de
sensibilizacion y promocion para la audiencia publica de rendicion de cuentas
vigencia 2019 de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

La promo de invitacion a la rendicion de cuentas se emitio del 8 al 28 de mayo
de 2020, en streaming (emision a través de Unicolmayor Radio).

La promo de beneficios se emitio del 22 al 28 de mayo de 2020, en streaming
(emision a través de Unicolmayor Radio).

TRANSMISION TOTAL EMISIONES DEL 8 AL
UND PROMO STREAMING X DIA 28 DE MAYO 2020
1 _Promo 8 168
invitacion
TRANSMISION TOTAL EMISIONES DEL 22
UND PROMO STREAMING X DIA AL 28 DE MAYO 2020
1 Prortn'o 6 42
beneficios

AUDIO RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019

Rendicion de cuentas vigencia 2019, se emiti6é a través de UNICOLMAYOR RADIO el 28
de mayo 2020 a la 1:00 p.m, con repeticién a las 9:30 pm.

PROGRAMACION UNICOLMAYOR RADIO 28 DE MAYO 2020 RENDICION DE
CUENTAS 1.00 PM Y 9.30 PM.

»|Rock y pop varios 5 n

5] FE 4 JUNIO 2020 RECTORIA DESCUENTOS MATRICULAS

n RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019
| #] PROYECTOS HOY DIFUSION PROGRAMA ACADEMICO DISENO DIGITAL Y MULTIMEDIA
| 4] Rock y pop varios 11 media hora e 0
| 4] MPCCURRICULOS - PDERECHO FES 10 202
5| Rock y pop varios 19 n

4| FE 12 JUNIO 2020 RECTORIA MAS CERCA RANKING USAPIENS

4] Rock y pop varios 12 n

2] CTABACO2 - TAECONSTRUCCIONES

»| Rock y pop varios 4 n

|#] FE 5 JUNIO 2020 RECTORIA MAS CERCA PRACTICAS ESTUDIANTES
| Rock y pop varios 14

4 ENCPEDAGOGIA - PCGARQUITECTURA

| 4] Maravillosos Rock y Pop 1 n
| 4] PCSOSTENIBLE - ENCPEDAGOGIA

4] HABLEMOS DE NEGOCIOS EL TURISMO Y COVID 19 PRIMERA PARTE
4] Rock y pop varios 22 n

5| FE 4 JUNIO 2020 RECTORIA DESCUENTOS MATRICULAS Des cido D 0 04:00 192kbps
] Rock y pop varios 11 media hora C

4] CLMANOS - ENCPEDAGOGIA
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A continuacion, nimero de oyentes registrados el jueves 28 de mayo del afio
2020. Estas cantidades son suministradas por la plataforma Centova Cast al
servicio de la emisora virtual institucional, utilizada para el streaming o
transmision en internet.

DESCRIPCION OYENTES
Reporte dia 388
Reporte paises dia:
10

Colombia- Desconocido por Ip - Estados Unidos-
Argentina-Panama-Espafa-México-Ecuador-
Canada-Chile.
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ANEXO Q. AUDIENCIA RENDICION DE CUENTAS 2019. EL TIEMPO TELEVISION
CASA EDITORIAL
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Rat%

de Cuentas

iencias Rendicién

Periodo de Tiempo 21:30:00 - 22:30:00

Aud

fuente: Kantar loope Perscnas Nacional 19.714.520

El programa rendicién de cuentas fue visto en promedic por 34.440 televidentes.

CASA EDITORIAL

EL TIEMPO



. EL TIEMPO
Glosario

Es el porcentaje de personas que observaron en promedio un programa de televisién o un espacio de
tiempo determinado (franja — horario) referido unicamente al Universo de personas que tienen acceso a la
television (Universo Ibope) -

Es el porcentaje de personas que observaron en promedio un programa de television o un espacio (horario
franja) de tiempo determinado, referido Unicamente al Universo de personas que en ese momento tienen
el televisor encendido.

'También llamado “alcance bruto” porcentaje de personas expuestas a un canal o programa determinado.

Cualquier televidente que ha invertido por lo menos un minuto en el canal o programa.

CASA EDITORIAL
Fuente: Kantar Ibope Personas Nacional 19.714.520
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ANEXO R. ACTAS GRUPO DE APOYO RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019
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ACTA No. 53

"h.v,f )
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

FORMATO ACTA DE REUNION

ROCESD / DEPENDENCIA | oficina Planeacién, Sistemas y Desarrollo
LTI Primer rewnidn grupo de apoyo rendicidn de cuentas, vigenca 2018 | o~
ASUNTO | Aprobacign fecha realizacion del evento y concretar a:ﬁviuafmsL o 053
gengrales con [os responsablas R TR
LUGAR ALILA NAXIMA
FECHA 2610272020 [ HORAINICIO: | 10:00 AM. [woramn. [ 12000
CONVOCADDS/ASISTENTES .~ |asismo | = i";f;m g

NOMBRE ' CARGD -DEPENDENCIA | simno| o~y W g,

Dra. Claudia Bibiana Salamanca Secretaria General A L

Dra. Mdnica Amparo Vardn Aguirre | Jefe Oficina de Control Internc LR —

Dr. Julidn Vargas Bedoya

lefe Divisidn Promacidn y Relaciones
Interinstitucionales

Proof. Ana Betty Torres Soto

Jefe Divisidn Medio Universitario

5r, Carles Eduardo Valencia

Pramocién y Relaciones Interinstitucionales

Laura Juliana Morene

Community manager Promocidn y Relaciones
Interinstitucionales -

stella Maria Marquez Verbel

Jefe Dficina Planeacion, Sistemas vy Desarrollo

Supernumeraria Oficina Planeacidn, Sistemas y

Mayerly Alejandra Méndez Desariolla P ]
lahn Edisson Arévala Zorro Contratista SIETIC X
Martha Amaya Carg :Z:T,l:::l Esp. Oficina Planeacidn, Sistemas y >Q
s -5 CL et Eem| | & ] i
8 Ujdsinh an x
Divirs Ps
"
TEMAS A TRATAR !

1. Saludo Oficina Planeacidn, Sistemas y Desarrollo a los asistentes convocados
2. Presentackdn fechas propuestas para la rendicldn de cuentas y aprobacién de una de ellas
3. Concertar témas generales con los respansables

DESARROLLO DE LA REUNION

e

invitacion.

La Oficina de Planeacién, Sistemas y Desarrollo da un saludo de agradecimiento a los asistentes por atender nuestra

Pigina 1 de 2
AGDFO-17
Varsidn 1



=

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
FORMATO ACTA DE REUNION

A continuacion, se da Inicio con el cronograma de las (2) dos fechas propuestas para |a realizacion y emision del video de la
Audiencia publica de rendicién de cuentas, vigencia 2019,

¢ Primera Propuesta. Para la emisién del video el dia jueves 30 de abril de 2020
Fecha sugerida por rectoria:
Serian 8 semanas para la ejecucion de actividades, sin contar con Ia “semana santa”; Se entiende, que el tiempo
disponible es “corto” para surtir todo el proceso de contratacidn. Ademds de la elaboracidn del video y posterior
emisidn dela audiencia publica rendicion de cuentas vigencia 2019, como también el informe de gestidn totalmente
consolidado.

« Segunda Propuesta. Para la emision del video el dia viernes 29 de mayo de 2020
Fecha en la que se a realizando los Gltimos afos:
Esta facllitar(a el proceso de contratacién y daria unas semanas més para concluir el informe de gestion de insumo
de la misma,

Se consulta a los asistentes, (Qué fecha, es mds viable para el desarrollo del video y posterior emision de la rendicion de
cuentas 20197,

En conclusidn, el desarrollo de actividades serd en la fecha indicada por la rectoria, con el compromiso de dar celeridad a lo
que le competa a cada dependencia (Servicios Administrativos, Promocion y Relaciones Interinstitucionales, Medio
Universitario, Secretaria General, y cualquier otra drea que se requiera).

Lo funcionarios de la Divisién de Promacion y Relaciones Interinstitucionales, mencionan que se aclare la disponibilidad de
presupuesto; en el momento se cuenta con un disponible de 9,000,000 de pesos; lo que representa que es escaso a la hora
de proceder con |a solicitud de cotizaciones.

Durante el desarrollo de la reunion se puso en consideracion el desarrollo del video directamente en la universidad y
posterior contratar los servicios de un canal que realice la emisién,

Segun lo anterior, los funcionarios de |a Divisién de Promocidn y Relaciones Interinstitucionales, indican que los equipos que
dispone SIETIC no san los suficentes para realizar este proyecto. Ademas, el recurso humano e infraestructura es deficlente
y no cuenta con un camardgrafo profesional; esto traeria como resultado hacer un video menos elaborado de lo
acostumbrado y las tomas de apoyo serian recicladas de los aflos anterlores,

Desde el punto de vista ¢l pago solo por la emisidn, no seria un buen mecanismo y saldria costoso.

Por otra parte, para SIETIC asumir la elaboracién del video significaria suspender actividades plenas y dedicarse de tiempo
completo a este proyecto.

‘Como parte de los otros aspectos 'a tratar, se presentd al grupo de apoyo, los temas para la encuesta que estard disponible
on-line del 2 al 6 de marzo,

Planta fisica
Acreditacion Institucional .
Investigaciones
Bienestar Unlvcnlgulo
Plan de Desarrollo Institucional
Phgna 20e 3
AGDFO-17
Varsién 1




UNIVERSIDAD COLEGIO ﬁvon DE CUNDINAMARCA
FORMATO ACTA DE REUNION

- Internacionalizacién

- ' Internacionalizacion

- Contratacion
Gestidn Financlera
Otros Temas

Se sugiere incluir en los temas de apoyo, los programas académicos con |a denominacion en su item Calided Académice, ya
que se puede abordar témas como: programas con registro calificado, acreditados, flexibilidad curricular, nuevos programas,
entre otros.

La Division de Promocion y Relaciones Interinstitucionales prestara asesorla a la Oficina de Planeacidn sobre la forma de
realizar la encuesta mediante las redes sociales Unicolmayor,

Una vez que se tenga la estadistica que resulto de la encuesta de seleccién de temas, la Oficina de Planeacidn ademds de ver
cudl o cudles fueron los temas que tuvieron mayor votacion, también sacard la estadistica por grupo de valor, con el Interés
de generar alguna actividad dirigida al mas representativo y sobre uno de los temas en particular; ¢Qué tipo de actividad se
realizard?, esta respuesta se sabrd dependiendo del grupo de valor que arroje mayor resultado, para lo cual se contard con
la asesoria permanente de la Division de Promocién y Relaciones Interinstitucionales,

La sugerencia general es que para la proxima reunion que se convoque se cuente en lo posible con la participacién de la
Division de Servicios Administrativos y Vicerrectoria Administrativa,

Slendo las 10:45 a.m,, se dio por terminada la reunidn proximamente se estard informando la fecha, hora y lugar de la
| siguiente reunidn del grupo de apoyo para verificar los avances sobre las decisiones tomadas el dia de hoy.

avopsie oy 1 s | LN
ACTA ELABORADA POR | Martha Amaya Caro.

na 3 de 3
017
Varsion 1



ACTA No. 057

e

R
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

FORMATO ACTA DE REUNION

ROCESO / DEPENDENCIA | Oficina Planeacién, Sist y Desarrollo

Segunda reunidn grupo de apoyo rendicidn de cuentas, vigencia |
ASUNTO 2019. Presupuesto disponible para la audiencia piblica de rendicién 057
de cuentas, fecha autorizada por rectoria y actividades iniciales
LUGAR OFICINA DE PLANEACION, SISTEMAS Y DESARROLLO
FECHA. 200312020 [HORAINICIO: [0800AM.  |HORAFIN  |09.00 AM.
NOMBRE . CARGO - DEPENDENCIA | ELD) i
Dr. Julidn Vargas Bedoya Jefe If)ivifidn.Pmmocién y Relaciones [
Interinstitucionales P 1 {
St. Carlos Eduardo Valencia Promaocion y Relaciones Interinstitucionales / i{::.\,r-. ol
Laura Juliana Moreno Coordinadora de Comunicaciones {7’/%
John Edisson Arévalo Zorro Contratista SIETIC ©H
Stella Maria Marquez Verbel Jefe Oficina Planeacion, Sistemas y Desarrollo ik thoe e
Martha Amaya Caro ;v::::;:l Esp. Oficina Planeaddn, Sistemas y N \
' TEMAS A TRATAR -
1. Saludo Oficina Planeacion, Sistemas y Desarrollo a los asistentes convocados
2. Informacién sobre presupuesto disponible para realizar la audiencia piblica de rendicién de cuentas
3. Fecha autorizada por Rectoria para realizar la audiencia publica de rendicién de cuentas
4. Actividades iniciales y responsables

La Oficina de Planeacion, Sistemas y Desarrollo da un saludo de agradecimiento a los asistentes por atender nuestra
invitacién.

La Doctora Stella inicia la reunién informando a los asistentes que desde hoy y hasta el viernes 6 de marzo estard disponible
en linea la encuesta de seleccidn de temas para la rendicion de cuentas, vigencia 2019,

Se adjunta pantallazo del link desde el cual pueden acceder direct 1te a la encuesta; también se informa que desde web
master serd enviada de forma masiva mediante correo electrdnico a toda la comunidad académica, el banner desde el cual
pueden acceder directamente.
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La actividad de dialogo con la comunidad se disefiara con la coordinadora de comunicaciones a partir del resultado de la
encuesta de seleccion de temas; a partir del lunes 9 de marzo, fecha en la que ya se habra enviado a las dos vicerrectorias
los temas seleccionados en orden de prioridad y por grupo de interés

La Doctora Stella le da la palabra al Dr. Julian Vargas, para que nos comparta cuanto serd el dinero disponible para la
realizacion y emision del pregrabado de rendicién de cuentas, después de la adicion presupuestal que en Comité de
Presupuesto realizaron para el proyecto de inversion a su cargo.

El Dr. Julian Vargas, Jefe de la Division de Promocién y Relaciones Interinstitucionales socializa que con la adicidn
presupuestal el presupuesto aproximado para el video de la rendicion de cuentas es de 11.000. 000.00 y para el aviso de
2.500.000, para un total de 13.500.000.

Teniendo la claridad del presupuesto se menciona que la fecha autorizada por la rectora para realizar la rendicion de cuentas
es el 30 de abril; por ende, es necesario dar celeridad al proceso de contratacién con la firma que la Division de Promocion
y Relaciones Interinstitucionales considere mds idénea.

Sobre el particular se consultd la posibilidad de que la contratacién contemple la parte grafica que el disefiador de la
Universidad venia realizando. El Jefe de promocidn y el funcionario Carlos Valencia indican que no es posible porque |a parte
gréfica es costosa y si se incluye con el presupuesto que hay no se podria hacer la negociacién.

Se concertd con el disefiador John Arévalo la modificacién del cronograma de fechas de tal manera que se disminuya la
cantidad de cuadros semanales de disefio del Boletin Estadistico y en el resto de tiempo trabaje en la actualizacion de la
landing page de la rendicidn de cuentas, mientras llega el momento de entregar para escaleta para iniciar con el trabajo
gréfico.

La Coordinadora de comunicaciones menciond que al momento de contratar debe quedar claro que el material en bruto es
de propiedad de la Universidad, ya que este material podrd servir para las rendiciones de cuentas que se realizardn a lo largo
del aito.

Desde esta Oficina se estd trabajando de tiempo completo en la consolidacion del informe que soporta el ejercicio de
rendicion de cuenta y en este orden de ideas se acordd con la coordinadora de comunicaciones que se trabajard en equipo
la elaboracion de la escaleta y/o guion, insumo para el video,

Se comentd entre los asistentes a la reunién que el video es necesario que se contrate con lenguaje de sefias (inclusion
soclal) y el promocional,

Con la coordinadora de comunicaciones se tendrd que plantear si se van a incluir impactos o si se incluye la participacion
representativa de diferentes los diferentes estamentos durante el desarrollo del video de tal forma que ellos apoyen en la
presentacién de la informacion,

La organizacidn del video estard a cargo de la Divisidn de Promociones, a quien esta Oficina estard presta en apoyar en todo
lo que se ofrezca.

Se realizd especial énfasis en el cumplimiento del cronograma ya que hay actividades especificas como por ejemplo tener
un promocional al aire 15 dias antes del evento, es decir el 15 de abril, publicar con un mes de antelacidn el aviso en un
diario de circulacién nacional, la promo de la emisora, la entrega de las invitaciones, redes sociales, entre otros.
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Para finalizar la reunidn se acordd una reunidn para el dia lunes 9 de marzo de 10 a 11 am., con el grupo de apoyo de la
rendicion de cuentas en la sala de juntas para revisar la propuesta de estrategia de rendicidn de cuentas y dejar la definitiva,
planteando el desarrollo de las actividades en fechas posteriores a la audiencia piblica de rendicidn de cuentas que se llevara

a cabo el 30 de abril; lo anterior para dar cumplimiento al componente 3 del plan anticorrupcidn.

Siendo las 09:00 a.m., se dio por terminada la reunidn; proximamente se estard informando la fecha, hora y lugar de la

siguiente reunidn del grupo de apoyo para verificar los avances sobre las decisiones tomadas el dia de hoy.

COMPROMISOS O ACUERDOS
Mo. ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
ANEXOS | b | NO (Relacionar anexos)
ACTA ELABORADA POR | martha Amaya Caro.
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| ROCESO / DEPENDENCIA | Oficina Planeacién, Sistemas y Desarrolio |
Reunion con la Coordinadora de comunicaciones para disenar una |
actividad de didlogo previo a la audiencia Publica de Readicion de
ASUNTO cuentas, 2 partir de los resultados de la encuesta de seleccion de 068
temas.
LUGAR OFICINA DE PLANEACION, SISTEMAS Y DESARROLLO
FECHA 9/03/2020 |HORAINICIO:  [09:00 AM. [HoRAFIN [ 10.00 AM.
CONVOCADOS / ASISTENTES Y ASISTIO
NOMBRE CARGO - DEPENDENCIA Sl {NO
Laura Jullana Moreno Coordinadora de Comunicaciones )'e Z .
Martha Amaya Caro m;:v:l Esp. Oficina Planeacidn, Sistemas y }‘ L k
TEMAS A TRATAR

1. Socializar con la Coordinacidn de comunicaciones los resultados de la encuesta de seleccidn de temas
2. Disefiar a partir de los resultados de la encuesta de seleccidn de temas para la rendicidn de cuentas una actividad
que permita generar el didlogo.

DESARROLLO DE LA REUNION

Saludo de bienvenida,

Socializacion resultados encuesta seleccion de temas:

Resultados encuesta seleccidn de temas rendicién de cuentas 2019

PADRE DE
- ESTUDIANTE | DOCENTE | ADMINISTRATIVO |EGRESADO | */08 | cONTRATISTA|
13 35 35 G 5 4
PLANTAFISICA 9% 2 19 5 2 1 152
a;‘cneomclon % = § i ) i
< N 55 14 2 2 1 0 74
INVESTIGACIONES 5% 2 5 2 1 0 78
BIENESTAR ) P : s 3 “
CAUDAD
sl 7 13 8 5 1 1 99
PLAN DE oesntnouo o N , , 3
GESTION
81 10 7 3 101
IFINANCIERA
CONTRATACION 53 10 10 3 1 2 79
OTRO 17 7 5 2 1 2|
TOTAL 623 148 79 28 7 8 893
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Resultados encuesta seleccién de temas rendicion de cuentas 2019
1

e

OTRO &m,

CONTRATACION

GESTION
FINANCIERA

PLAN DE DESARROLLO 77
INSTITUCIONAL

CALIDAD
ACADEMICA

BIENESTAR
UNIVIRSITARIO

INVESTIGACIONES

INTERNACIONALIZACION

ACREDITACION

0 50 100 150 200 250 300 150

GESTUDIANTE @TDOCENTE = ADMINISTRATIVO B EGRISADO @ PADRE DE FAMILIA  © CONTRATISTA ®TOTAL
mn 5 5 6 L) 4

L La encuesta fue diligenclada por 197 que tuvieron la oportunidad de elegir mas de un tema.

En la seleccion de temas disponibles el grupo que mas participo fue el de los estudiantes y los tres temas mas representativos
fueron: Planta fisica, gestion financiera y con el mismo nimero de votos Bienestar Universitario y Calidad Académica

En segundo lugar, se encuentra el grupo de los docentes y los tres temas mas representativos fueron: Planta fisica y con el
mismo nimero de votos investigacién y acreditacidn institucional

En tercer lugar, se encuentra el grupo de los administrativos y los tres temas mas representativos fueron: Planta fisica,
contratacién y acreditacion Institucional

Una vez soclalizados los resultados de la encuesta y revisando las posibilidades, la coordinadora de comunicaciones propone
realizar un video corto de mitos y verdades focalizado al tema de mayor votacidn “Planta Fisica” en los tres principales
grupos (estudiantes, docentes y administrativos); este video podria ser realizado con la participacidn de representantes de
los tres estamentos ganadores.

El citado video circularia en las redes sociales vy el enlace para verlo se podria enviar mediante correo masivo a toda la
comunidad; Posterior se Informaria mediante una publicacidn en redes soclales sobre la actividad de didlogo v la posibilidad
de enviar al correo de planeacidn las preguntas que consideren no se resolvieron en el video, O hacerlas de manera
presenclal el dia de la soclalizacién, donde se habilitard un espacio con directivos para que les sean resueltas,
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Laura s encargard de concertar con la rectora las preguntas mas frecuentes, que seran el insumo para hacer el guion para
el video de mitos v verdades

Las fechas probables para realizar esta actividad dependen de que este contratado el camardgrafo en Sietic y para el segundo
espacio (sesidn de preguntas), tendria que ser por thempos entre ¢ 30 de marzo y €l 3 de abril, antes de semana santa.

De la oficina de planeacién queda el compromiso de buscar los informes de CISA, fotes y cualquier otro material que sirva
para &l video y una infografia que apoyaria lohn Arévalo,

Para el video se requeriria el concurso de SIETIC a través del camardgrafo.

Una vez se tengan las preguntas v el material de la gerencia del proyecte de planta fisica y por su puesto |a aprobacion de
rectoria se dard inicio a la realizacion del video.

Siendo las 10:00 a.m., se dia por terminada la reunidn.

]
T  COMPROMISOS O ACUERDOS
| No. ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
ANEXOS | st [ [wo {Relacionar anexos)
ACTA ELABORADA POR | hartha Amaya Caro.
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Oficina Planeacién, Sistemas y Desarrollo

qunnmdmdewmmmanv&do

5 L ..jo? )

Stella Maria Marquez Verbel Jefe Oficina Planeacién, Sistemas y Desarrollo fOp*
Miryam Sepulveda Lopez Secretaria General L yriam Spiheda
Médnica Varon Oficina de Control Interno

Jefe Division Promocidn y Relaciones O \
Julian Vargas Bedoya Interinstitucionales : ‘L —\
Laura Juliana Moreno Coordinadora de Comunicaciones s

; ! Division Promocion y Relaciones [

Corlos Ecuaerdo Velearia Obr Interinstitucionales | Alalimars !
Rosmery Andrea Bernal Carrillo Canal El tiempo X | No se pudo conectar

Profesional Esp. Oficina Planea Sistemas \ . b
Martha Amaya Caro Saservolilo P s, ¥ X ;"’,“... .

1. Segunda version estrategia rendicion de cuentas
2. Contrato, definir la fecha definitiva de la audiencia piblica de rendicidn de cuentas
3. Otros relacionados con el evento.

Saludo de bienvenida.

- Soclalizacidn actividades y fechas planteadas en |a estrategio de rendicién de cuentas a la que hubo necesidad de
realizar actualizacidn por los temas de salud publica y que estdn registrados en el acta 099 del 23 de abril de 2020

Orden de trabajo: Carlos Valencla informa al grupo de trabajo que envid por correo electronico el 23 de abril la
orden de trabajo suscrita con la casa editorial El Tiempo S.A. que es la OT-275-2020

isioy { g ales con iempo. No se logrd comunicacion con las funcionarias de la casa
edltorlal el tiempo; sln ombar'o, el Dr Julian Vargas menciond que la necesidad planteada por ellos, son las fechas
para realizar el proyecto y tener el guion general para poder programar su trabajo. La profesional Martha Amaya
quedo de enviar el mismo dia la propuesta de fechas, tal y como se ad!unu:
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Video de mitos y verdades: Se socializd el trabajo que se realizd en equipo entre promacian con la comunicadora
Laura Moreno, los disenadores, camardgrafo de SIETIC y la Oficina de planeacion, sistemas y desarrollo para
presentar ala comunidad un video con los mitos y las verdades sobre planta fisica que fue el tema de mayor votacidn
en la encuesta de seleccion de temas. Laura Moreno informa que serd publicado en redes sociales el 29 de abril de
2020 en las redes sociales y también se enviard correo masivo en la misma fecha,

Se informd al grupo de apoyo a la rendicion de cuentas sobre |2 resolucidn 616 de 2020 gue modificd los articulos
décimos primeros y décimo sequndo de la Resolucion 653 de 2016 reglamento de rendicidn de cuentas de la

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, relacionados con la convocatoria 15 dias antes.

Actividod de dialogo que se realizd mediante preguntas que realizaron a través de la cuenta de correo electrdnico
de audienciapublica@unicolmayor.edu.co, ver invitacidn de redes sociales y administrador de fecha 25 de marzo
de 2020

a Dgummas wles. -«
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Guion general con los temas del informe de gestion concluido, pendiente las intervenciones de los directivos, que
estdn en sus correos para su revision y comentarios.

Definicign de fecha. En |a reunién |a Secretaria General Dra. Myriam Sepulveda se contactd con la rectora, quien
indica que ante la incertidumbre por el Covid-19, lo mejor era realizar el evento de la Audiencia Pblica de rendicion
de Cuentas para el jueves 28 de mayo de 2020,

Siendo las 11:00 a.m., se dio por terminada la reunidn,

COMPROMISOS O ACUERDOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
ANEXOS | I 5l | NO [Relacionar anexos)
ACTA ELABORADA POR | Martha Amaya Caro,
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Stella Maria Marquez Verbel Jefe Oficina Planeacion, Sistemas y Desarrollo X f )
Myriam Sepulveda Secretaria General X [yriom Zpileda £
Ana Betty torres Jefe Division Medio Universitario X (e Pt
Jefe Division Promocién y Relaciones ~
Julian Vargas Bedoya Interinstitucionales X ’ ! l —\- )
1ma Yurani Campos Tambo rrufesional Universitario Oficina de Control X
ntemo
Luisa Bernal Contratista de Control Interno X
Laura Juliana Moreno Coordinadora de Comunicaciones X 4,
Laura Medina Promocion y Relaciones interinstitucionales X o V]
Divisién Promocion y Relaciones (== |
Carlos Eduardo Valencia Obregon Interinstitucionales X [ Helaeriw!
Jennifer Becerra Secretaria General X -
Martha Amaya Caro mmm“ Oficine Maneacidn, Sistemes.y X V] DrHun

1. Avance de actividades propias del ejercicio de rendicion de cuentas
2. Definir estrategia de incentivo para la rendicidn de cuentas
3. Definir metodologia y lider para el momento de preguntas y respuestas.

La reunidn inicia haciendo un recuento a los asistentes de las actividades que han avanzado a la fecha

Hoy lunes 11 de mayo se estdn llevando a cabo las grabaciones de las intervenciones de la rectora y vicerrectoresy
el martes 12 de mayo realizardn tomas de apoyo en las instalaciones de la Universidad,

Aviso diario el tiempo, el arte ya fue aprobado y desde promocién ya lo ordenaron, saldré el 14 de mayo.

Promocionales El radial ya estd listo y aprobado y el del Tiempo estd en proceso de elaboracion, para salir a partir
del 14 de mayo

Invitacién estd en firma de la rectora para enviadas entre el 12 y el 13 de mayo por correo electrénico

Se atendid seguimiento al cumplimiento de fechas para la estrategia de rendicidn de cuentas
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Después de un corto resumen de las actividades que se han venido realizando se concretar los siguientes temas:

- Avance de las veedurias a cargo de Secretaria General. La Dra. Myriam indica que hoy en |a tarde tiene reunidn con
Ivon Ricardo para terminar de concretar otros mecanismos adicionales a los que ya han realizado como son
convocar a dependencias y facultades a través de correo electrénico. Queda el compromiso de informar por correo
electrénico los otros mecanismos y/o veedurias invitadas, previendo realizalo dentro del plazo fijado en la estrategia
general de rendicién de cuentas; la cual se volverd a enviar a Secretaria General.

Momento de las preguntas y respuestas el dia de la rendicidn de cuentas donde estardn activos el chat institucional
de atencion al usuario, Facebook, correo electrénico de audienciapublica@unicolmayor.edu.co y YouTube. Para
este punto se aprobd la propuesta de Laura Moreno de Promocidn de enviar invitacion a directivos, decanos, jefes
de oficina y division para que se conecten a través de meet, mas los funcionarios que realicen el acompafiamiento
de logistica o de los mecanismos de comunicacion, para dejar la sesion grabada, como se menciond que era
necesario un lider a cargo de este proceso de comunicacion el Dr. Julian indicé que el, lo coordinaba entre John
Carvajal, Laura Moreno O Carlos Valencia

Definir estrategia de incentivo para la rendicion de cuentas. Para colocar en contexto a todos los asistentes se les
recordd que mediante correo electrénico se les habia solicitado realizar aportes para definir una actividad, dentro
de los aportes estaba entregar material promocional, entregar USB con datos para los estudiantes, rifar una Tablet,
curso virtual para estudiantes que participen y dejen sus datos, pero previamente se vio la necesidad de concretar
una actividad virtual dadas las circunstancias actuales, por eso se trajo a esta reunion con el fin de concluir la idea
y los responsables.

Para este tema se le dio la palabra a Laura Moreno Coordinadora de Comunicaciones para que nos explicara mejor
en que podria consistir la actividad. Indicando que los estudiantes que se conecten a ver la emision y que dejen sus
datos personales se les puede dar acceso exclusivo para algin tipo de curso, para el cual entraria a prestar apoyo
la Divisién del medio Universitario ya que recientemente realizé un curso de lenguaje de sefias que tuvo una muy
buena acogida; la Jefe de la Divisién aporta diciendo que podria ser un curso de Cine o Fotografia, que Iba a revisar
que otras alternativas se podian presentar, La persona encargada de liderar |a actividad seria Laura Moreno con el
apoyo de la Betty Torres y por supuesto de la oficina de Planeacién con la parte de disefio y lo que se requiera,

Ana Betty pregunta como seria el tema de la parte operativa, Laura le indica que posterior al evento, se le envia el
listado de los que hayan participado para que les puedan activar al curso que se defina.

En cuanto a la forma de promocionarlo mediante el disefio de alguna invitacién para que hagan sus comentarios y
participen de los incentivos a los que podrdn acceder por ver la emisién,

Los pardmetros en los que se desarrollard la actividad al igual que el afio anterior la Divisién de Promocién nos
apoyard,

Laura menciono a Betty del Medio Universitario que se puede explorar en talleres exclusivos, o por ejemplo cinco
serenatas con dedicatoria, que también ha sido una actividad llamativa.

La jefa del Medio Universitario manifiesta que es importante que el incentivo este referido a la particdipacion virtual
exclusiva en lo que decidamos que se ofrecerd, para no generar expectativas en los participantes a partir de una
interpretacién errada por parte de ellos.
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Se cancluye reunirnos el viernes 15 de mayo la divisidn Medio Universitario, Laura Moreno y Martha Amaya, si la
situacion lo amerita o legalizar mediante correo electrdnico la actividad, incluyendo la fecha con los avances que se
hayan realizadao.

Siendo las 02:50 p.m., se dio por terminada la reunidn,

COMPROMISOS O ACUERDOS
No. ACTIVIDAD RESPOMSABLE FECHA
ANEXOS | st | |wo (Relacionar anexos)
ACTA ELABORADA POR | Martha Amaya Caro.
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| Oficina Planeacién, Sistemas y Desarrollo

| Reunidn con el grupo de apoyo rendicion de cuentas a ravés de
lhngoulsmut

Stella Maria Marquez Verbel Jefe Oficina Planeacién, Sistemas y Desamuo

i
Myriam Sepulveda Lopez Secretaria General X
Jeniffer Becerra Auxiliar Administrativo X
Jefe Division Promocion y Relaciones
Julan Vargas Bedoya Interinstitucionales X
Irma Yurani Campos Tambo Jefe (e) Oficina de Control Interno X
Luisa Bernal Contratista de Control Interno X
Laura Juliana Moreno Coordinadora de Comunicaciones X
Manuel Alejandro Gutiérrez Cuervo Profesional Oficina Planeacidn, Sistemas y Desarrollo | X
Sup rio Oficina Pl n, Sistemas y
Carlos Andrade Desarrolio X
Martha Amaya Caro Profesional Especializado Oficina Planeacion, Sistemas X N AT

y Desarrolio

1. Informar las Gltimas actividades realizadas
2. Veedurias ciudadanas
3. Aclarar dudas que se tengan sobre el evento,

Saludo de bienvenida.

La reunidn se Inicia soclalizando a los asistentes las Ultimas actiidades realizadas para la emision de la rendicién de cuentas
que serd el dia de hoy.

Se soclalizé el formato de control de preguntas y respuestas (semaforo) al cual tendrdn acceso directivos, jefes de
oficina, divisién y profesionales a cargo de dependencias, los tres funcionarios que estardn apoyando (chat atencidn
al usuario, Facebook, YouTube, formato de preguntas en linea y correo electronico de
audienciapublica@unicolmayor.edu.co), donde la Dra, Olga Villamizar una vez conozca la pregunta se la asignard a
la persona responsable de responderla con nombre propio, momento en que el semdforo se colocara en amarillo;
inicia el responsable de dar la respuesta y una vez que hayan socializado la respuesta con el responsable a través
de un chat de WhatsApp, la rectora le dé el visto bueno dentro del formato el seméforo se coloca en purpura y por
ultimo, se pone en verde cuando el funcionario de apoyo la responde y lo informa en él formato,

De esta forma, se tiene el consolidado de las preguntas realizadas con las respectivas respuestas; en este mismo
formato quedardn las preguntas que realicen y que no correspondan a la vigencia 2019, las cuales la rectora
direccionard a PQRS de Secretaria General, para que les den tramite.

Veedurias ciudadanas. En correo electronico de fecha 15/05/2020 Secretaria General informé a la Oficina de
Planeacion, Sistemas y Desarrollo que se habian inscrito dos veedores asi:
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NOMBRE VEEDOR O NOMBRE DELEGADO | DOCUMENTO DE CONTACTO

VEEDURIA INSCRITO IDENTIDAD
Veeduria Nacional de la Wilson Pineda 80149853 316 5470183
Participacion y accion
comunal VENACOM wil Xi m

ail.com

ABOGADA Yurany Pineda abogadacmc@gmail
ESPECIALISTA EN DERECHO Hernandez com
PROCESAL CIVIL
ESPECIALISTA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA
MAGISTER EN DERECHO
CONTRACTUAL PUBLICO Y
PRIVADO

En correo electrénico de la misma fecha la Oficina de Planeacién, les menciond aportar a los inscritos la informacion
necesaria para que pudieran ejercer su roll.

Durante la reunidn la Secretaria General de la Universidad quedo de enviar los datos de contacto al ingeniero
Manuel Gutiérrez, para que le dé acceso al formulario de preguntas y respuestas a través del drive y de nuevo les
reenviardn los datos de los canales en los cuales pueden ver las dos emisiones de la rendicion de cuentas.

Con respecto al video se le realizaron las revisiones pertinentes y serd entregado a la Divisién de Promocion para
ser cargado en YouTube, en la Pdgina web, emisora y directamente del canal el Tiempo television para ser
transmitido a la 1 pm con repeticién a las 9:30 pm el dia de hoy.

Sobre la asistencia para ver la emisidn y estar prestos a responder las preguntas se convocd por meet a los
directivos, jefes de oficina, division, profesionales con dreas a su cargo y funcionarios de apoyo para que se
conectaran a partir de las 12:30 pm., la sesion serd grabada con el permiso de los asistentes,

Las preguntas que formulen después de las 2 pm e incluso posterior a la segunda emision 9:30 pm, es decir mdximo
24 horas después de la primera emisidn serdn resueltas en el término de una semana, teniendo en cuenta el mismo
criterio de responder las que correspondan a la vigencia 2019 y las que no se re direccionan a PQRS, para que
continlen su trdmite en Secretaria General, Esta propuesta fue aprobada por los integrantes y asistentes a la
reunion de apoyo a la rendicion de cuentas.

Sobre la evaluacién de la Oficina de Control Interno se consulta como tienen previsto realizar el proceso para saber
desde la Oficina de Planeacion, que apoyo se puede realizar.

La profesional Yurani Campos, jefe encargada de la Oficina de Control Interno propuso el acceso en tiempo real
mediante enlaces en meet desde las cuentas de correo electrénico de tres de los colaboradores de la oficina para
que cada uno haga verificacion del grado de habilitacidn y funcionamiento de los diferentes canales dispuestos
para formular las preguntas por parte de la ciudadania de conformidad con la metodologia para su uso disefiada en
la fase de preparacion del proceso de rendicién de cuentas.
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Siendo las 07:50 a.m., se dio por terminada la reunion.

El ingeniero Manuel menciond que se podia hacer pero que el tener doble conexidn (dos sesiones de meet) y estar
atendiendo el medio que le corresponda a cada apoyo les puede consumir mucho internet y la conexidn se les
puede llegar a caer, aspecto que apoyo la Coordinadora de comunicaciones y de la misma forma la profesional
Martha Amaya, que argumento que hacer esta habilitacion podria generar observaciones dentro de la evaluacion
que no serian pertinentes porque estamos trabajando con las capacidades de cada quien desde su casa.

Posterior el ingeniero Manuel propone darle acceso a los tres funcionarios de control interno para que puedan ver
el formulario de preguntas y respuestas y que de ser necesario formulen a través de un tercero preguntas para
mayor transparencia.

La jefa encargada de la oficina de control interno, en aras del riesgo que su propuesta puede generar al buen
funcionamiento tecnolégico ya programado por el proceso de direccionamiento estratégico para la realizacion del
ejercicio, acoge la propuesta de acceso a la planilla de control de preguntas y suministra los correos electrdnicos de
los funcionarios de su equipo de trabajo que estardn a cargo del seguimiento.

Con respecto a los Incentivos, se menciond que es un acceso exclusivo para un curso corto de fotografia y entre los
asistentes que lleguen hasta el final del curso, el docente responsable del curso formulard preguntas y los primeros
que den las respuestas se les entregaran dos serenatas con dedicatoria para la persona que ellos indiquen y 5
valoraciones fisicas por el profesional encargado del gimnasio. Estos incentivos serdn para las personas que
participen dejando sus datos durante |a emisién.

La division promocion posterior a la rendicidn de cuentas, aportard a la Division Medio Universitario los datos de
los participantes para que desde alli se contacten con ellos y coordinen lo relacionado con el acceso exclusivo.
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ANEXO S. CIRCULAR RECTORAL CON RECOMENDACIONES RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

Bogota D.C. 19 de mayo de 2020
CIRCULAR DE RECTORIA 06 DE 2020

PARA: TODAS LAS DEPENDENCIAS

ASUNTO: RECOMENDACIONES RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019

Reciban un cordial saludo desde la Rectoria de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca. Con ocasion de la rendicién de cuentas, vigencia 2019, cuya emision se
llevara a cabo el préximo 28 de mayo a la 1:00 pm., con repeticiéon a las 9:30 pm, en el
Canal El Tiempo television, me permito entregar informacién sobre la emision y realizar
algunas recomendaciones:

La emisién desde los hogares la podran sintonizar asi:

Claro 109
ETB 273
UNE 22/18/2
DirecTV 146
Movistar 409
TDT 14

EM Cali 704
Tigo 118

También la podran ver en nuestro canal de You tube UcolmayorCundi y la landing
page de la Universi en el siguiente link
tp/iwww.unicolmayor.edu. 8 i entas2019/ o escucharla en

Unicolmayor radio.

RECOMENDACIONES

1. Decanos por favor solicitar a sus docentes que les permitan el espacio a los
estudiantes que quieran participar voluntariamente durante el horario de la emisién.



Directivos, decanos, jefes de oficina, division y areas de apoyo, con ocasion a esta
nueva dinamica en la cual no estaremos en ninguna Aula, hemos decidido reunirnos
de manera virtual via Meet para responder las preguntas que hagan durante la
transmision. Los invitamos a coneclarse para que hagan parte activa de esta
dinamica tan importante para nuestra Universidad.

La sesion Meet sera grabada para que sirva como soporte al informe general de la
Audiencia Publica de rendicién de Cuentas, vigencia 2019

. Todas las personas convocadas a Meet deberan ingresar 15 minutos antes de la
1pm, para que todos estemos en linea al momento de iniciar la emision y sus
micréfonos deberan estar en silencio.

. Los medios disponibles para responder las preguntas seran la pagina oficial de
Facebook, chat de atencion al usuario, formulario de preguntas, Chat de Youtube
en el video de la Audiencia, pagina web y correo electrénico

audienciapublica@uncolmayor.edu.co .

. Estando en Meet se empleara el chat para establecer comunicacion, las personas
que estaran recibiendo las preguntas y Unicas autorizadas para dar las respuestas
seran las relacionadas a continuacion:

enviar respuestas al

Funcionario Atendera Ccomeo con copia a
{l.onc:"n: Chat atencion al | |becerraa@unicolmayor.e |secretariageneral@unicol
Almanzs usuario du.co mayor.edu co

Formulario de

preguntas en
Carlos pégina web carlos andrade@unicolma | martha.amava@unicolma
Andrade s e yor.edu.co yor.edu.co

audienciapublica@

unicolmayor.edu.co
Laura Isabel Facebook laura. medina@unicolmay | promocion@unicolmayor
Medina Youtube or.edu.co edu.co

Todos ellos escribiran en el chat del Meet cuél es la pregunta. A su vez la jefatura
responsable procedera a redactar y validar la respuesta, la version final de la misma
debera salir del correo oficial de la jefatura responsable; por ejemplo, si la pregunta
es de apoyos financieros a estudiantes, la respuesta oficial y definitiva tiene que salir
del correo de la Divisién Medio Universitario a los correos registrados en la tabla
adjunta, ya que para el informe general cada uno de los colaboradores reportara a
las Oficinas de Control Interno y Planeacion, Sistemas y Desarrollo el soporte de
pregunta respuesta para la evaluacion e informe general.



7. Es importante que cada responsable de vicerrectoria, oficina, division o area de
apoyo tengan presente cuales podrian ser las posibles preguntas y de esta forma
tengan a la mano, la informacién que les permita dar las respuestas. Respuestas
que deben ser cortas y concretas.

8. Sobre las preguntas. En la resolucién 653 reglamento de rendicion de cuentas en
su articulo 19 en lo relacionado con las preguntas se registra qué si las
intervenciones son a través de correo electronico, redes sociales, chat, entre otros
medios disponibles deberan ser breves y sobre los temas tratados en el marco
del respeto y la cordialidad.

En este aspecto si las preguntas no son de la gestion de 2019, la respuesta uniforme
para todos los casos sera.

Gracias por su pregunta. Al no corresponder a la gestién 2019, le invitamos a

formularia en el correo Ej.: admisiones@unicolmayor.edu.co, area encargada donde
estaran atentos a resolver su inquietud

Agradezco a todos la disposicién y participacién activa para el buen desarrollo de
nuestra Audiencia Puablica de Rendicién de Cuentas, vigencia 2019.

Atentamente,

Olgé Lucia Biaz Viflamizar
Rdctora
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

Proyectd: Martha Amaya, Profesional Especializado, Oficina Pk S y D il
Reviso: Dra. Steila Marquez Verbel, Jefe Oficina P Si y D




ANEXO T. EVALUACION OFICINA DE CONTROL INTERNO A LA RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2019
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UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE AUDITORIA

INFORME No.101.4.2-15.2020

INF E EVALUACION A LA AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENT. ENCIA 201

1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno con fundamento en la Ley 87 de 1993 y las Resoluciones 653 de 2016
y 616 de 2020, en concordancia con lo programado en el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano
- Vigencia 2020, se permite presentar a los grupos de interés de la gestion institucional y ciudadania
en general, la evaluacién realizada a la Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas vigencia 2019,
llevada a cabo el dia 28 de mayo de 2020 en los horarios de transmision de 1:00 p.m. y 9:30 p.m.

La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca durante la vigencia 2019 realizé permanentemente
actividades de rendicion de cuentas, a través de diversos mecanismos de informacidon y
comunicacion, los cuales permitieron a los miembros de la comunidad estar constantemente
informados sobre las acciones desarrolladas por las diferentes dependencias académicas y
administrativas, para lo cual, se emplearon recursos institucionales tales como la pagina web,
pantallas informativas, carteleras, correos electronicos, chat institucional, ventanilla de Atencién al
Usuario y sistema PQRSF; adicionalmente, se remitieron oportunamente informes de gestion a entes
de control y vigilancia en los términos solicitados por la ley y de conformidad con los lineamientos
solicitados por ellos mismos,

Para efectuar la evaluacién en mencién, se tomé como referencia el documento denominado
MANUAL UNICO DE RENDICION DE CUENTAS Version 2 - Febrero de 2019, publicado por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en el cual se brindan lineamientos metodolégicos
para la rendicién de cuentas en las entidades del orden nacional y territorial de la rama ejecutiva para
dar cumplimiento al articulo 78 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién), al igual que verificar
el grado de cumplimiento de las etapas de realizacién circunscritas en: aprestamiento, disefio,
preparacion, ejecucion y seguimiento y evaluacion,

Finalmente y en atencién a las medidas de aislamiento preventivo obligatorio determinadas por el
Gobiemo Nacional frente a la pandemia del COVID-19 y que originaron que no se pudiera realizar
una validacidn fisica o en tiempo de algunos elementos metodoldgicos disefiados para la rendicion
de cuentas y que serdn registrados para conocimiento de la ciudadania en desarrolio del informe;
aunado a la dificultad para la expedicion de resultados de impacto por parte de algunos proveedores
de informacion para el tiempo programado de la evaluacion, la Oficina de Control Interno realizara el
andlisis de cumplimiento a dichos elementos en el seguimiento del componente 3 de rendicion de
cuentas del Plan Anticorrupcion y Atencion del Ciudadano correspondiente al segundo cuatrimestre
de la vigencia, con corte del 31 de agosto de 2020 y que sera publicado para conocimiento de toda
la ciudadania en el link de transparencia de la Universidad en cumplimiento de lo ordenado en el
articulo quinto de la Resolucion Rectoral 256 de 2020,
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
INFORME DE AUDITORIA

OBJETIVO GENERAL

Efectuar evaluacién a la audiencia publica de rendicion de cuentas a la ciudadania vigencia 2019
realizada por la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca.

3.

4.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Verificar que la metodologia disefiada por la Universidad para el ejercicio de rendicion de cuentas
a la ciudadania haya sido aplicada acorde con lo establecido en la fase de aprestamiento, disefio,
preparacién y ejecucion contenidas en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas.

Verificar y hacer seguimiento al grado de participacion ciudadana durante el ejercicio de rendicion
de cuentas.

Verificar que el ejercicio haya sido acorde con la normatividad vigente al respecto.

ALCANCE

La evaluacion se realizé a la audiencia publica de rendicién de cuentas correspondiente a la gestion
realizada por la Universidad durante la vigencia 2019 con destino a la ciudadania, estrategia ejecutada
el dia 28 de mayo de 2020.

5.

CRITERIOS DE AUDITORIA

Constitucién Politica de Colombia, Articulo 270 - La ley organizara las formas y los sistemas de

participacion ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los diversos

niveles administrativos y sus resultados.

Ley 489 de 1998 Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las

entidades del orden nacional, Articulo 33 - Audiencias pdblicas

Ley 850 de 2003. Articulo 17- Derecho de las veedurias

Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

Articulos 3, 5y 8.

Ley 1474 de 2011. Estatuto Anticorrupcion, articulos 73, 74 y 78,

Ley 1712 de 2014. Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Publica, articulos 1 al

17.

Ley 1757 de 2015. Dicta disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la

participacion democratica Articulos 48 a 56.

Decreto 1499 de 2017 "Art. 2.2.22.3.1 Actualiza el modelo integrado de planeacion y gestion y el

articulo politicas de gestion y desempefo institucional”

Decreto 2641 de 2012 Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011

Decreto 2482 de 2012, art. 3. Literal b) Transparencia, participacion y servicio al ciudadano.
Pagina 2 de 14
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e Decreto 103 de 2015 por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014, Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Pdblica Nacional

* CONPES 3654 de 2010 Politica de Rendicién de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos

* Resolucién 653 de 2016 "Por la cual se adopta el reglamento para el desamollo de la audiencia
pdblica de rendicion de cuentas a la ciudadania de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca”.

* Resolucion 616 de 2020 "Por la cual se modifican los articulos Décimo Primero y Décimo Segundo
de la Resolucion N° 653 del 27 de abril de 2016".

« Plan Anticorrupcién y Atencidn al Ciudadano Resolucién Rectoral 256 de 2020.

6. METODOLOGIA

o Solicitud de informacién al proceso de Direccionamiento Estratégico de conformidad con el
reglamento de rendicién de cuentas y Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano - Vigencia
2019.

* Andlisis de informacion suministrada por el proceso de Direccionamiento Estratégico frente a la
metodologia disefiada por la Universidad Para el ejercicio de rendicion de cuentas.

* Asistencia al ejercicio de rendicion de cuentas realizada el dia 28 de mayo con el fin de verificar
el comportamiento de los canales de atencién al usuario e interaccién con el mismo.

7. TRABAJO DE CAMPO

La Oficina de Control Interno durante el desarrolio de la estrategia de rendicion de cuentas, efectio
un rol de asesoria y seguimiento a través de su participacién en el grupo de apoyo regulado por la
Resolucién Rectoral No. 1049 de 2010, donde realizé la validacion de ejecucion de las fases a que
hace relacion en Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC, que son: aprestamiento, disefio,
preparacion, ejecucion y evaluacidn y seguimiento que fueron aplicados a la audiencia publica de
rendicion de cuentas ~ vigencia 2019 que tuvo lugar el 28 de mayo de 2020.

En cuanto a las fases de aprestamiento, disefo y preparacion se evidencié que la Universidad las
tuvo en cuenta a través de la gestion realizada por el Grupo Interno de Apoyo para la preparacion del
proceso de rendicion de cuentas de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, conformado por
las sigulentes instancias administrativas: Secretaria General, Jefe de la Oficina de Planeacion,
Sistemas y Desarrollo, Jefe de la Oficina de Control Interno (en cuanto a la evaluacién) y Jefe de la
Division de Promocion y Relaciones Interinstitucionales. Con ocasién del aislamiento preventivo
obligatorio ordenado por el Gobierno Nacional para atender la pandemia del COVID-19, se opté por
realizar el proceso de manera virtual lo que llevé a la modificacion del reglamento de rendicion de

Pigina 3 de 14
VEIFO-02
Version 1



N

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE AUDITORIA

cuentas y expedicin de la Resolucion N° 616 de 2020, el cual hace parte de los criterios de auditoria
del presente informe.

Cabe resaltar que, el equipo interno de apoyo sesiond 6 veces para el proceso, cuyas reuniones estan
soportadas en las siguientes actas:

+ 053 del 261022020
« (057 del 02/03/2020
« (68 del 09/03/2020
« 106 del 28/04/2020
« 134 del 11/05/2020
+ 139 del 28/05/2020

Andlisis de informacién.

La Universidad puso a disposicién de la comunidad del 2 al 6 de marzo de 2020, en &l banner de la
pégina Web una encuesta de seleccidn de temas de interés, estrategia socializada en forma masiva
a fravés del comeo electronico institucional. Como resultado de consolidacion el grupo de apoyo
presentd &l siguiente cuadro:

Tabla 1. Resultadcs de sncuesias seleccion de lemas para ks rendicion de cuentas wigenaia <2019

TMAGRUPD ESTUDIANTE | DOCENTE | ADMIMISTRATIVO | EGRESADO | PADRE DEFAMILIA | CONTRATISTA TOTAL
13 1] ] 1 3 4

PLAMTA FISICA [ Ful 19 [l ] | 152
ACREDATACI O IMSTITUCIONAL - 2 N i 0 3 "
BITERNACKOMALZAC KON i 4 ] 3 1 o 1]
FIVESTIGACIONES 0 F.i] [ ] 1 1 ] ]
BENESTAR LMIVERSITARIO 7l 4 7 F 0 0 W
CALIDAD ACADEMICA 7l [E] [] [] ] l 1]
FlaM  DF  DESARROLLO
T AL i 1 7 ] ] 1 4]
JGESTICN FRAMOERA [1 0 ? 1 | ] (5]
JCORTRATACION [} [ 1o [ | ] "
B 7 7 ] 1 1 0 1"
[rovaL 413 148 " ] 7 i L]

Fuenie: Oiicing Plansacion, Sistemas y Desarmalo

Entre los temas que mayor interés seleccionados por comunidad astuvieron: adquisicion de la nueva
planta fisica, acreditacion institucional y gestidn financiera, los cuales formaron parte del informe de
gestion y del video institucional proyectado el 28 de mayo de 2020,
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Frente a la publicacion del informe de gestion, éste se realizé en los términos del articulo segundo de
la Resolucién Rectoral 616 del 17 de marzo de 2020.

En cuanto a la estrategia de divulgacion a la ciudadania se evidenciaron las siguientes
acciones:

~ Se suscribié la Orden de Trabajo N° 275 de 2020 (OT-275-2020) con la Casa Editorial EL TIEMPO
S.A, cuyo objeto contractual fue la: "produccion y emision de pregrabada audiencia publica de
rendicion de cuentas vigencia 2019 y aviso de prensa de invitacion™.

» Se evidenci6 el envio de 61 invitaciones a interesados de la sociedad civil y grupos de
representacion de la administracion pablica asi:

Tabla 2. invitaciones a grupos de interés para participar en rendicion de cuentas - vigencia 2019
DESTINATARIO N* INVITACIONES

Asociacién Sindical De Profesores

Universitarios - ASPU

ASUCOLMAYOR

|Arzobispo de Bogota

[ASCUN

ASUNICOL

Camara de representantes

Concejo de Bogota

Consejo Superior Unhersitario 10

Contraloria General de la Repdblica 1

Fiscalla General de |a Nacion 1

Gobemacién de Cundinamarca 1

Ministerio 17

[Museo Nacional

[Policia Nacional

Presidencia de la Repiblica

Procuraduria General de la Nacion

Senado de la Republica

SINTRAUNICOL

Universidades

Vicepresidencia de la Republica

Total general

-

wlwl=n]l=]|-=

wlo|lw|lw]=]|=]w]|-—=

2

Fuerte Oficina de P\ s y O
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De igual manera, se verificd que se realizara invitacion a veedores-veedurias, la cual se realizé a
correo electrénico masivo el dia 12 de mayo de 2020. Como resultado se inscribieron para
participar en el proceso 2 veedores:

v Veeduria Nacional de la Participacion y accion comunal VENACOM
v Abogada especialista en derecho procesal civil, especialista en docencia universitaria,
magister en derecho contractual pablico y privado.

En cuanto a los canales de transmision, el grupo de apoyo a la rendicién de cuentas establecié
los siguientes:

Unicolmayor radio

YouTube Unicomayorcundi
Directv canal 146

Movistar canal 409

Claro canal 109

ETB canal 273

TDT canal 14

EM CALI canal 704

Tigo canal 118

UNE canal 22/18/2

Redes sociales de |la Universidad
EITIEMPO television

En cuanto a la estrategia de divulgacion de los canales de transmisién se evidenciaron los
siguientes:

Correo masivo a la comunidad universitaria.
Publicacién de aviso de amplia circulacién de conformidad con la OT 275-2020
Avisos promocionales invitando a la rendicion de cuentas de conformidad con la OT 275-2020

Con respecto a los canales de comunicacion con el usuario establecidos para el ejercicio de
rendicién de cuentas, el grupo de apoyo definid los siguientes canales para interactuar y obtener
informacién de la ciudadania al momento de la sesion de rendicion de cuentas descritos a
continuacion:

Chat atencién al usuario
Formulario de preguntas en pagina Web
Correo electronico audienciapublica@unicolmayor.edu.co
Facebook y Youtube
Pégina 6 de 14
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» Finalmente se evidencié la existencia de una estrategia de incentivos consistente en. promover

que la comunidad educativa y ciudadanos que participaran en |a transmision de la 1:00 p.m.
obtendrian beneficios exclusivos, como: recibir un curso corto de fotografia y una vez este curso
estuviese en etapa de culminacién, podrian recibir 1 de las 5 asesorias virtuales de valoracion
fisica, por parte del profesional del gimnasio, o 1 de las 2 serenatas personalizadas, por parte de
un grupo de representacion de Unicolmayor.

Posteriormente para la fase de ejecucion la Oficina de Control Intemo verifico:

En cuanto a los elementos de diseiio metodolégico se verifico:

La elaboracién y puesta en marcha del micrositio para la publicacién de informacién relacionada
con la rendicién de cuentas a la ciudadania para vigencia 2019, cominmente denominada como
Landing page, a la cual se puede acceder desde el enlace:
hitp://www.unicolmayor.edu.co/portal/rendicioncuentas2019/.

Aplicacion encuestas de opinion a la ciudania sobre los temas a tratar en la rendicion de cuentas,
cuyo resultado tuvo en comin el tema de planta fisica como el de mayor interés y sobre el cual
se desarrolié la estrategia de dialogo a la ciudadania, sin embargo, la Oficina de Control Intemo
evidencié que la Universidad no posee una caracterizacion de usuarios que le permita clasificar
grupos de valor para el analisis de informacién.

En cuanto al informe de gestion se evidencid su publicacion en el sitio de landing page el dia 3
de abril de 2020.

En cuanto al desarrollo de la estrategia de incentivos, la Oficina de Control Interno abordara este
elemento en la proxima evaluacion del componente 3 del Plan Anticorrupcion y Atencidn al
Ciudadano ~ PAAC 2020, teniendo en cuenta que a la fecha de elaboracién de este informe esta
en curso,

Aspectos evaluados durante el desarrollo de la audiencia de Rendicion de Cuentas

La Oficina de Control Interno el dia 28 de mayo de 2020 implementd una estrategia de seguimiento
en tiempo real al comportamiento de los canales de informacidn y aquellos programados para la
interaccion con el ciudadano consistente en:

1,

Participacién activa del responsable del proceso de seguimiento y evaluacién independiente en
la reunidn virtual programada por los directivos como apoyo a la transmision de la rendicién de
cuentas via meet. Como soporte de esta actividad hace parte del presente informe la grabacion
de la sesion identifica cuyo cddigo fue meet.google.com/nic-njrf-wgs, reunion a la que fueron
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convocados las diferentes instancias de direccion académicas, administrativas, veedurias y de
evaluacion.

. Acceso para consulta en tiempo real de los funcionarios de la Oficina de Control Interno Martha
Nelly Gonzalez, Luisa Marla Bernal y Hernan Felipe Orozco a la matriz consolidadora de
preguntas con el fin de validar su funcionamiento al momento del ejercicio de rendicion de
cuentas. Frente a este aspecto se pudo constatar que los canales habilitados funcionaron
adecuadamente durante el tiempo programado de transmision y estuvo activo para recepcion de
preguntas hasta la 1:00 p.m. del dia 29 de mayo de 2020, con el fin de que el ciudadano pudiera
registrar sus inquietudes respecto de la transmision emitida a las 9:30 p.m. del dia 28 de mayo
de 2020. Como parte de la estrategia adelantada en este punto, los funcionarios encargados del
seguimiento realizaron contacto con algunos ciudadanos y solicitaron colaboracidn con el fin de
registrar preguntas a través de los canales de comunicacion y asi poder validar su ingreso y
respuesta durante el tiempo de la transmision en la matriz consolidacion de preguntas y
respuestas. A continuacion, se evidencia uno de los ejercicios adelantados como comprobacion.

Imagen N° 1. Pregunta realizada a la 1:14 p.m. del dia 28 de mayo de 2020

La pregunta efectuada fue: ;,Cémo se distribuyeron los presupuestos para los apoyos como lo son el
nutricional, el de transporte y el programa aprendices a los estudiantes?, mediante el chat virtual y de
la cual se pudo evidenciar el envio de encuesta sobre la respuesta realizada sobre la 1:35 p.m.
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Imagen N°2. Encuesta de Evaluacién Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

Cualquier Inguietud comunicarse a traves del correo electranico 3
responderemas en un término de 5 dlas habiles.

Graclas por hacer uso de este espacio de particlpacion cudadana

Posterior a recibir la encuesta, la repuesta a la pregunta formulada pudo evidenciarse hacia la 1:38
p.m. de este mismo dia, es decir el tiempo entre esta pregunta y respuesta fue de 24 minutos.

Imagen N°3. Respuesta
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A continuacion, se presenta el pantallazo tomado de la matriz para evidenciar el ingreso de la pregunta
y el comportamiento de la matriz durante el ejercicio.

Imagen N° 4 Excel preguntas y respuestas 1:51 p.m.
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La Oficina de Control Interno evidencié que a la matriz fueron allegadas un total de 21 participaciones
de la ciudadania por los diferentes canales disefados para establecer contacto con los usuarios. De
lgual manera se observé un total de 13 preguntas relacionadas con la gestion realizada por la
Universidad durante la vigencia 2019 y 8 Intervenciones cuyos temas fueron direccionados a través
del sistema de Peticiones, Quejas y Reclamos en atencién a que solicitaban informacion no
relacionada con la gestion de la vigencia 2019.

3. Verificacion del funcionamiento los canales de transmision con el apoyo de los estudiantes
aprendices Marly Elizabeth Oviedo Bueno y Daniel Fernando Gémez Echeverry, al igual que la
contratista Ingrid Mayerly Moreno Garcla, En este punto se evidencio lo siguiente.
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Imagen N° 5. EL TIEMPO television.
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Imagen N° 7. Pagina Facebook UNICOLMAYOR
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Frente al comportamiento de los canales de transmision la Oficina de Control Interno observé lo
siguiente:

» Con respecto a las transmisiones programadas a través del canal de YouTube y la pagina de
Facebook de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, las mismas no se dieron en el
tiempo programado para su emision, es decir la 1:00 p.m. Sin embargo, su publicacion se realizd
posteriormente para conocimiento de la ciudadania. En cuanto al comportamiento de audiencia
con corte a 4 de unid de 2020, se registrd para el canal de YouTube 255 visitas y en Facebook
se evidencié que fue dos veces compartido en la red social.

» Frente a los canales de television se verificd la transmision de la rendicién de cuentas de
conformidad con los canales enunciados en la fase de disefo, sin embargo, se observd que el
canal 14 de la tdt no estuvo sincronizado con la emision de la rendicion de cuentas. En cuanto a
las mediciones de rating, ésta serd entregada, segln reporte de la Oficina de Planeacion,
Sistemas y Desarrollo en forma posterior a la emision del presente informe, por lo que se efectuara
seguimiento posterior en la proxima evaluacion al componente 3 de rendicion de cuentas del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

» En cuanto a la emisidon radial, se llevd a cabo la transmisidn de rendicion de cuentas de
conformidad con lo disefado a través de la emisora institucional.
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8. CONCLUSIONES

Con base en la evaluacion de las etapas llevadas a cabo para la realizacion de la Audiencia Publica
de Rendicién de Cuentas a la ciudadania correspondiente a la vigencia 2019, la Oficina de Control
Intemo concluye que la entidad dio cumplimiento al cronograma y metodologia previstas para la
realizacién del evento, contemplando para ello los elementos contenidos en el marco normativo
aplicable y algunos aspectos del Manual Unico de Rendicién de Cuentas, haciendo uso de
herramientas tecnolégicas y de virtualidad para dar un mayor alcance al proceso, mas atn, teniendo
en cuenta la limitante que frente a la presencialidad presento el confinamiento obligatorio ordenado
por el Gobierno Nacional para atender la pandemia del COVID-19 vigente al momento de realizarse
el encuentro con la ciudadania el dia 28 de mayo de 2020.

Frente a las observaciones y recomendaciones emitidas por esta Oficina en la evaluacidn del ejercicio
de rendicion de cuentas adelantado durante la vigencia 2019, se evidencio que las mismas se tuvieron
en cuenta por parte del grupo de apoyo y fueron acogidas de conformidad con la metodologia
disefiada para la emision virtual que tuvo lugar el dia 28 de mayo de 2020.

9. RECOMENDACIONES

* Pese a que los aspectos metodolégicos fueron llevados a cabo frente al disefio propuesto por la
Universidad, se recomienda al proceso de Fomento a la Participacion de los Usuarios, responsable
de llevar a cabo la estrategia de rendicion de cuentas, tener en cuenta los siguientes elementos
contenidos en el Manual Unico de Rendicion de Cuentas - MURC y que pueden hacer mucho mas
efectiva la estrategia de cara al ciudadano;

o Hacer uso de las herramientas contenidas en el manual que le permitan hacer un
autodiagndstico que dé como resultado el nivel metodolégico en el que se encuentra el proceso
de rendicion de cuentas (inicial, consolidacién o perfeccionamiento), lo cual permitird generar
una linea base y fortalecer la estrategia con miras a una mayor efectividad para lograr una
participacién ciudadana generadora de valor para la gestion institucional.

o Sl bien es cierto la Universidad logré obtener informacion de los grupos de interés ciudadano
para la programacion de las actividades relacionadas con la rendicién de cuentas, esta
actividad no se encuentra documentada, por lo tanto se recomienda fortalecer y documentar su
caracterizacion, ya que esto permitird focalizar la participacién en grupos de valor para
desarrollar las estrategias de gestion participativa dando respuesta a necesidades y
expectativas de los usuarios en el cumplimiento misional de la entidad.

o Disefar para cada vigencia un alcance, reto e indicadores que le permitan a la Universidad
realizar con mayor efectividad su diagndstico de madurez teniendo en cuenta el dinamismo que
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representa la rendicion de cuentas ya que no es estatico sino por el contrario sucesivo y
permanente, solo asi lograra un mayor alcance frente a la retroalimentacion a la gestion y el
aprovechamiento de la participacion ciudadana como agente generador de valor institucional.

« Se recomienda documentar en el informe de rendicion de cuentas, a cargo de la Oficina de
Planeacion, Sistemas y Desarrollo, aquelios elementos metodolégicos utilizados para la trasmision
de informacién que por circunstancias de logistica presentaron fallas o demoras durante emision
de la audiencia publica y de esta forma, generar lecciones aprendidas que permitan al proceso su
fortalecimiento de cara la implementacion de nuevas estrategias que fortalezcan los lazos de
comunicacion con el ciudadano.

* De darse continuidad a estrategias futuras cien por ciento virtuales, se recomienda establecer
mecanismos de verificacion en cuanto a la participacién de las veedurias ciudadanas, ya que en
el encuentro a la comunidad no fue posible verificar su asistencia al ejercicio de rendicion de
cuentas en atencion a que solo tenlan acceso de consulta a la matriz de control de preguntas y
respuestas de la ciudadania ubicada en el drive cuyo acceso era Unicamente para consulta a
través del correo electronico con la Universidad.

« Tener en cuenta para los aspectos de gestion institucional aquellas participaciones ciudadanas
cuya intervencion no fue relacionada con la gestién de la vigencia 2019 y que fueron ingresadas a
través del sistema de PQRS de la Universidad, con el fin de dar respuesta a las mismas en los
términos consagrados por la Ley y los procedimientos intemos de la Universidad.

« Actualizar los sitios Web de la Universidad con la informacién tenida en cuenta para el proceso de
rendicién de cuentas a la ciudadania como es el caso del informe de gestion rectoral vigencia
2019, el cual sélo se visibiliza en el link de rendicion de cuentas.

Elabord, Revisé y aprobd,

(original firmado) (original firmado)
LUISA MARIA BERNAL LOZANO IRMA YURANI CAMPOS TAMBO
Supernumerario Oficina Control Interno Jofe (e) Oficina de Control Interno
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ANEXO U. ENCUESTA DE EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2019

Sl y borrar |

Encuesta de Evaluacion Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas

RENDICION
DECUENTAS

UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
‘Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas, vigencia 2019

Bienvenido: A continuacion usted encontrars un espacio dende podra registrar preguntas y/o inquietudes, que seran respondidas
el dia de la emisién de la Audiencia Publica virtual o a través del correo electrénico que usted registrara.
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