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2017, con el fin de consultar los temas que consideraban debian ser tratados de

forma prioritaria en la Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas.

La encuesta fue diligenciada por 115 personas y arrojo los siguientes resulaados
en orden de mportancia:
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III. Radicacion de propuestas

In el Reglimento para el desarrollo de Ia Audiencia Pablica de Rendicion de
Cuentas a la ciudadania de la Universidad Colegio Mavor de Cundinamarea, en el
articulo décimo tercero registra que las personas natnrales o juridicas, piblicas o
privades v las demds organizaciones cirdes podran preseitar ingietudes en ias fechas o de
acierdo u fos procedippientos gue serdn publicados con s pes de antelacion a i realizacion del

erento en le peioinet e de la Unirersidea,

Para la Rendicion de cuentas de la vigencia 2016, se colocd a disposicion de la
comunidad universitaria v sociedad en general, en linea el tormulario de
mquictudes y/o preguntas, ¢l cual estuvo habilitado desde 15 de mayo de 2017;
al generar la estadistica se enconurd que NO habian formulado inquietudes v/ o
preguntas.

In el desarrollo de la Audiencia Pabhca virtual de Rer ' ion de Cuentas.
vigencia 2016 ¢f dia 26 de mayo de 2017, durante la emision del evento se
colocd a disposicion de la comunidad universitaria urnas v formatos para
inquictudes y/o preguntas en forma impresa ast:
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- Sede Prncipal en wres puntos (ealeteria calle 28, cafeteria carrera 5 v holl
de bibliotecar v
- Sedes 203 v 4 tAnexo No. 8 Actas de mstalacion v eierre de las urnag)

De la misma forma durante la transmision del evento se habilitaron los siguientes
medios de participacion para la comunidad en general vlos grupos de mreerds

- Redes sociales Facebook y twatter se recibieron 6 preguntas, de las cuales 2
cuardaban relacion con los temas de la rendicuentas v 4 no relacionadas;
sesugino fueran realizadas mediante el sistema de las PORS.

- Correo clectrdnico audienciapublica®@ unicolmayor.edu.co. No o se

recibieron preguntas
- Chat de la pagima msuructonal. Se recibieron 10 preguntas

Urnas. No se recibieron preguntas
IV, Andlisis v clasificacion de Jas pro uestas

Cabe aclarar que no se presentaron propuestas, preguntas v sugerencias durante
el tiempo previsto en el cronograma para este fin.

Pot o anterior, el dia de fa audiencia Publica Virtual de Rendicion de Cuentas, se
tno una hora para que los televidentes presentaran preguntas V7 o mquictudes
e las urnas dispuestas para wl fin. No se recibieron preguntas.

V. Realizacion de la Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas

Se realizo Ta enusion del evento el dia viernes 26 de mavo de 2017 en el horario
11:00 aam. 2 12:0C pom, a wands del CANAL INSTITUCIONAL, por streming,
pantallas msutucionales v posterior publicacion del video en el poraal
unicolmavor, con repeticion de laenusion en la misma fecha a las 9:30 p., de
acuerdo con los operadores de television se podia simtonizar ast:

- Cluo Digial: 115
- UNIL:9

- [TB: 267

- DirectTV 138
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Promedio de personas presentes durante las emisiones v rating (%)

Emision 11:00 am. En promedio 5.140 personas que correspondieron al
0.03% (puntos). Cantidad de personas que vieron durante algin periodo
durante la enusion 39.277 individuos

Emision 9:30 pm. En promedio 16.000 personas que correspondieron al
0.08% (puntos). Canudad de personas que vieron durante algin periodo
durante la emision 58.917 mdividuos

() Equivalente a un punto de rating (193.689 personas)

STREA! ING Canal astitucional

Durante la enusion en estreno a las 11:00 am, se registré un iridfico de 134
personas conectadas vy oen laemusion de las 9:30 pm 16 personas
conectadas.

Sitio Web Analytics Contenido presento 27 visitas:

Directo 13
Orgdnico 9
RRSS 3

Reterido 2

Redes Sociales Contenidos destacados

Ll 26 de mavo se pudo evidenciar que durante la tansmision de I
rendicion de cuentas hubo 11 contenidos destacados presentados a través
delas redes soctales de RTVC, que presentaron 13 interacciones.

Anexo No. 14 Informe de Gestion de Rendicion de Cuenras aportado por
RTVC Canal Institucional. Analytics-Espectales v Hicha de TBOPE.
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1. Intervencion del sennor Rector

[l senor Rector Jamme Méndez Henriquez, hace lainstalacion del evento con un

saludo de bienvenmida ¢ micia la presentacion del Intorme de Gestuon, vigencia

2016: enmpleo 5 mmutos v 9 seeundos en su participacion hizo énfasis en los
) 8 F I

SIZUICTILCS 1emas:

I Acreditacion Instwucional de Al Calidad
2. Certilicacion de Calidad ICONTEC
3

Avances en el proyvecto de nueva sede

4

Acciones de mejoranuento para aleanzar objetivos propuestos
7C anos de fundacion de le Universidad v 20 de reconocimuento como
universidad.

2. Intervencion de la Vicerrectoria  cadémica

La Doctora nuha Lopez Luna en su intervencion realiza hace la presentacion
del Intorme de Gesudn, vigencia 2016 de las Facultades, programa de Ciencias
Basicas v de Jas dependencias que le apovan a (Biblioteca, Admisiones, Registro v
Control, Recursos Educativos v Cursos de Extension), empleo 5 minutos v 9
segundos; en su parteipacion hizo énfasis en los siguientes temas:

v Fortiecmuento de a calidad acadénuca

v Funcion nusional

v Formacion para by mvesugacion, la mnovacion, la creacion artistica
vocultural v compromiso con s investgacion (semilleros, estudiantes
participantes en senulleros, ponencias, redes v alianzas esuatégicas, grupos
de mvesugacion, provectos de mvestigacion, docentes dedicados a I
mvestgacion, produccion mtelectual)

4 Fortaleamuento de la proveccion social v 1la extension universitaria
Lrovectos con la comunidad, Educacion Continuada, T'ducacion
Permanente, Pricucas Académicas, Convenios regionales, Participantes

Cursos de Extension, Graduados, Egresados)
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- Aprobacion de polizas
- Derechos de Peucion
Tutelas
Procesos Disciplinarios
Representacion Judieal
Consultas personalizadas (asesorfas)

Gestion de Seguimiento v Evaluacion Independiente

Rol de acompanamiento v asesoria a rectoria v demids dependencias
académico administrativas en la implementacion v mejoramiento del
Sistema de Control Tnterno en todos los procesos de la Universidad
Rolde evaluacion v seguinuento

Rotde tomento de fa cultura de conrol

Relacion con entes externos

Fvaluacion de riesgos

Gestion fomento a la participacion de los usuarios
La Participacion ciedadana
Presentacion de las principales acctones de mejoramiento como

producto de la evaluacion de la audiencia pablica de rendicion de
cuentas delano 2215

5. Participacion Ciudadana: Intervencion de las  Irganizaciones Sociales,
Intervencion de los ciudadanos, Acuerdos v Provecciones

Eowe o 15 v 19 de mavo estuvo habilitado en la pagina web ¢l formulario de
preguntas v o mnquictudes vno hubo preguntas v/o propuestas.

Durante la emision de la Audiencia Publica virtual de Rendicion de Cuentas.,
vigeneia 2016 de fas 11 ame se mantuvo todo el tempo habilitadas las redes

il
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soctales (IFacebool, nwiteer), el COTTCO clectronico
audienciapublicat@ unicolmayor.edu.co, char insttucional v urnas como espacio
de partcipacion ciudadana, dando respuesta en tempo real 2 las preguntas que
formularon mientas duro lv emision v una hora despuds de que concluvo la
misma.

Durante la enusion de las 11 am., se presentaron [ preguntas que fuceron
formuladas 1 través de los siguientes canales:

- acebook: 2 Preguntas realizadas por la senoria Erika Andrea Abril
Pedraza, que fueron remuudas a plancacion para ser resuchas por
correo clectronico.

- Twitter: No se recibieron preguntas
- Urnas: No se recibicron preguntas
- Corrco clectronico:
v No tformularon preguntas a través de este medio
v Se respondieron 2 preguntas que fueron formuladas @ tray és
de Taceboolk el 26 de mavo v que no se visualizaron durante ka enmision
“de Lo rendicion de cuentas 2016.

- Chat institucional: 9Preguntas formuladas ast:
Sefor Javier Oviedo: | pregunta
Senor José David Tovar Parra: 2 preguntas
- Senor Elkin Amava: | pregunta
4 Senorita Emma Lopez: | pregunta
4+ Sefior Oscar Camilo Rojas: | pregunta
4 Sciior Carlos (no registro apellidos): 3 preguntas
Nota: A as 12004 mmutos: cuando va habia concluido T emision de o rendicion de cuentas la senoria
Laura Alejandra Torres Gareia tubo interaceion a wavds de Facebook realizando + precuntas que no

fornmban parte de Tos temas vanados en la rendicion de cuertas vigenen 2016: s embargo,
Universidad Ta mvito a realizar sus planteamientos a vavés del sistenua de PQRS de b Universidad.

Durante la enusion de las 7 pane, NO se presentaron preguntas
1 b preg
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Pregunea la senorita Emma Lopez a través de José David Tovar
Parra: Soy coresada de la Facultad de Trabajo Social, squisicra
saber que especializaciones ticne en este momento la Universidad?

Respuesta: s cspeciaisactones gue crende la it sor:
Peapectaiz o Crerencia en Selid Ocnpacioial
Fispocializacin e Piompocion i Salud y Desarvolio Flunageo e o oo 2018

Jiecictria Lo wraestrea e Desaryollo T,

Pregunea of seior Oscar Camilo Rojas, estudic ¢ de intercambio
del programa de Bacteriologia v Laboratorio Clinico por medio de la
Universidad UDES, a waviés de Jos¢é David . ovar Parra: sme
custaria saber que cursos o diplomados ofreced la Universidad para
el drea de salud?

Respucesta: Parc resofier sic dngiiclined prrede copnicdare o fcie o de cenee 1o

rot setlired. caepd ie Drvndearean prayor dejormeon,

Preounta el sceior  Samuel  Rodriguez  Moreno:  Porque  la
Universidad no ha creado programas victuales cn pregrado s
posgrado teniendo en cuenta la problenyitica de planta fisica,
caprovechando las tecnologias de la intormacion como todas las
demis universidades y s reniendo un proyecto que lleva como 10
40s v aun no se pucde montar prograinas Como Cstos?

Respucesta: Respecto o o educacion wirtial, i inirersidad seniid jorfaecendo
plitatorma fecnolggied acadenica gue perpiile ki iiplenrentacion de o uneros proerais
e metodotogia rirtual. L importante resaltar qee UNTCOLN TY OK pvene

Sortalecendo i virtnabicead como apoyo a ki presenciatided on o dicrentos progias

ceadddénicns.
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Preountas del serior Carlos (no aporto apellidos):

10. En cuanto a lo que tene quce ver con las personas discapacitadas
que  quicren  ingresar a  estudiar, ¢qué facilidades  ofrece  la
Universidad?

Respucsta: i o porniniario de ciscrgpaon ol aspirante, eicientia l opeon i

CRIOFIE 0 Y0 e ) TegUiere Dt o Tnereso e inversidiad

11. Si Ia persona cs sorda, la universidad ofrece of servicio  de

mnterpretes o no acepran al aspirante.

Respuesta: [reate a Lav politicas aistiticionales para i inclinsion de ks persosis con
discapacrdad o prearang plazo eslamos en proceso de dicgndstico ) caracteriyacion de
poblerceon cor discapacidsds o arae de dar cmplimicnto a la politica de discapacid.id,
wewdit f resuiicinnr No 329 ded 10 de parso de 20070 De Ot lacdo de tnfrerestiuetinr

SO B0 01 b ciiiineacion de Darreras i obslacnlos en areas de circniacrion.

Foo provectn e an wireca sede conteplara todas L facilidades wnirersales de

oot oitnd el

12.Qué hace o se piensa hacer para promover 1mads  progrianias
&

académicos cn la educacion virtual v el uso de plataformas que

permitan acceder d informacion v sirva de conracto con los docentes

Respuesta: Respecro o edieacion virti., i unirersidad seguird fortalecrendo i
D017 0 Lo g e e e periita i /////)/ﬂ///:’///z/r/r/// e nieros Jrogianiay
e setndiogra v i s oportante yesaltar gre UNTCOLNE TY OR prene

orteddo a rtaddad oo dpove 0 a presencalidad e fos diferentes progrinzs

N

Ancvo 15 Prallazos de pregunta respuesta de las redes sociales.
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6.  cuniones de alistamiento
6.1. Con ¢l gr interno de apovo para la preparacion de la Rendicion de

Cuentas de la iversidad Colegio  wor de Cundinamarca

En cumplimiento de las acuvidades designadas mediante la resolucion 249 de
septiembre 14 de 2010, Articulo segundo, ¢l grupo realizd 4 reuniones segun
como quedo registrado en las actas Nos:

e Acta No. 069 de fecha 2/05/2017
e Acta No. 079 de fecha 12/65/2017
e Acta No. 095 de techa 19/05/2017
Acta No. 128 de fecha 21/06/2017 Autoevaluacion.  Anexo No. 16)

6.2. Con dircctivos, decanos, jefes de oficina v divisiones, profesionales
responsables de dependencias

Elsenor Rector en la reunion mensual de divectivos realizada el 27 de tebrero de
2017, otorgd espacio de 153 mimutos para socializar con directivos la metodologia
para laaudiencia publica virtual de rendicion de cuentas vigeneia 2016, (Anexo
17 listado de tirma)

VI.  Evaluacion de la audiencia publica
Presentada por el Especialista Hécror Enrique Teon Ospina, Jefe (¢) de a

Oficina de Control Tnterno. (Ver Anexo 18: Evaluacion de la Audiencia Pablica
virtual de Rendicion de Cuentas, vigeneia 2016).

I~
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VIII. Recomendacionces
e Contnuar mejorando la parte grafica de la vendicion de cuentas
e Agilizar los tranutes de contratacion
e Realizar acciones que formen parte de los meenusos que le permitan a
la comunidad  universitaria (docentes,  estudiantes, adnunistratvos)
mteriorizar los ejercicios de rendicion de cuentas como parte de

msttucionalidad v de esta forma contar con mavor participacion.

e Duvulgar ampliamente cudles son Tas herramientas v, o mecamsmos de
participacion con los que pueden participar,

Realizar otros cjercicios de rendicion de cuentas que sea tocalizado

e Divulgar ol Tnforme de Frvaluacion Audiencm Pubiica para la Rendicion
de Cuentas.

Realizar autoevaluacion del evento con el Grupo aterno de apovo.

e Continuar implementando antes v durante el desarrollo de la Audiencia
Pablica el uso de las teenologias de Ta informacion v comunicacion, con
el fin de incrementar la canudad v diversidad de participantes de Ta
comunidad v la sociedad civil en neral,

GABRIEL F RNAD TIERREZ
Jefe Oficina Plancacion, $st *1111{\"}' Desarrollo

Bogotd D.C., junio 27 de 2017.
['laboro: Martha Amavi Caro



